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RINGKASAN 

Tinjauan Kerusakan Rekam Medis Di Ruang Filing RSPAL dr.Ramelan 

Surabaya. Rita Maulana, Tahun 2023, Kesehatan, Manajemen Informasi 

Kesehatan, Politeknik Negeri Jember, Choirur Roziqin, S.Kom, M.T 

(Pembimbing). 

 

     Rekam Medis adalah dokumen yang berisi data identitas, pemeriksaan, 

pengobatan, tindakan dan pelayanan lain yang sudah diberikan kepada pasien 

(Kemenkes RI, 2022). Rekam medis mengandung informasi yang sangat penting 

mencakup keadaan masa lalu, masa kini dan berisi catatan profesional kesehatan 

pasien yang wajib didokumentasikan agar bermanfaat bagi semua pihak 

(Kemenkes RI, 2022). Fasilitas pelayanan kesehatan bertanggung jawab atas 

hilang, rusak, pemalsuan dan/atau penggunaan oleh orang, dan/atau badan yang 

tidak berhak terhadap rekam medis (Kementrian Kesehatan RI, 2022). 

 RSPAL dr.Ramelan adalah rumah sakit rujukan tertinggi di Jawa Timur yang 

menyediakan pelayanan kesehatan secara lengkap dengan pelayanan 

penunjangnya yakni rekam medis yang tersimpan di ruang filing. Berdasarkan 

hasil studi pendahuluan awal peneliti menemukan bahwa terdapat masalah yang 

berkaitan dengan kerusakan rekam medis yakni terdapat 86 sampul rusak, suhu 

dan kelembapan tidak sesuai dengan standar kearsipan. Jenis penelitian ini adalah 

deskriptif dengan metode pengumpulan data observasi, dokumentasi dan 

wawancara kepada 4 petugas filing dan 2 petugas rekam medis. Tujuan dari 

penelitian ini adalah untuk mengetahui gambaran aspek kerusakan rekam medis di 

ruang filing RSPAL dr.Ramelan Kota Surabaya  yang  ditinjau berdasarkan aspek 

fisik, biologi dan kimia.  


