
104  

104 
 

 

 

DAFTAR PUSKTAKA 

 
 

Afrilyan, B. (2017). The Effect of Competence, Work Experience and Job 

Placement on Organizational Commitment PT. Wahana Meta Riau in 

Pekanbaru. Jurnal Online Mahasiswa, 4(No. 1), 153–166. 

Agustin Ayuningrum, T., Alfiansyah, G., Farlinda, S., Kesehatan, J., & Negeri 

Jember, P. (2020). J-REMI : Jurnal Rekam Medik Dan Informasi Kesehatan 

Tinjauan Pelaksanaan Pemeliharaan Dokumen Rekam Medis Di Ruang 

Filling RSUP Dr. Sardjito. 

Ajah, N. Y. I. (2019). Penerapan Metode Diskusi Untuk Meningkatkan Motivasi 

Dan Hasil Belajar Ips Pada Siswa Kelas Iv Mi Pangkalan Kota Sukabumi. 

Skripsi, Pendidikan Guru Madrasah Ibtidaiyah, Fakultas Ilmu Tarrbiyah 

Dan Keguruan Universitas Islam Negeri (UIN) Syarif Hidayatullah Jakarta., 

3. 

Alfiansyah, G., An Nisyah Rochim, N., Nikmah, F., Juwita Swari, S., Hadi 

Prakoso, B., Nugraheni, R., & Dwi Jayanti, K. (2023). Faktor Penyebab 

Keterlambatan Pengembalian Rekam Medis Rawat Inap di Rumah Sakit. 

Jenggala, 2(1), 2870–7976. 

Amanda Setiawan, E., Adi Wijayanti, R., Deharja, A., Juwita Swari, S., 

Kesehatan, J., & Negeri Jember, P. (2020). Analisis Faktor Penyebab 

Terjadinya Duplikasi Nomor Rekam Medis Rawat Jalan di Puskesmas 

Kencong Kabupaten Jember (Vol. 1, Issue 3). 

Amran. (2021). Peran Penting Kelengkapan Rekam Medik di Rumah Sakit. 

Andini,  A.  (2023).  Analisis  Faktor  Penyebab  Ketidaklengkapan  Pengisian 

Laporan Operasi Kasus Bedah Obgyn Pasien Rawat Inap Di Rsud Dr. 
Abdoer Rahem Situbondo. 

Anil Fardayansyah. (2023). Analisis Faktor Penyebab Ketidaklengkapan 

Pengisian Rekam Medis RawatJalan di Puskesmas Panji Kabupaten 

Situbondo. 

Apriliyanti. (2019). Analisis Faktor Penyebab Kerusakan Fisik Dokumen Rekam 

Medis di Rumah Sakit Elizabeth Situbondo. 

Aprilla, G. (2022). Pengaruh Sarana dan Prasarana Perpustakaan Terhadap 

Kinerja Pegawai Perpustakaan di Dinas Perpustakaan Kota Pontianak. 

Arif, R. (2018). Pengelolaan Arsip Rekam Medis Di Rumah Sakit Aminah 

Tangerang. 

Asmoko, H. (2013). Teknik analisis permasalahan – menentukan masalah 

prioritas. Magelang.



105  

 
 

Azis, F. (2020). Analisis Faktor Penyebab Ketidaklengkapan Pengisian Formulir 

Informed Consent Ruang Bedah di RSUD dr. R. Soedarsono Kota Pasuruan. 

Acta Universitatis Agriculturae et Silviculturae Mendelianae Brunensis, 

53(9), 1689–1699. 

Azizah. (2023). Tinjauan Aspek Keamanan dan Kerahasiaan Rekam Medis di 

Ruang Filling Puskesmas Cipatat Bandung Rika Miftah Nurul Azizah, Ade 

Irma Suryani. Jurnal Rekam Medik Dan Informasi Kesehatan, 5(1). 

Berutu, Y. B. (2019). Pengaruh Pengalaman Kerja, Pengetahuan dan Motivasi 

Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Laot Bangko Kec. Penanggalan Kota 

Subussalam. In Journal of Chemical Information and Modeling (Vol. 53, 

Issue 9). 

Chrismilasari, L. A., Afiyanti, Y., & Azidin, Y. (2017). Pengalaman Kepala ruang 

dalam menjalankan fungsi pengarahan di RS Banjarmasin. Jurnal 

Keperawatan Suaka Insan, 2(2), 1–11. 

Citra. (2022). Tinjauan Ruang Penyimpanan Rekam Medis Berdasarkan Aspek 

Ergonomi Di Puskesmas Geger. Science, 7(1), 1–8. 

Darsini, Fahrurrozi, & Cahyono, E. A. (2019). Pengetahuan ; Artikel Review. 

Jurnal Keperawatan, 12(1), 97. 

Devischa. (2017). Pengaruh Pendidikan dan Pengalaman Kerja terhadap 

Kemampuan Kerja dan Kinerja Karyawan (Studi pada Karyawan PT. INKA 

(Persero)). Jurnal Administrasi Bisnis (JAB), 43(1), 96–103. 

Faiha, H., Fannya, P., & Putra, D. H. (2023). Hubungan Motivasi Kerja Dengan 

Kinerja Petugas Rekam Medis di Rumah Sakit Umum Daerah Koja Tahun 

2023. http://sosains.greenvest.co.id 

Fashmita. (2017). Pengaruh Knowledge Management dan Kemampuan Indvidu 

Terhadap Kinerja Guru. 

Ferina, F., Muniroh, M., Putra, D. H., & Widjaja, L. (2022). Tinjauan Kebutuhan 

Rak Penyimpanan Rekam Medis di RSUD Bangka Selatan. Cerdika: Jurnal 

Ilmiah Indonesia, 2(4), 484–490. 

Gabriele. (2018). Analisis Penerapan Standart Operasional Prosedur (SOP) di 

Departemen Marketing dan HRD PT Cahaya Indo Persada (Vol. 6, Issue 1). 

Gibson, Ivancevich, & Donnelly. (1985). Organisasi : Perilaku, Struktur, Proses 

(Jilid 1). Erlangga. 

Gustiana, R., Hidayat, T., Fauzi, A., & Penulis, K. (2022). Pelatihan dan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia (Suatu Kajian Literatur Review 

Ilmu Manajemen Sumber Daya Manusia). 3(6). 

H.  Masrik,  H.  M. (2019).  Penggunaan  Metode  Diskusi  Kelompok  Guna 

http://sosains.greenvest.co.id/


106 
 

 

 

Meningkatkan Hasil Belajar Materi Menemukan Ide Bacaan Teks Di SMP. 

Jurnal Kajian Pembelajaran Dan Keilmuan, 3(2), 208. 

Hadiyanti, R. S., Hafizan, M. I., & Setiatin, S. (2021). Faktor-Faktor Penyebab 

Kerusakan Fisik Rekam Medis Rawat Jalan di Puskesmas Paseh. Cerdika: 

Jurnal Ilmiah Indonesia, 1(10), 1334–1344. 

Hafid, F. (2017). Analisis SWOT Terhadap Pelayanan Pasien Rawat Jalan 

Ditinjau Dari Etika Kerja Islam (Studi Pada RSUD Kota Agung) [UIN 

Raden Intan Lampung]. 

Hermawan. (2016). Pengaruh Pembagian Kerja oleh Kepala Terhadap 

Produktivitas Kerja Pegawai di Dinas Pengendalian Penduduk, Keluarga 

Berencana, Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak Kabupaten 

Ciamis. 01, 1–23. 

Hutauruk, P., Tri Astuti, W., APIKES Imelda, D., Bilal Nomor, J., & APIKES 

Imelda, A. (2018). Tinjauan Aspek Keamanan Dan Kerahasiaan Dokumen 

Rekam Medis Pada Ruang Filling Di Rumah Sakit Khusus Paru Kota 

Medan Tahun 2018". 

Ilma AM. (2019). Faktor-Faktor Penyebab Kerusakan Dokumen Rekam Medis Di 

Ruang Filling Rsud Dr. M Yunus Bengkulu Tahun 2019. 

Indah Susilowati, & Sahitya Nasiroh. (2022). Tinjauan Kebijakan Pengamanan 

Fisik Dokumen Rekam Medis dari Faktor Ekstrinsik dan Intrinsik di RSU X 

Kediri Review of Physical Security Policy of Medical Record Documents 

from Extrinsic and Intrinsic Factors at Hospital X Kediri Indah Susilowati*, 

Sahitya Nashiroh (Vol. 1, Issue 1). 

Irawati, Anwar, Ruma, Z., Haerudin, M. I. M., & Dipoatmodjo, T. S. . (2022). 

Pengaruh pengalaman kerja terhadap kinerja pegawai. Jurnal Manajemen, 

14(4), 715–720. 

Isbandiah. (2023). Pengaruh Kompetensi Profesi PMIK Terhadap Faktor 

Penyebab Kerusakan Berkas Rekam Medis si Rumah Sakit X (Vol. 7). 

Iwan Kurniawan. (2022). Tinjauan Pengetahuan Dan Sikap Petugas Dalam 

Penyimpanan Rekam Medisdi RSUD Kota Madiun Tahun 2021. 

Juniarti, & Hendri. (2017). “Analisis Faktor Karakteristik IndividuYang 

MempengaruhiKinerja Pegawai Pada Fakultas Ekonomi Universitas 

PGRIPalembang. 

Kadek, I., Setiawan, Y., & Ekonomi, J. P. (2015). Pengaruh Latar Belakang 

Pendidikan Terhadap Kinerja Karyawan Pengaruh Pengalaman Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Federal International Finance (FIF) 

Group Cabang Singaraja. In Jurnal Jurusan Pendidikan Ekonomi (JJPE). 

Kadek Selvina Devi, K. R. S. (2017). Faktor Psikologis dan FaktorOrganisasi 

Secara Parsial dan Simultan Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. BPR X. 



107 
 

 

 

Kartika Dewi, N. M. U., & Farmani, P. I. (2021). Evaluasi Sistem 

Penyelenggaraan Rekam Medis Di Rumah Sakit Dharma Kerti. Jurnal 

Manajemen Informasi Kesehatan Indonesia, 9(1), 81. 

Kemenkes. (2008). permenkes ri 269/MENKES/PER/III/2008. In Permenkes Ri 

No 269/Menkes/Per/Iii/2008 (Vol. 2008, p. 7). 

- -------- --. (2022). Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia No 24 Tahun 

2022 Tentang Rekam Medis. 

Khairani dan Harefa. (2022). Tinjauan Faktor-Faktor Penyebab terjadinya 

Kerusakan Dokumen Rekam Medis Rawat Inap di Rumah Sakit Putri Hijau 

Medan. Jurnal Ilmiah Perekam dan Informasi Kesehatan Imelda 

Khairizah, A., Noor, I., & Suprapto, A. (2015). Pengaruh Gaya Kepemimpinan 

Terhadap Kinerja Karyawan (Studi pada Karyawan di Perpustakaan 

Universitas Brawijaya Malang). In JAP) (Vol. 3, Issue 7). 

Khoiriah. (2017). Analisis Faktor Penyebab Ketidaklengkapan Pengisian 

Dokumen Rekam Medis Rawat Inap di RSUD Waluyo Jati Kraksaan 

Probolinggo. Politeknik Negeri Jember. 

Khoirun Nissa, N., Adi Wijayanti, R., Deharja, A., Tri Ardianto Jurusan 

Kesehatan, E., & Negeri Jember, P. (2021). Analisis Faktor Penyebab 

Rendahnya Kinerja Petugas Rekam Medis PadaUnit Filing Di RSU Bhakti 

Husada Krikilan (Vol. 2, Issue 3). 

Kusnendi. (2021). Pengertian dan Konsep Dasar Sumber Daya. 

Madyarti, G. M., Universitas, P., Kalimantan, I., & Arsyad, M. (2021). Peran 

Pemimpin dalam Memotivasi Dan Meningkatkan Kinerja Pegawai. Seminar 

Nasional, 1(1), 291–297. 

Martias, I., Aldy, D., & Idris, F. (2022). Hubungan Tingkat Pengetahuan dan 

Perilaku Siswa-Siswi SMA tentang 3 M Dalam Upaya Mencegah 

Penyebaran COVID-19 di Kabupaten Kepulauan Anambas Tahun 2021. 

Jurnal Kesmas Jambi, 6(1), 9–14. 

Maulana, R. A., Sureni, I., & Rosita, A. (2023). Tinjauan Pemeliharaan Dokumen 

Rekam Medis Bagian Penyimpanan di Puskesmas Wonokarto Kecamatan 

Ngadirojo Kabupaten Pacitan. Journal Buana of Medical Record, 1(1), 26– 

33. 

Miftahurrahmah. (2022). Analisis Faktor Penyebab Kerusakan Fisik Dokumen 

Rekam Medis Cancer Di RSUP Nasional Dr. Cipto Mangunkusumo. 

Muh Afroji. (2018). Implementasi Program Bimbingan dan Konseling dalam 

Kurikulum 2013 dan Profesionalisasi Bimbingan dan Konseling di 

Madrasah. In Andragogi Jurnal Diklat Teknis 188 (Vol. 8, Issue 2). 

andragogi: Jurnal Diklat Teknis Pendidikan Dan Keagamaan, 6(2), 188– 

206. 



108 
 

 

 

Negara, A. K., & Febrianti, R. W. (2019). Pengaruh Motivasi Pelayanan Publik, 

Perceived Organizational Support Dan Organizational Citizenship 

Behavior Terhadap Kinerja Organisasi Sektor Publik Di Kota Tangerang. In 

Dynamic Management Journal (Vol. 3, Issue 2). 

Nengsih. (2020). Efektifitas Penggunaan Metode Diskusi Dalam Meningkatkan 

Hasil. Belajar Akidah Akhlak Pada Peserta Didik Pesantren Al-Mustaqim. 

Acta Universitatis Agriculturae et Silviculturae Mendelianae Brunensis, 

53(9), 1689–1699. 

Nur Husnina, & Trismianto Asmo Sutrisno. (2021). Literature Review : Aspek 

Keamanan Dan Kerahasiaan Dokumen Rekam Medis Di Rumah Sakit. 

Indonesian Journal of Health Information Management, 1(1), 36–42. 

Nurhasanah, N. (2021). Tinjauan Aspek Ergonomi Lingkungan Pada Ruang 

Rekam Medisdi Puskesmas Tanah Merah. Manuskrip 

Nurul Karimah, & Nurmawati, I. (2016). Kualitas Informasi Terkait Penerapan 

Hasil desain Rekam Medis Gigi di KlinikSakinah Kabupaten Jember. In 

Jurnal Ilmiah INOVASI (Vol. 1, Issue 2). 

Nurul Kholifah, A., Nuraini, N., Permana Wicaksono, A., Kesehatan, J., & Negeri 

Jember, P. (2020). J-REMI : Jurnal Rekam Medik Dan Informasi Kesehatan 

Analisis Faktor Penyebab Kerusakan Berkas Rekam Medis di Rumah Sakit 

Universitas Airlangga (Vol. 1, Issue 3). 

Octavia Purnama Sari, A., & Masturoh, I. (2017). Gambaran Ketidaktersediaan 

dokumen Rekam Medis Rawat Jalan di RSUD Dr. Soekardjo Tasikmalaya. 

In Jurnal Manajemen Informasi Kesehatan Indonesia (Vol. 5, Issue 1). 

Prabu, A. S., & Wijayanti, D. T. (2016). Pengaruh Penghargaan dan Motivasi 

Terhadap Kinerja Karyawan (Studi Pada Divisi Penjualan PT. United 

Motors Center Suzuki Ahmad Yani, Surabaya). In Jurnal Ekonomi Bisnis 

dan Kewirausahaan (Vol. 5, Issue 2). 

Pragiwani, M., Lestari, E., Alexandri, M. B., Tinggi, S., & Indonesia, E. (2020). 

Pengaruh Motivasi, Kompetensi, Disiplin Dan Kompensasi Terhadap 

Kinerja Karyawan(Studi Kasus Pada Karyawan PT. Tektonindo Henida 

Jaya Group)(Meita Pragiwani, Elva Lestari, Mohammad Benny Alexandri) 

(Vol. 3, Issue 3). 

Priambudi. (2020). Hubungan Antar Manusia, Kepuasan Kerja Dan Deskripsi 

Pekerjaan Terhadap Kinerja Pegawai Unit Pusat Survei Geologi Badan 

Geologi Bandung. Universitas Komputer Indonesia. / 

Pujilestari. (2016). Pelaksanaan Penyimpanan Berkas RekamMedis Berdasarkan 

Unsur Manajemen 5M di RSKIA Permata BundaYogyakarta. 

Rahardja, U., Harahap, E. P., & Christianto, D. D. (2020). Pengaruh Teknologi 

Blockchain Terhadap Tingkat Keaslian Ijazah 2020. 4(2). 



109 
 

 

 

Rahmatika, N. (2023). Analisis Kebutuhan Rak File Dokumen Rekam Medis di 

Rumah Sakit Sentra Medika Cibinong. COMSERVA Indonesian Jurnal of 

Community Services and Development, 2(10), 2112–2124. 

Reza Hafikar Suardi. (2017). Peran Pemimpin dalam meningkatkanKinerja 

Pegawai. 

Rifaldi. (2017). Analisis Faktor Perilaku Caring Perawat Pelaksana di Rumah 

Sakit Haji Surabaya Berbasis Teori Gibson. Universitas Airlangga. 

Ringu. (2018). Analisis Faktor yang Berhubungan dengan Response TimePerawat 

di IGD RSU Tipe C di Kupang Berdasarkan TeoriKinerja Gibson. 

Ritonga, Z. A., Faradila, ; 2, & Sari, M. (2019a). Tinjauan Sistem Penyimpanan 

Berkas Rekam Medis di Rumah Sakit Umum Pusat H Adam Malih Tahun 

2019. Jurnal Ilmiah Perekam dan Informasi Kesehatan Imelda 

Ritonga, Z. A., Faradila, ; 2, & Sari, M. (2019b). Tinjauan Sistem Penyimpanan 

Berkas Rekam Medis di Rumah Sakit Umum Pusat H Adam Malik Tahun 

2019. 

Salsabila. (2022). Analisis Faktor Penyebab Kerusakan Berkas Rekam Medis di 

Puskesmas Nogosari Kecamatan Rambipuji Kabupaten Jember. 

Saputra, A. (2018). Pengaruh Kopensasi dan Motivasi Kerja Terhadap Kepuasan 

Kerja Serta Impilikasinya Terhadap Kinerja Pegawai Pada Dinas 

Pendidikan Kabupaten Karawang. 72–89. 

Sartika. (2016). Gambaran Stres Kerja Pegawai bagian Rekam Medis Rumah 

Sakit Bhakti Wiratamtama Semarang,. 

Silaen. (2021). Kinerja Karyawan. Universitas Darma Agung Medan. 

Simanjuntak, E., Estiyana, E., & Anastasya, S. (2022). Tinjauan Aspek Ergonomi 

Pada Ruang Penyimpanan Berdasarkan Standart Nasional Akreditasi Rumah 
Sakit (SNARS) Edisi 1 Di RSU Tere Margareth Medan Tahun 2020 (Vol. 7, 

Issue 1). Online. 

Simanjuntak, E., & Shella, R. M. (2020). Tinjauan Pelaksanaan Pemeliharaan 

Dokumen Rekam Medis Di Ruangan Filling Rumah Sakit Dr.Pirngadi 

Medan Tahun 2019. Jurnal Ilmiah Perekam Dan Informasi Kesehatan 

Imelda (JIPIKI), 5(2), 114–120. 

Siskawati, Y. (2019). Pengaruh Desain Kerja dan Stress Kerja Terhadap Kualitas 

Kerja Guru SD Negeri di Kecamatan Cakung Jawa Timur. 

Standart Nasional Akreditasi. (n.d.). Standar Nasional Akreditasi Rumah Sakit. 

Susilowati, I., Jayanti, K. D., Nugroho, A., & Zuhro, F. Z. (2021). Implementasi 

Prosedur Pengisian Formulir Ringkasan Masuk Dan Keluar pada Pasien 

Anak di Rumah Sakit X Kota Kediri. JURNAL PIKes Penelitian Ilmu 

Kesehatan, 2(1), 18–25. 



110 
 

 

 

Syafarudin, A. R. (2023). Faktor Penyebab Kerusakan Dokumen Rekam Medis Di 

Puskesmas Tambak 1. Innovative: Journal Of Social Science Research, 3(4), 

8165–8178. 

Syahdilla, & Susilawati. (2022). Pengaruh Latar Belakang Pendidikan Terhadap 

Kinerja danProduktivitas Tenaga Rekam Medis dan Informasi Kesehatan. 

Tsaniyah. (2022). Analisis Faktor Penyebab Utama Kerusakan Berkas Rekam 

Medis Pada Ruang Filing Di Rsup Dr. Soeradji Tirtonegoro Klaten Laporan 

Praktek Kerja Lapang (PKL). 

Valentina dan Sebayang. (2018). Faktor Penyebab Kerusakan Dokumen Rekam 

Medis di Ruangan PenyimpananRSU Mitra Sejati Medan. 

Widha Almanda. (2022). Determinan Kejadian Pending Klaim BPJS Rawat 

Inapdi Rumah Sakit Daerah dr. Soebandi Jember. Politeknik Negeri Jember. 

Wiguna. (2016). Tingkat Pengetahuan Petugas Rekam Medis Terhadap 

Pelaksanaan Sistem Informasi Di Puskesmas Payung Kecamatan Payung 

Kabupaten Karo Tahun 2016. Jurnal Ilmiah Perekam Dan Informasi 

Kesehatan Imelda, 1(2), 130–137. 

Wijayanto. (2023). Analisis Faktor Penyebab Ketidakakuratan Kode Kombinasi 

Essential Hypertension di Unit Rawat JalanRSUP Nasional Dr. Cipto 

Mangunkusumo. 

Yulianti, E. (2015). Pengaruh Pelatihan Terhadap Kinerja Karyawan Grand Fatma 

Hotel di Tenggarong Kutai Kartanegara. 3(4), 900–910. 

Zahro. (2018). Analisis Faktor Penyebab Kerusakan Fisik Rekam Medis Pasien 

Rawat Jalan di RSUD dr. Abdoer Rahem Situbondo. 

Zulaikha. (2019). Faktor Penyebab Pengembalian Berkas Klaim Rawat Inap oleh 

BPJS Kesehatan di Rumah Sakit Mitra Sehat Situbondo. Αγαη, 8(5), 55. 

Zumrotussa’adah., Z. R. Z. A. G. (2023). Tinjauan Persiapan Alih Media Rekam 

Medis Rawat Inap Aktif Ke Rekam Medis Elektronik Di Rsud Dr. H. 

Soewondo Kendal. 


