
BAB 1. PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Politeknik Negeri Jember (Polije) merupakan perguruan tinggi yang 

menyelenggarakan pendidikan vokasional, yaitu suatu program pendidikan yang 

mengarahkan proses belajar mengajar pada tingkat keahlian dan mampu 

melaksanakan serta mengembangkan standar-standar keahlian secara spesifik  

yang dibutuhkan sektor industri. Sistem pendidikan yang diberikan berbasis pada 

peningkatan keterampilan sumber daya manusia dengan menggunakan ilmu 

pengetahuan dan keterampilan dasar yang kuat, sehingga lulusannya mampu 

mengembangkan diri untuk menghadapi perubahan lingkungan. Disamping itu 

lulusan Polije diharapkan dapat berkompetisi di dunia industri dan mampu 

berwirausaha secara mandiri. 

Sejalan tuntutan peningkatan kompetensi sumber daya manusia yang handal, 

maka Polije dituntut untuk merealisasikan pendidikan akademik yang berkualitas 

dan relevan dengan kebutuhan industri. Salah satu kegiatan pendidikan akademik 

dimaksud adalah Magang dengan bobot 20 sks atau setara 900 jam atau 6 bulan 

yang didalamnya sudah termasuk pembekalan maksimal 1 bulan dan penyusunan 

laporan maksimal 1 bulan. Magang Program Diploma Tiga dilaksanakan pada 

semester 5 (lima). Kegiatan ini merupakan prasyarat mutlak kelulusan yang diikuti 

oleh mahasiswa Polije yang dipersiapkan untuk mendapatkan pengalaman dan 

keterampilan khusus di dunia industri sesuai bidang keahliannya. Selama Magang, 

mahasiswa dapat mengaplikasikan ilmu-ilmu yang diperoleh di perkuliahan untuk 

menyelesaikan serangkaian tugas sesuai dengan Perusahaan / Industri / Instansi / 

Lembaga tempat Magang. Mahasiswa wajib hadir di Perusahaan / Industri / 

Instansi / Lembaga tempat Magang kegiatan setiap hari kerja serta mentaati 

peraturan-peraturan yang berlaku. 

Pengendalian kualitas merupakan suatu Teknik yang digunakan untuk 

memenuhi persyaratan mutu produk yang diproduksi oleh sebuah perusahaan. 

Dengan menggunakan metode ini, seseorang dapat menentukan apakah hasil 

produk yang diproduksi oleh perusahaan telah sesuai dengan SOP yang telah 



ditetapkan. Dengan menerapkan pengendalian kualitas, sebuah perusahaan dapat 

meningkatkan efektivitas dan efisiensi dari kegiatan produksi yang dilakukan 

sehingga dapat meningkatkan keuntungan atau laba dari perusahaan tersebut. 

Sehingga tujuan dari kegiatan magang adalah melakukan pengendalian mutu di PT. 

Kampung Coklat Blitar. 

 

1.2 Tujuan dan Manfaat  

1.2.1 Tujuan umum Magang  

Tujuan Umum dari pelaksanaan Magang di PT. Kampung Coklat Kabupaten 

Blitar Jawa Timur sebagai berikut : 

1. Meningkatkan pengetahuan dan keterampilan serta pengalaman 

kerja bagi mahasiswa mengenai kegiatan perusahaan/industri atau 

unit bisnis strategis lainnya yang layak dijadikan tempat PKL. 

2. Melatih mahasiswa agar lebih kritis terhadap perbedaan atau 

kesenjangan yang mereka jumpai di lapangan dengan diperoleh di 

bangku kuliah. Dengan demikian mahasiswa diharapkan mampu 

untuk mengembangkan keterampilan tertentu yang tidak diperoleh 

di kampus. 

 

1.2.2 Tujuan khusus magang  

Tujuan Khusus dari pelaksanaan Magang di PT. Kampung 

Coklat Blitar sebagai berikut : 

1. Mengetahui proses produksi berbagai jenis cokelat milk batangan 

di PT. Kampung Coklat Blitar 

2. Mengetahui cara pengendalian mutu proses produksi cokelat milk 

batangan di PT. Kampung Coklat Blitar 

 

1.2.3 Manfaat Magang  

Manfaat yang diperoleh dari kegiatan Magang yang telah 

dilakukan di PT. Kampung Coklat Blitar sebagai berikut: 



1. Mahasiswa Terlatih untuk memiliki sikap kerja professional 

seperti disiplin, berpikir kritis dan menggunakan daya nalarnya 

dengan cara memberi komentar logis terhadap kegiatan yang 

dikerjakan dalam bentuk laporan kegiatan yang sudah dibakukan. 

2. Mahasiswa mendapatkan informasi tentang proses produksi dan 

penerapan pengendalian mutu di PT. Kampung Coklat Kabupaten 

Blitar, Jawa Timur. 

 

1.3 Lokasi dan Jadwal Magang 

1.3.1 Lokasi  

Kegiatan magang ini dilakukan pada tanggal 1 Agustus 2023 sampai 

dengan tanggal 30 November 2023. Kegiatan Magang ini dilaksanakan di PT 

Kampung Cokelat Blitar, Jl. Benteng Blorok No. 18, Desa Plosorejo, Kec. 

Kademangan, Kabupaten Blitar - Jawa Timur  66161. Peta lokasi PT. Kampung 

Coklat Blitar dapat dilihat pada Gambar 1.1 

 

Gambar 1.1 peta lokasi PT. Kampung Coklat Blitar 

(Sumber: Google Maps PT. Kampung Coklat Blitar) 

 

1.3.2  Jadwal Magang  

Magang ini dilaksanakan mulai tanggal 01 Agustus 2023 sampai 30 

November 2023.  Jadwal Magang mahasiswa magang dimulai pada pukul 07.00 

– 16.00 WIB pada hari Minggu - Jum’at kemudian untuk hari sabtu dimulai 

pukul 06.30 – 16.00 WIB (di luar jam lembur). Selama satu minggu kerja, 



mahasiswa magang diperbolehkan untuk mengambil libur sebanyak satu hari 

selain hari weekend (Jum’at – Sabtu) dan hari libur nasional.Jadwal Magang 

dapat dilihat pada Gambar Tabel. 1.1. 

Tabel. 1.1 Jadwal Magang Kegiatan Magang di PT. Kampung Coklat 

No. Hari Jam Magang 

1. Senin – Jum’at Jam 07.00 – 09.00 WIB 

  (ISTIRAHAT) 

  Jam 09.30 – 12.00 WIB 

(ISTIRAHAT) 

Jam 13.00 – 16.00 WIB 

2  Sabtu  Jam 06.30 – 09.00 WIB 

(ISTIRAHAT) 

Jam 09.30 – 12.00 WIB 

(ISTIRAHAT) 

Jam 13.00 – 16.00 WIB 

3  Minggu Jam 07.00 – 09.00 WIB 

(ISTIRAHAT) 

Jam 09.30 – 12.00 WIB 

(ISTIRAHAT) 

Jam 13.00 – 16.00 WIB 

   

 (Sumber: PT. Kampung Coklat Blitar, 2023) 

 

 

1.4 Metode Pelaksanaan 

Metode pelaksanaan Magang di PT Kampung Cokelat sebagai berikut: 

1. Observasi  

Observasi ini dilakukan dengan cara pengamatan secara langsung 

kegiatan maupun aktivitas yang dilakukan di PT Kampung Cokelat Blitar 

dengan tujuan untuk mendapatkan data yang berhubungan dengan proses 

selama kegiatan Magang berlangsung. 



2. Wawancara 

Wawancara merupakan metode dimana mahasiswa melakukan 

wawancara atau tanya jawab secara langsung dengan pembimbing lapang dan 

para pekerja di PT Kampung Coklat Blitar. Metode ini merupakan metode 

mengajar yang memungkinkan terjadinya komunikasi langsung, karena pada 

saat yang sama terjadi dialog antara narasumber dan mahasiswa. 

3. Studi Pustaka 

Studi Pustaka ini dilakukan dengan cara mencari teori-teori atau sumber 

bacaan yang berkaitan dengan proses dan pokok permasalahan yang 

berhubungan dengan kegiatan selama Magang. 

4. Dokumentasi  

Dokumentasi merupakan kegiatan pencatatan data atau dokumentasi 

saat di lokasi penelitian yang berhubungan langsung dengan karyawan. 

 


