RINGKASAN

Penyelengggaraan rekam medis dimulai pada saat pasien datang ketempat
registrasi, pasien memberikan keterangan tentang nomor rekam medis pasien
untuk melakukan pendaftaran agar mendapatkan pelayanan kesehatan, dan bagi
pasien baru memberikan keterangan tentang identitas pasien secara lengkap agar
petugas mudah dalam memberikan nomor rekam medis baru.

Setiap pasien yang datang ke rumah sakit hanya mendapatkan satu nomor
rekam medis yang dipergunakan seumur hidup sebagai petunjuk untuk
memudahkan petugas mdis atau dokter untuk melakukan diagnosis dan tindakan
medis yang dilihat dari perjalanan penyakit pasien pada saat pertama kali datang
kepelayanan kesehatan.

RSUP Sanglah Denpasar merupakan rumah sakit pendidikan tipe A
sesuai Permenkes 1636 tahun 2005 tertanggal 12 Desember 2005. Seperti halnya
organisasi lain, RSUP Sanglah Denpasar memiliki visi sebagai arah yang akan
dituju, menjadi Rumah Sakit Unggulan dalam bidang pelayanan, pendidikan dan
penelitian tingkat Nasional dan Internasional. Dalam mewujudkan visi tersebut,
RSUP Sanglah berusaha memberikan pelayanan prima sehingga dapat
memuaskan masyarakat yang membutuhkan pelayanan. Apalagi RSUP Sanglah
merupakan rumah sakit rujukan utama untuk wilayahbagian timur seperti: Bali,
NTB dan NTT.

Penyelenggaraan rekam medis di RSUP Sanglah Denpasar ditemukan
nomor rekam medis ganda yaitu terdapat 9 nomor ganda. Dari data tersebut
kejadian penomoran ganda akan berdampak dalam sistem pengambilan kembali
rekam medis pasien pada saat ingin di distribusikan kebagian pelayanan medis.

Hal yang bisa saja terjadi apabila salah dalam pengambilan kembali rekam
medis ganda tersebut untuk dibawa kepelayanan kesehatan, seperti kesalahan
dalam melakukan tindakan dikarenakan diagnosis terakhir atau tindakan terakhir
yang tertara di berkas ganda tersebut, bukan terakhir dipergunakan pada saat

pasien mendapatkan pelayanan medis.



