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BAB 1. PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 PT Perkebunan Nusantara XII, atau PTPN XII, adalah sebuah perusahaan 

Badan Usaha Milik Negara yang berstatus Perseroan Terbatas. Seluruh saham 

perusahaan ini dimiliki oleh Pemerintah Republik Indonesia. PTPN XII bergerak 

di sektor agro bisnis dan agro industry, mengelola luas perkebunan sekitar 80.000 

ha. Wilayah perkebunan ini merupakan yang terbesar di Jawa Timur dan terbagi 

menjadi tiga wilayah dengan total 34 kebun, tersebar di beberapa kabupaten. 

Berbeda dengan banyak perkebunan di Indonesia yang hanya fokus pada 

pengolahan kakao dari tahap basah hingga kering, PTPN XII Kendenglembu 

memiliki Pabrik Pengolahan Cokelat. Perusahaan ini juga mengoperasi sebuah 

cafe bernama Doesoen Kakao, yang telah dikenal secara luas oleh masyarakat. 

Pabrik Pengolahan Cokelat PTPN XII Kendenglembu menjadi tempat wisata 

edukasi di Kabupaten Banyuwangi, Jawa Timur. Kegiatan edukasi dilakukan tidak 

hanya terbatas pada siswa dari tingkat TK, SD, SMP, SMA, hingga Perguruan 

Tinggi, tetapi juga terbuka untuk pengunjung umum. 

Cokelat yang dijual di cafe tersebut adalah produk olahan dari kakao, dengan 

variasi cita rasa seperti ekstra, susu, dan dark. PTPN XII Kendenglembu 

memperoleh biji kakao untuk produk cokelatnya melalui perdagangan biji kakao. 

Proses penanganan pasca panen kakao melibatkan beberapa tahap, termasuk 

pemetikan, pengupasan/pemecahan kulit buah, fermentasi, pencucian untuk 

menghentikan fermentasi, penjemuran, pengeringan, dan penyimpanan. Tahapan-

tahapan ini kritis untuk menghasilkan biji kakao berkualitas. Biji kakao yang telah 

mengalami fermentasi memiliki warna yang lebih gelap dibandingkan dengan 

yang belum difermentasi. Fermentasi juga berperan dalam membentuk cita rasa 

khas pada biji kakao (Desi, 2016). 
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1.2 Tujuan dan Manfaat 

1.2.1 Tujuan Umum 

Adapaun tujuan umum pelaksanaan magang yang dilakukan oleh mahasiswa 

yaitu: 

a. Meningkatkan wawasan ilmu pengetahuan, keterampilan dan pengalaman 

dalam mempersiapkan diri di  dunia kerja. 

b. Melatih mahasiswa dalam berpikir kritis terhadap perbedaan atau 

kesenjangan yang dijumpai di lapangan dengan yang diperoleh di bangku 

kuliah. 

c. Melatih mental mahasiswa dalam dunia kerja agar profesional dan 

berkompeten. 

1.2.2 Tujuan Khusus  

Adapun tujuan khusus dalam pelaksanaan magang yang dilakukan mahasiswa 

yaitu: 

a. Mengetahui setiap proses pengolahan kakao di Pabrik Pengolahan PTPN XII 

Kendenglembu mulai dari awal pemanenan sampai tahap pengolahan biji 

kakao menjadi produk jadi. 

b. Mengetahui proses pengolahan cokelat batang dan cokelat bubuk. 

1.2.3 Manfaat Pelaksanaan 

Adapun manfaat pelaksanaan magang yaitu mendapatkan pengetahuan secara 

langsung dari sumbernya tentang proses produksi biji kakao dimulai dari kegiatan 

kebun, pabrik, hingga pengolahan menjadi produk jadi. 

 

1.3 Lokasi dan Jadwal Kerja 

1.3.1 Lokasi Magang 

Kegiatan pelaksanaan magang dilakukan di PTPN XII Kebun 

Kendenglembu Afdeling pabrik Pager Gunung yang beralamat di Dusun 

Kendenglembu, Desa Karangharjo, Kecamatan. Glenmore, Kab. Banyuwangi, 

Jawa timur. Tepatnya di pabrik Pager Gunung PTPN XII Kebun Kendenglembu-

Banyuwangi. 
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1.3.2 Waktu Pelaksanaan 

Praktik Kerja Lapang (PKL) yang dilakukan di PTPN XII Kebun 

Kendenglembu yang dilakukan oleh mahasiswa Politeknik Negeri Jember Jurusan 

Teknologi Pertanian Program Studi Teknologi Industri Pangan dilaksanakan 

mulai tanggal 01 September sampai 30 Desember 2023. 

 

1.3.3 Jadwal Kerja 

Kegiatan jam kerja yang diterapkan oleh pabrik PTPN XII Kendeng 

Lembu yaitu 6 hari kerja dalam seminggu dimulai hari senin hingga sabtu. Jam 

kerja dimulai pukul 06.00 WIB sampai pukul 13.30 WIB dan pada hari Jumat 

dimulai pukul 06.00 WIB sampai 11.00 WIB. Berikut tabel jadwal kerja sehari-

hari yang diterapkan di PTPN XII Kendeng Lembu (Tabel 1.1 dan 1.2). 

 

Tabel 1. 1 Jadwal Kerja Hari Senin Kamis dan Sabtu  

No Pukul Kegiatan 

1 06.00 - 06.30 Apel pagi, doa, dan kerja bakti 

2 07.30 – 09.30 Jam kerja 

3 09.30 – 10.00 Istirahat 

4 10.00 – 13.30 Jam kerja 

5 13.30 Jam selesai kerja 

Sumber: Pabrik Pengolahan PTPN XII Kendenglembu 

Tabel 1. 2 Jadwal Kerja Hari Jum'at 

No Pukul Kegiatan 

1 06.00 – 06.30 Apel pagi, doa, dan  kerja bakti 

2 07.30 – 11.00 Jam kerja 

3 11.00 Jam selesai kerja 

Sumber: Pabrik Pengolahan PTPN XII Kendenglembu 

 

1.4 Metode Pelaksanaan 

1. Observasi 

       Melakukan pengamatan ke lapangan secara langsung yang berkaitan dengan 

kegiatan proses produksi kakao dan pengolahan coklat serat mencatat data – data. 

2. Kegiatan Magang 

Mengikuti pekerjaan yang dilakukan di dalam pabrik dan pengolahan. 
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3. Wawancara 

       Melakukan tanya jawab dengan pembimbing lapang dan para mandor yang 

ahli dibidangnya agar mendapatkan penjelasan yang lebih rinci. 

4. Penyusunan Laporan 

       Penyusunan laporan dilakukan dengan mengumpulkan data dan studi pustaka 

dari berbagai sumber yang sesuai dengan judul yang diambil. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


