BAB 1. PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Seiring dengan kemajuan ilmu pengetahuan dan teknologi saat ini, tantangan
dalam dunia kerja menjadi semakin beragam. Menurut Alfiani (2023), persaingan
untuk memasuki dunia kerja semakin ketat. Segala persiapan harus dilakukan
secara matang, tidak cukup dengan mengandalkan nilai yang bagus saja. Namun
harus di imbangi dengan kemampuan dan pengalaman yang mumpuni. Oleh karena
itu, setiap perguruan tinggi meningkatkan standar kompetensi dan keterampilan
sebagai bekal mahasiswanya agar siap terjun ke dalam dunia kerja yang
sesungguhnya.

Politeknik Negeri Jember adalah perguruan tinggi vokasi yang membekali
mahasiswanya dengan tingkat keahlian, keterampilan serta standar kompetensi
yang sesuai dengan kebutuhan pasar kerja. Hal ini diwujudkan dengan presentase
sistem pembelajaran 60% untuk kegiatan praktikum dan 40% untuk kegiatan teori
(Sulaiman, 2021). Dengan sistem pembelajaran tersebut, mahasiswa dituntut untuk
mampu memahami dan menguasai keterampilan-keterampilan yang telah diajarkan
Bapak/Ibu Dosen secara mendalam sesuai dengan bidang ilmu yang mereka minati.

Politeknik Negeri Jember memiliki 8 jurusan salah satunya adalah Bahasa
Komunikasi dan Pariwisata. Jurusan Bahasa Komunikasi dan Pariwisata memiliki
2 program studi yaitu D3 Bahasa Inggris dan D4 Destinasi Pariwisata. Pada
Program studi Bahasa Inggris mahasiswa dibekali dengan mata kuliah English for
General Purposes (EGP) meliputi Speaking, Reading, Listening dan Writing.
Selain itu mahasiswa juga mendapatkan mata kuliah English for Spesific Pusposes
(ESP) meliputi English for Secretary, English for Business,English for Hotel and
Restaurant, English for Tour and Travel, Public Speaking, dan lain-lain.

Guna menerapkan ilmu yang telah diperoleh mahasiswa selama menempuh
Kuliah di Politeknik Negeri Jember, Politeknik Negeri Jember mewajibkan seluruh
mahasiswanya untuk melaksanakan kegiatan Magang. Tujuan dari Magang agar
mahasiswa dapat terjun secara langsung kedalam dunia kerja yang sesungguhnya

serta belajar beradaptasi dengan hal- hal yang berkaitan dengan dunia kerja.



Sehingga kedepannya diharapkan mahasiswa memliki gambaran serta
mempersiapakan diri untuk bersaing dan terjun ke dalam dunia kerja yang nyata.
Dalam kegiatan Magang ini, penulis berharap dapat menerapakan seluruh
ilmu yang telah didapatkan selama berkuliah di Program Studi D3 Bahasa Inggris.
Penulis melakukan observasi mendalam terkait lokasi - lokasi yang relevan dan
akhirnya memilih Jawa Pos Surabaya sebagai lokasi untuk melaksanakan magang.
Jawa Pos Surabaya merupakan lokasi yang relevan dimana salah satu tugasnya
yaitu menerbitkan surat kabar harian yang kemudian disebar luaskan kepada
masyarakat baik berupa media cetak maupun media elektronik (Cristiani, 2015).
Jawa Pos tidak hanya bergerak dalam bidang surat kabar, namun juga bergerak di
bidang pertelevisian. Keadaan tersebut mendukung penulis untuk melatih
kemampuan public speaking, writing, Hospitality dan literasi digital. Oleh sebab

itu penulis memilih Jawa Pos Surabaya sebagai lokasi magang.

1.2 Tujuan dan Manfaat
Adapun tujuan dan manfaat yang diperoleh penulis ketika melaksanakan
Magang di Jawa Pos Surabaya yaitu:
1.2.1 Tujuan Umum Magang
Tujuan Umum Magang adalah melatih penulis untuk menerapakan ilmu yang
telah diperoleh selama kuliah secara nyata serta meningkatkan kemampuan,
keterampilan, dan pengetahuan penulis mengenai Jawa Pos TV Surabaya, selain itu
juga melatih penulis untuk berfikir kritis dalam menangani kesenjangan antara
kuliah dan dunia kerja yang sesungguhnya dan melatih untuk berfikir secara aktif,
kreatif dan inovatif dalam menyelesaikan permasalahan dan tanggung jawab di
dunia kerja. Dengan demikian penulis menerima banyak ilmu pengetahuan atau
pengalaman yang tidak pernah penulis dapatkan di bangku perkulihan.
1.2.2 Tujuan Khusus Magang
Tujuan khusus Magang adalah:
1. Melatih sikap tanggung jawab penulis untuk menyelesaikan tugas yang telah
diberikan.
2. Melatih penulis berfikir kritis dan logis dalam menyelesaikan permasalahan

yang terjadi di dunia kerja.



3. Meningkatkan pengetahuan penulis khususnya dibidang penulisan berita.
4. Meningkatkan kemampuan interpersonal penulis terhadap lingkungan kerja.
1.2.3 Manfaat Magang
Berikut beberapa manfaat Magang yaitu:
1. Manfaat untuk penulis:
a. Penulis mendapatkan pengalaman baru di tempat Magang, sehingga penulis
dapat mengaplikasikannya ketika mulai memasuki dunia kerja sesungguhnya.
b. Penulis mendapatkan gambaran terkait dunia kerja, sehingga penulis mampu
mematangkan keterampilan dan mempersiapkan diri untuk terjun kedunia
kerja.
2. Manfaat untuk Mahasiswa Program Studi Bahasa Inggris:
a. Laporan Magang ini dapat dijadikan referensi untuk penulisan Laporan
Magang di Angkatan selanjutnya.
b. Dapat dijadikan referensi tempat magang untuk Angkatan selanjutnya.
3. Manfaat untuk Politeknik Negeri Jember:
a. Terjalin hubungan kerjasama yang baik antara Politeknik Negeri Jember dan
Jawa Pos TV Surabaya.
b. Mendapat gambaran terkait perkembangan IPTEK yang diterapkan dalam
instansi untuk menjaga mutu dan relevansi kurikulum.
4. Manfaat untuk JawaPos Surabaya:
a. Jawa Pos TV Surabaya medapatkan tambahan tenaga kerja yang dapat
membantu pekerjaan operasional menjadi lebih efektif dan efesien.

b. Mendapatkan solusi penyelesaian masalah yang terjadi di lapangan.

1.3 Lokasi dan Jadwal Kerja

Kegiatan Magang dilaksanakan di Jawa Pos TV Surabaya yang berlokasikan
di JI. Ahamad Yani No. 88, Ketintang, Kec. Gayungan, Surabaya, Jawa Timur.
Kegiatan Magang di Jawa Pos Surabaya dilaksanakan oleh penulis selama 4 bulan.
Terhitung mulai tanggal 23 Agustus — 22 Desember 2023, dengan jadwal 6 hari
kerja, yaitu mulai hari Senin sampai hari Sabtu dengan durasi waktu kerja 8 jam
dimulai pukul 10.00 — 17.00 WIB.



1.4 Metode Pelaksanaan

Selama melaksankan kegiatan Magang di Jawa Pos TV Surabaya, adapun 4
metode yang penulis lakukan meliputi:
1.4.1 Praktik

Dalam metode ini penulis memperoleh data secara langsung dengan cara
berpartisipasi atau mengikuti kegiatan yang sedang berlangsung di Jawa Pos TV
Surabaya. Kegiatan tersebut berupa kegiatan yang diadakan ataupun diikuti oleh
pihak Jawa Pos TV Surabaya.
1.4.2 Observasi

Penulis melakukan pengamatan terhadap kinerja para staff atau pegawai pada
saat jam kerja berlangsung. Kegiatan ini penulis lakukan ketika berada di dalam
kantor.
1.4.3 Wawancara

Pada metode ini penulis melakukan wawancara kepada beberapa staff Jawa
Pos TV Surabaya untuk memperoleh data atau informasi mengenai profil Jawa Pos
TV Surabaya.
1.4.4 Dokumentasi

Setelah mendapatkan informasi mengenai profil Jawa Pos TV Surabaya,
kemudian penulis melakukan pengumpulan data dengan cara mengambil gambar

saat melaksankan kegiatan magang di Jawa Pos TV Surabaya.



