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BAB 1. PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Perguruan tinggi adalah salah satu sarana pendidikan bagi pelajar untuk 

mendapatkan ilmu yang lebih tinggi dan pengalaman, serta mengabdi kepada 

masyarakat. Perguruan tinggi memiliki jenis-jenis berdasarkan ilmu dan sistem 

pendidikannya, yaitu Universitas, Institut, Sekolah Tinggi, Politeknik, dan 

Akademi. Salah satu perguruan tinggi yang berada di daerah Jember yaitu 

Politeknik Negeri Jember. Politeknik Negeri Jember merupakan Perguruan Tinggi 

yang menyelenggarakan pendidikan vokasi. Pendidikan vokasi merupakan suatu 

program pendidikan yang mengarahkan proses belajar mengajar pada tingkat 

keahlian dan mampu melaksanakan, serta mengembangkan standar-standar 

keahlian secara spesifik yang dibutuhkan sektor industri. Sistem pendidikan yang 

diberikan berbasis pada peningkatan keterampilan sumber daya manusia 

menggunakan ilmu pengetahuan dan keterampilan yang kuat. Politeknik Negeri 

Jember memiliki 9 jurusan yaitu Manajemen Agribisnis, Teknologi Informasi, 

Teknik, Peternakan, Teknologi Pertanian, Produksi Pertanian, Bahasa Komunikasi 

& Pariwisata dan Administrasi Bisnis. Jurusan Manajemen Agribisnis dengan 

Program Studi Manajemen Agroindustri mengajarkan tentang pendidikan dan 

keterampilan di bidang pertanian, peternakan, dan perikanan. 

Program Magang merupakan suatu kegiatan pembelajaran di lapangan yang 

diselenggarakan oleh setiap Perguruan Tinggi yang bertujuan untuk 

memperkenalkan serta mengasah kemampuan mahasiswa dalam dunia kerja 

nyata. Mahasiswa dapat mengaplikasikan ilmu-ilmu yang telah didapat dari 

perkuliahan untuk menyelesaikan tugas yang telah diberikan perusahaan selama 

kegiatan program magang berlangsung. Mahasiswa juga dituntut untuk memiliki 

wawasan, keterampilan dan pengalaman dunia kerja. Kegiatan magang adalah 

salah satu persyaratan kelulusan bagi mahasiswa Politeknik Negeri Jember. 
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Kegiatan ini dilakukan pada awal semester 7. Jangka waktu yang harus ditempuh 

selama magang adalah 900 jam atau 5 bulan setara dengan 20 sks. Waktu yang 

ditempuh ini meliputi pra pelaksanaan magang minimal 30 jam, pelaksanaan 

magang minimal 800 jam dan pasca magang minimal 70 jam. Mahasiswa yang 

melakukan kegiatan magang di PT Rolas Nusantara Mandiri bisa melakukan 

praktik kerja secara langsung supaya mahasiswa memiliki bekal untuk mencari 

pekerjaan. 

PT Rolas Nusantara Mandiri merupakan anak perusahaan Badan Usaha 

Milik Negara PTPN XII yang bergerak dalam bidang usaha agroindustri untuk 

mengembangkan produk-produk dari hasil perkebunan dengan kualitas yang 

terbaik. Perusahaan ini berdiri pada tahun 2012. Mahasiswa Politeknik Negeri 

Jember ditempatkan di PT Rolas Nusantara Mandiri Unit Teh Celup pada bagian 

packaging atau pengemasan dan pemasaran atau penjualan produk. Proses 

pengemasan pada UTC dilakukan secara semi modern. Kegiatan pengemasan teh 

ini bertujuan untuk melindungi teh dari kerusakan dan menambah nilai jual suatu 

produk. Salah satu produk teh yang diproduksi adalah Teh Amplop Rolas 

Premium. Proses pengemasan Teh Amplop Rolas Premium terdiri dari beberapa 

tahapan, yang pertama persiapan alat dan bahan, pengecekan mesin, pemasukan 

bahan baku ke dalam mesin, kemudian dikemas pada kemasan Amplop Merah 

dan diberi tanggal produksi dan tanggal kadaluarsa. Teh amplop ditata rapi dalam 

plastik dan disimpan dalam gudang untuk dikirimkan pada Hotel Rolas. 

Beberapa permasalahan terjadi dalam proses pengemasan, seperti perekatan 

yang kurang rapi, pengecekan kualitas yang kurang optimal, mesin yang sering 

trouble atau error, serta penempelan tanggal produksi dan kadaluarsa yang kurang 

efisien. Belum ada SOP yang baku khusus Teh Amplop Rolas Premium juga 

menyebabkan tingkat produktivitas menurun. Jadi, untuk menghasilkan produk 

yang berkualitas diperlukan manajemen pengemasan teh yang benar sesuai 

dengan prosedur yang telah dicek kualitas bahan baku serta bahan pembantu 

produk. Berdasarkan latar belakang di atas, penulis mengangkat judul laporan 

“Manajemen Pengemasan Teh Amplop Rolas Premium Kemasan 2 Gram Pada PT 

Rolas Nusantara Mandiri Unit Teh Celup Wonosari – Malang”. 
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1.2 Tujuan dan Manfaat 

1.2.1 Tujuan Umum Magang 

Tujuan umum pelaksanaan magang yang dilakukan di PT Rolas Nusantara 

Mandiri Unit Teh Celup, yaitu : 

a Memahami kegiatan, ruang lingkup dan lingkungan perusahaan secara 

langsung. 

b Mendapatkan wawasan dan pengetahuan tentang kegiatan perusahaan. 

c Meningkatkan dan mengembangkan keterampilan mahasiswa sesuai dengan 

bidang keahliannya. 

d Melatih mahasiswa untuk lebih kritis terhadap perbedaan atau kesenjangan 

pada lingkungan perusahaan. 

 

1.2.2 Tujuan Khusus Magang 

 Tujuan khusus pelaksanaan magang yang dilakukan di PT Rolas Nusantara 

Mandiri Unit Teh Celup, yaitu : 

a. Mempraktikkan dan menganalisa manajemen pengemasan Teh Amplop Rolas 

Premium di PT Rolas Nusantara Mandiri Wonosari – Malang. 

b. Mengidentifikasi permasalahan dan solusi mengenai manajemen pengemasan 

Teh Amplop Rolas Premium di PT Rolas Nusantara Mandiri Wonosari – 

Malang. 

 

1.2.3 Manfaat Magang 

 Manfaat dari pelaksanaan magang yang dilakukan di PT Rolas Nusantara 

Mandiri Unit Teh Celup, yaitu : 

a. Memperoleh pengalaman dalam melakukan pekerjaan yang sesuai dengan 

kegiatan perusahaan. 

b. Memperoleh keterampilan dan pengetahuan dalam proses pengemasan dan 

pemasaran pada PT Rolas Nusantara Mandiri Wonosari – Malang. 

c. Mahasiswa dapat berfikir secara kritis dengan keterampilan dan pengetahuan 

yang telah didapatkan dari kegiatan magang dalam bentuk laporan kegiatan 

yang telah dilakukan. 
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1.3 Lokasi dan Jadwal Kerja 

Tempat magang berlokasi di PT Rolas Nusantara Mandiri Unit Teh Celup 

Wonosari – Malang. Tempat magang ini berada di PTPN XII Kebun Teh 

Wonosari Malang yang terletak di Dusun Wonosari, Desa Toyomarto, Kecamatan 

Singosari, Kabupaten Malang. Kegiatan magang dilaksanakan sejak tanggal 9 

Agustus 2023 – 18 November 2023. Jam kerja magang yang diterapkan di PT 

Rolas Nusantara Mandiri adalah sebagai berikut : 

a. Senin – Jumat : 07.00 WIB - 16.00 WIB 

b. Sabtu  : 07.00 WIB - 17.00 WIB 

c. Minggu  : 08.00 WIB - 17.00 WIB 

 

1.4 Metode Pelaksanaan 

 Metode pelaksanaan kegiatan magang di PT Rolas Nusantara Mandiri 

mengikuti aktivitas yang disesuaikan dengan keadaan lapangan. Bentuk metode 

pelaksanaan dan pengumpulan data yang dilakukan diselama kegiatan 

magang adalah sebagai berikut :  

1. Observasi Lapang  

Observasi lapang adalah kegiatan pengamatan/observasi secara 

langsung untuk mengamati keadaan sekitar yang sebenarnya terjadi di lapangan. 

Kegiatan ini bertujuan untuk memperoleh gambaran umum PT Rolas Nusantara 

Mandiri mengenai proses yang ada di dalamnya serta mengidentifikasi 

permasalahan yang sedang terjadi.   

2. Wawancara  

Wawancara adalah suatu percakapan yang dilakukan oleh 2 orang atau 

lebih antara pewawancara dengan narasumber. Tujuan dilakukannya wawancara 

adalah untuk memperoleh dan mengumpulkan data-data berupa informasi. 

Kegiatan wawancara dilakukan terhadap karyawan perusahaan yang terlibat serta 

diskusi langsung dengan pembimbing lapang.   

 

 

 



5 
 

 
 

3. Studi Pustaka 

Studi Pustaka adalah kegiatan yang dilakukan untuk memperoleh 

informasi/literatur dengan topik atau masalah yang serupa. Informasi diperoleh 

dari data perusahaan, jurnal, serta referensi laporan sebelumnya. 

4. Dokumentasi  

Dokumentasi adalah upaya pencatatan yang berupa tulisan, gambar (foto), 

atau dokumen. Dokumentasi yang dilakukan selama kegiatan magang yaitu 

dengan cara mencatat data-data dari dokumen atau arsip perusahaan PT Rolas 

Nusantara Mandiri dan diabadikan melalui gambar (foto). 

  


