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BAB I. PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Politeknik Negeri Jember mengadakan kegiatan Magang untuk menambah 

pengetahuan dan wawasan mahasiswa dalam menghadapi dunia kerja. Kegiatan 

Magang merupakan salah satu kegiatan akademik yang memberikan wawasan dan 

pengalaman kepada mahasiswa mengenai kegiatan yang dilakukan di dunia kerja. 

Kegiatan magang ini dilakukan pada semester 7 dilakukan selama 900 jam setara 

dengan 20 sks yang terdiri dari kegiatan pra magang 30 jam kegiatan magang 800 

jam dan kegiatan pasca magang 70 jam. Kegiatan ini merupakan syarat mutlak 

kelulusan yang harus dilakukan mahasiswa Politeknik Negeri Jember, sehingga 

diharapkan dapat memberikan pengalaman kerja dan keterampilan di dunia industri 

sesuai dengan bidang keahliannya. Kegiatan magang dilakukan secara 

berkelompok dengan lokasi magang yang telah disetujui oleh koordinator magang. 

Salah satu perusahaan yang menjadi tempat magang adalah PT. Rolas Nusantara 

Mandiri. 

PT. Rolas Nusantara Mandiri merupakan salah satu perusahaan BUMN yang 

terletak di Dusun Wonosari Desa toyomarto kecamatan singosari. PT. Rolas 

Nusantara Mandiri merupakan anak perusahaan dari PT. perkebunan Nusantara XII 

(Persero) dengan pusat perusahaan yang berada di kota Surabaya. PT. Rolas 

Nusantara Mandiri merupakan perusahaan yang bergerak di bidang agroindustri 

dibidang perkebunan yang mengolah daun teh hingga menjadi produk jadi yang 

siap di konsumsi dan dijual. Beberapa produk yang dihasilkan ialah Teh Celup 

dengan 3 varian (original, melati dan vanilla) dan Green Tea, White Tea, Teh Hitam 

Ken Tea, Teh Hitam Premium dan Teh Hitam Gajah Kertowono, dan Teh Super 

(mutu 1), Teh Fan (mutu 2) dan Teh Broken Mix Peco (BMC) (mutu 3).  

Unit Teh Celup merupakan salah satu unit yang ada di PT. Rolas Nusantara 

Mandiri yang biasa disebut dengan UTC. Kegiatan yang dilakukan di UTC yaitu 
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melakukan pengemasan dan pemasaran produk teh dari PT. Perkebunan Nusantara 

XII. Kegiatan pengemasan ini dilakukan dengan tujuan untuk melindungi produk 

teh dari kerusakan dan menambahkan nilai jual suatu produk, kegitan pengemasan 

produk teh dilakukan secara semi modern. Salah satu produk teh yang dikemas di 

Unit Teh Celup adalah Teh Hitam Gajah Kertowono. Teh Hitam Gajah Kertowono 

yang dikemas di Unit Teh Celup merupakan teh yang termasuk kedalam jenis teh 

seduh, teh ini berasal dari perkebunan PTPN XII yang berada di Kabupaten 

Lumajang, bahan baku yang digunakan pada Teh Hitam Gajah Kertowono yaitu 

mutu BP 1.  

Proses pengemasan Teh Hitam Gajah Kertowono ada beberapa permasalahan 

yang terjadi antara lain adalah kelalaian karyawan pada proses sealer pada kemasan 

plastik (Metalizing Tea Sheet) mengakibatkan kemasan sering bocor sehingga 

produk yang dikemas tumpah. Permasalahan lain yang timbul yaitu pada dus 

kemasan yang tercetak buram dan pada proses stempel kadaluarsa dilakukan 

dengan cara manual menyebabkan hasil yang diperoleh kurang rapi. Hal tersebut 

menyebabkan kurang jelasnya informasi mengenai tanggal produksi dan masa 

kadaluarsa yang diberikan kepada konsumen. Permasalahan yang terakhir pada 

proses coating terdapat plastik kemasan Polyvinyl Chloride atau disingkat PVC 

rusak seperti sobek sehingga dilakukan proses pengemasan ulang. Permasalahan-

permasalahan yang terjadi disebabkan dari beberapa faktor antara lain ketelitian 

dalam bekerja, mesin packing dan kekurangan jumlah karyawan. 

Proses pengemasan teh yang benar dan sesuai dengan standard pengemasan 

menghasilkan produk teh yang bernilai jual tinggi dan berkualitas serta untuk 

menjaga kehigienisan produk teh tersebut. Hal ini sangat penting dilakukan untuk 

meningkatkan daya tarik konsumen terhadap produk teh yang akan di pasarkan. 

Maka dari itu penulis mengangkat judul “Proses Pengemasan Teh Hitam Gajah 

Kertowono Kemasan 100 Gram Di PT. Rolas Nusantara Mandiri Unit Teh Celup 

Wonosari-Malang”. 
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1.2 Tujuan dan Manfaat 

1.2.1 Tujuan Umum Magang 

Tujuan umum praktik magang di PT. Rolas Nusantara Mandiri Unit Teh 

Celup Wonosari-Malang yaitu : 

a. Meningkatkan pengetahuan dan keterampilan serta pengalaman kerja bagi 

mahasiswa mengenai kegiatan perusahaan dan keterampilan atau unit bisnis 

strategi lainnya.  

b. Dapat memahami dan merasakan kegiatan perusahaan serta ruang lingkup 

yang ada secara langsung.  

c. Menerapkan ilmu yang didapatkan di perkuliahan.  

d. Melatih para mahasiswa mengerjakan pekerjaan lapang. 

e. Melatih mahasiswa agar lebih kritis dalam menghadapi kesulitan yang ada 

pada dunia kerja.  

 

1.2.2 Tujuan Khusus Magang 

Tujuan khusus praktik magang di PT. Rolas Nusantara Mandiri Unit The 

Celup yaitu : 

a Mempraktikkan dan menganalisa alur proses pengemasan Teh Hitam Gajah 

Kertowono yang ada pada PT. Rolas Nusantara Mandiri di Unit Teh Celup 

Wonosari-Malang. 

b Mengidentifikasi permasalahan yang terjadi pada proses pengemasan Teh 

Hitam Gajah Kertowono yang ada pada PT. Rolas Nusantara Mandiri 

Wonosari-Malang. 

c Memberikan solusi dari permasalahan yang tejadi pada proses pengemasan 

produk Teh Hitam Gajah Kertowono yang ada pada PT. Rolas Nusantara 

Mandiri Wonosari-Malang.   

 

1.2.3 Manfaat Magang 

Adapun manfaat yang didapat dalam melaksanakan Magang di PT. Rolas 

Nusantara Mandiri adalah sebagai berikut: 
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a. Mahasiswa mampu bekerja sama dalam tim serta memperoleh pengalaman 

kerja di PT. Rolas Nusantara Mandiri Wonosari-Malang. 

b. Mahasiswa memoeroleh keterampilan dan pengetahuan dalam proses 

pengemasan teh hitam gajah kertowono dan mampu mengidentifikasi 

permasalahan yang ada pada proses pengemasan teh hitam gajah kertowono.  

c. Mahasiswa mampu memberikan solusi dari permasalahan yang terjadi pada 

proses pengemasan teh hitam gajah kertowono di  PT. Rolas Nusantara 

Mandiri Unit Teh Celup Wonosari-Malang. 

 

1.3 Lokasi dan Jadwal Kerja 

Pelaksanaan kegiatan magang dilaksanakan di PT. Rolas Nusantara Mandiri 

Unit Teh Celup Wonosari-Malang yang beralamatkan di Dusun Wonosari, Desa 

Toyomarto, Kecamatan Singosari, Kabupaten Malang Jawa Timur. Kegiatan 

magang dilaksanakan mulai tanggal 9 Agustus 2023 hingga 18 November 2023. 

Jam pelaksanaan magang yang diterapkan di PT. Rolas Nusantara Mandiri adalah 

sebagai berikut:  

a. Senin-Jum’at  : 07.00 WIB – 16.00 WIB 

b. Sabtu  : 07.00 WIB – 17.00 WIB 

c. Minggu  : 08.00 WIB – 17.00 WIB 

 

1.4 Metode Pelaksanaan 

Metode pelaksanaan kegiatan magang di PT. Rolas Nusantara Mandiri Unit 

Teh Celup Wonosari-Malang yaitu: 

a. Pengamatan Lapang 

Metode ini dilakukan dengan cara mengamati dan meninjau secara langsung 

terhadap lokasi magang dan alat mesin yang digunakan dalam proses 

pengemasan produk teh, dan pemasaran serta tata tertib yang dilakukan 

selama kegiatan magang berlangsung.  
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b. Wawancara 

Metode ini dilakukan dengan cara Tanya jawab secara langsung kepada 

pembimbing lapang serta karyawan agar mampu menyerap ilmu dunia kerja 

dengan baik dan benar.  

c. Praktik Lapang 

Metode ini dilakukan dengan cara terjun langsung ke lokasi magang dan 

mengikuti semua kegiatan yang dilakukan di tempat magang melalui arahan 

pembimbing lapang dan para karyawan.   

d. Studi Pustaka 

Metode ini dilakukan dengan cara mencari berbagai literatur dari jurnal, buku 

atau laporan terdahulu untuk mendukung data yang di peroleh. 

e. Dokumentasi 

Metode ini dilakukan dengan cara pengambilan gambar secara langsung, 

namun atas ijin dari perusahaan dan melakukan pencatatan kegiatan untuk 

mendukung laporan yang dibuat. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


