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Efektivitas E-Billing Bagi Masyarakat Kabupaten Jember Dalam 

Melakukan Pembayaran Tagihan RTRW-Net Oleh Kelompok Mahasiswa 

Magang Wirausaha Merdeka. Dinda Ayu Restuningtyas, NIM. E32201002, 

Tahun 2023, Program Studi Teknik Komputer, Jurusan Teknologi Informasi, 

Politeknik Negeri Jember. Yogiswara, ST, MT (Dosen Pembimbing), Gadis Noor 

D.R (Pembimbing Lapang). 

Politeknik Negeri Jember merupakan perguruan tinggi yang 

menyelenggarakan pendidikan vokasional, yaitu program pendidikan yang proses 

belajar mengajarnya mengarah pada tingkat keahlian, keterampilan, dan standart 

kompetensi yang berkualiatas dan relevan dengan kebutuhan industri sehinnga 

melatih mahasiswanya menjadi lulusan yang terampil dan profesional dalam 

dunia kerja. Kegiatan akademik yang dimaksud adalah Kerja Praktik Lapang atau 

bisa juga disebut Magang. 

Penulis melaksanakan kegiatan Magang di PT. Arsenet Global Solusi pada 

bagian divisi Marketing dan Software Developer. PT. Arsenet Global Solusi 

merupakan perusahaan yang bergerak di bidang jasa penyedia layanan Internet 

Service Provider yang berlokasi di Ruko Bumi Tegalbesar, Jl. Bumi Tegal Besar 

No. 3A, Karangayar, Tegalbesar, Kaliwates, Kabupaten Jember, Provinsi Jawa 

Timur 68131. 

E-Billing adalah sistem pembayaran secara online. Pada saat ini usaha 

RTRW-Net masih menggunakan pembayaran manual atau cash. Dengan 

maraknya dunia digital saat ini yang bermula dari mas pandemi kebanyakan 

masyarakat menggunakan pembayaran secara online. Sehingga penulis 

menyiptakan website E-Billing agar memudahkan masyarakat dalam bertransaksi. 

 

 

 

 

 


