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Politeknik Negeri Jember, Lalitya Nindita Sahenda, S.Pd., M.T. (Dosen 
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 Dinas Komunikasi Dan Informatika Kabupaten Malang merupakan lembaga 

pemerintah yang fokus pada pengelolaan dan pengembangan teknologi informasi 

serta sektor komunikasi di wilayah Kabupaten Malang, Jawa Timur. Tugas 

utamanya melibatkan penyelenggaraan layanan informatika untuk mendukung 

operasional pemerintahan dan pelayanan publik. Diskominfo juga terlibat dalam 

pengembangan infrastruktur teknologi informasi, termasuk situs web resmi 

pemerintah dan aplikasi lainnya. 

 Selama Magang di Diskominfo Kabupaten Malang penulis juga terlibat 

dalam pembuatan website survey smart city bertujuan untuk meningkatkan efisiensi 

pelayanan publik dan memanfaatkan teknologi dalam pembangunan kota yang 

modern. Dengan website survey smart city masyarakat dapat terlibat dalam 

pengambilan keputusan kebijakan pemerintah dengan cara memberikan respon 

terhadap kebijakan atau program yang sedang berjalan melalui website survey 

smart city yang selanjutnya hasil dari respon masyarakat tersebut akan dianalisis 

oleh pemerintah sehingga dapat membantu dalam menentukan kebijakan publik. 

Dalam laporan ini, penulis membahas pembuatan database untuk mendukung 

fungsionalitas website survei smart city. Database survey smart city ini berperan 

sebagai penyimpan informasi yang mencakup data identitas admin, data identitas 

responden, dan data jawaban. Selain itu juga menyimpan informasi terkait konten 

atau isi dari website survey smart city, sehingga nantinya konten atau isi dari survey 

smart city dapat dikelola sesuai dengan kebutuhan.  


