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PLN Icon Plus memainkan peran kunci dalam memenuhi kebutuhan akan
akses internet yang cepat dan stabil di era digitalisasi. Sebagai pemimpin dalam
layanan listrik di Indonesia, PLN Icon Plus berkembang ke jaringan internet dengan
komitmen untuk menyediakan layanan berkualitas tinggi. Dalam rangka mencapai
tujuan tersebut, perusahaan memanfaatkan aplikasi Microsoft SharePoint dan
spreadsheet sebagai alat manajemen data kunjungan serta laporan harian.

Penelitian berjudul "Update Data Report Kunjungan Dan Weekly
Checkpoint Lead Measure Pada Microsoft ICON PLN Sharepoint (Studi Kasus
PLN Icon Plus Surabaya)" membahas peranan krusial PLN Icon Plus dalam era
digitalisasi. Fokus penelitian adalah implementasi pembaruan data report
kunjungan dan weekly checkpoint lead measure menggunakan platform Microsoft
ICON PLN SharePoint. Mahasiswa yang mengikuti magang di PLN Icon Plus
memiliki kesempatan unik untuk terlibat langsung dalam pengembangan,
implementasi, dan pemeliharaan strategi data, memperoleh pemahaman mendalam
tentang infrastruktur jaringan, teknologi terkini, serta tantangan teknis dan
manajerial yang dihadapi penyedia layanan jaringan.



