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PT. Phalosari Unggul Jaya merupakan salah satu perusahaan swasta 

nasional yang begerak dalam bidang perunggasan yang memproduksi pembesaran 

ayam hidup secara internal serta bergerak dalam bidang makanan yang 

memproduksi berbagai macam produk frozen food (seperti nugget, sosis, bakso, 

kornet, dan scallop) dan pemasarannya telah mencapai hampir seluruh daerah 

Pulau Jawa. Tujuan penulisan laporan ini untuk mengetahui pengendalian mutu 

proses produksi Naget Ayam Abah. Metodologi pengamatan kegiatan yang 

dilakukan di industri dan disertai dengan kegiatan observasi yaitu praktek 

langsung dengan wawancara yaitu Tanya jawab dengan staff dan karyawan. Hasil 

pengendalian mutu menunjukkan bahwa pengendalian mutu proses produksi 

Naget Ayam yang dihasilkan memenuhi standar kualitas yang ditetapkan. Hal ini 

meliputi pengawasan terhadap bahan baku, pemeriksaan selama proses produksi, 

pengujian produk akhir secara berkala (organoleptik) dan tindakan perbaikan jika 

ditemukan masalah. 


