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RINGKASAN 

Pengujian Usability Testing Menggunakan Metode Sus (System 

Usability Scale) Pada Website Info Hoax Bondowoso, Marisa Setya Anggraini, 

E31210701, Tahun 2023, 52 Halaman, Program Studi Manajemen Informatika, 

Jurusan Teknologi Informasi, Politeknik Negeri Jember, Dwi Putro Sarwo 

Setyohadi, S.Kom, M.Kom (Dosen Pembimbing Magang), Tjatur Karya 

Soelistyorini, S.IP (Pembimbing Lapang). 

Pada Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Bondowoso 

(Diskominfo Bondowoso) terdapat beberapa bidang, salah satunya yaitu bidang 

Persandian dan Statistika. Bidang ini mengatur tentang literasi keamanan informasi 

dan siber. Pada bidang ini terdapat website yang terkait dengan layanan berita hoaks 

dan disinformasi yaitu Website Info Hoax Bondowoso, yang tujuannya 

memberitakan atau memberikan klarifikasi terkait berita – berita yang tidak benar 

ataupun menyimpang dari fakta lapangan.  

Maka dari itu dibuatlah pengujian usability testing pada website Info Hoax 

Bondowoso Dinas Komunikasi dan Informatika kabupaten Bondowoso untuk 

mengetahui penilaian apakah layak website tersebut untuk digunakan atau perlu 

perbaikan di setiap fitur fitur yang ada. Karena sistem yang memiliki usability yang 

tinggi akan digunakan dalam jangka waktu yang lama karena banyak orang 

merasakan manfaat dari sistem tersebut. Sedangkan sistem yang memiliki usability 

yang rendah pada akhirnya akan diabaikan oleh pengguna, dengan demikian dapat 

membantu pengembang untuk melakukan perbaikan berdasarkan prioritas 

permasalahan yang ada. 
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