
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Agustin, R. U., Erawantini, F., & Roziqin, M. C. (2020). J-REMI : Jurnal Rekam 

Medik Dan Informasi Kesehatan EVALUASI PENDAFTARAN ONLINE 

DENGAN TECHNOLOGY ACCEPTANCE J-REMI : Jurnal Rekam Medik 

Dan Informasi Kesehatan. 1(3), 226–233. 

Al Aufa, B. (2018). Analisis Faktor Yang Berpengaruh Terhadap Ketidaktepatan 

Waktu Pengembalian Berkas Rekam Medis Rawat Inap Di Rs X Bogor. 

Jurnal Vokasi Indonesia, 6(2), 41–46. https://doi.org/10.7454/jvi.v6i2.124 

Budi, S. C. (2011). Manajemen Unit Kerja Rekam Medis. Quantum Sinergis 

Media. 

Departemen Kesehatan Republik Indonesia. (n.d.). Pedoman Penyelenggaraan 

Rekam Medis Rumah Sakit Revisi II. 

Fadilah Akbar Filayati, Eri Witcahyo, A. R. (2017). Correlation between Work 

Environment with Performance of Medical Record Submission Officer at 

Inpatient Installation I RSUD Dr. Saiful Anwar Malang. Jurnal IKESMA, 

Volume 13. 

Fauziah, U., & Sugiarti, I. (2014). Gambaran Pengembalian Dokumen Rekam 

Medis Rawat Inap Ruang Vii Triwulan Iv Tahun 2013 Di Rumah Sakit 

Umum Daerah Tasikmalaya. Jurnal Manajemen Informasi Kesehatan 

Indonesia, 2(1). https://doi.org/10.33560/.v2i1.42 

Gazpersz, V. (2007). Organizational Excellence Model Strategik Menuju World 

Class Quality Company. PT. Gramedia Pustaka Utama. 

https://books.google.co.id/books?id=k3oUfQluE-

EC&pg=PR1&lpg=PR1&dq=Model+Strategic+Menuju+World+Class+Quali

ty+Company&source=bl&ots=GA5obLD11u&sig=ACfU3U3dd7189Cu7am

dIDIfr_7kX3zeg0A&hl=en&sa=X&ved=2ahUKEwjWuLjM6Z_jAhVvIbcA

HYF6AlcQ6AEwC3oECAkQAQ#v=onepage&. 

Herujito, Y. (2001). Dasar Manajemen. Grasindo. 

Hikmah, F., Wijayantin, R. A., & Rahmadtullah, Y. P. (2019). Penentu Prioritas 

Dan Perbaikan Masalah Keterlambatan Pengembalian Berkas Rekam Medis 

Rawat Inap DI RSD Kalisat. Jurnal Manajemen Informasi Kesehatan 

Indonesia, 7(1), 58. https://doi.org/10.33560/jmiki.v7i1.214 

Janwarin, L., Makmun, N., Titaley, S., Huliselan, H., & The, F. (2019). Mollucas 

health journal. 1, 30–36. 

Kementerian Kesehatan Republik Indonesia. (2008). Peraturan Menteri 

Kesehatan No. 269/Menkes/Per/III/2008. 



 

Kementerian Kesehatan Republik Indonesia. (2009). Undang-Undang Republik 

Indonesia No. 44 Tahun 2009 Tentang Rumah Sakit. 

Kristi, S. D., Susanti, E., & Erpidawati. (2019). Faktor Yang Berhubungan 

Dengan Keterlambatan Pengembalian Berkas Rekam Medis Pasien Rawat 

Inap. Jurnal Menara Medika, 1(2), 131–137. 

Kristina, I., & Maulana, F. I. (2015). Tinjauan Keterlambatan Pengembalian 

Rekam Medis Pasien Pasca Rawat Inap di Rumah Sakit Mitra Keluarga 

Kelapa Gading. Medicordhif, 02(1), 1–14. 

Larasati, K. P., Kodyat, A. G., & Andarusito, N. (2017). Analisis Faktor-Faktor 

Keterlambatan Pengembalian Berkas Rekam Medis Rawat Inap Ke Bagian 

Rekam Medis RSUD Dr. M. Yunus Bengkulu. Jurnal Manajemen Dan 

Administrasi Rumah Sakit Indonesia (MARSI), 1(1), 10–21. 

http://ejournal.urindo.ac.id/index.php/MARSI/article/view/430 

Lihawa, C., Mansur, M., & Wahyu S, T. (2015). Faktor-faktor Penyebab 

Ketidaklengkapan Pengisian Rekam Medis Dokter di Ruang Rawat Inap RSI 

Unisma Malang. Jurnal Kedokteran Brawijaya, 28(2), 119–123. 

https://doi.org/10.21776/ub.jkb.2015.028.02.1 

Lubis, S. (2017). Analisa Faktor Yang Berhubungan Dengan Ketidaktepatan 

Pengembalian Dokumen Rekam Medis Rawat Inap Di Rsu Ipi Medan. 

Jurnal Ilmiah Perekam Dan Informasi Kesehatan Imelda, 2(2), 356–362. 

Mirfat, S., Andadari, N., & Nusaria Nawa Indah, Y. (2017). Faktor Penyebab 

Keterlambatan Pengembalian Dokumen Rekam Medis di RS X Kabupaten 

Kediri. Jurnal Medicoeticolegal Dan Manajemen Rumah Sakit, 6(2), 149–

158. https://doi.org/10.18196/jmmr.6140 

Pamungkas, F., Hariyanto, T., & Woro U, E. (2015). Identifikasi 

Ketidaklengkapan Dokumen Rekam Medis Rawat Inap di RSUD Ngudi 

Waluyo Wlingi. Jurnal Kedokteran Brawijaya, 28(2), 124–128. 

https://doi.org/10.21776/ub.jkb.2015.028.02.2 

Purba, E. (2016). Analisis Faktor-Faktor Penyebab Keterlambatan Rawat Inap Ke 

Unit Instalasi Rekam Medis Di Rumah Sakit Vina Estetica Medan Periode 

Mei-Juli Tahun 2016. Jurnal Ilmiah Perekam Dan Informasi Kesehatan 

Imelda, 1(2), 111–119. 

http://jurnal.uimedan.ac.id/index.php/JIPIKI/article/view/19/19 

Purba, E. (2019). Faktor Penyebab Keterlambatan Waktu Pengembalian Berkas 

Rekam Medis Rawat Inap Di Rs Estomihi Medan Tahun 2019. Jurnal Ilmiah 

Perekam Dan Informasi Kesehatan Imelda, 4(2), 626–636. 

Rachmani, E. (2010). Analisa Keterlambatan Penyerahan Dokumen Rekam Medis 

Rawat Inap Di Rumah Sakit Polri dan TNI Semarang. Jurnal Visikes, 9(2), 

107–117. 

Rahayu Susanti, I., Hamzah, A., Asiyah Anggraeni, S., & Widyaningrum, K. 



 

(2018). “ABED TANGI” As a Solution for Time Inaccuracy in Returning 

Medical Record at X Hospital. Jurnal Medicoeticolegal Dan Manajemen 

Rumah Sakit, 7(1), 13–21. https://doi.org/10.18196/jmmr.7152 

Rakhmaningrum, K. (2016). Hubungan Motivasi Kerja Terhadap Kepatuhan 

Dalam Pengembalian Berkas Rekam Medis Di Seksi Rekam Medis Rumah 

Sakit Umum Daerah Dr. Soetomo. Jurnal Manajemen Kesehatan Yayasan 

RS.Dr. Soetomo, 2(2), 153. https://doi.org/10.29241/jmk.v2i2.61 

Rohman, R. N. K. (2017). ANALISA FAKTOR-FAKTOR PENYEBAB 

KETERLAMBATAN PENGEMBALIAN BERKAS REKAM MEDIS 

PASIEN RAWAT INAP KE UNIT KERJA REKAM MEDIS DI RUMAH 

SAKIT UMUM MUHAMMADIYAH PONOROGO. Jurnal Online Cakra 

Buana Kesehatan Vol 1 No 2, 1. 

Rusdiana, I., & Sari, M. (2018). Rawat Inap Ke Unit Rekam Medis Dirumah Sakit 

X Jakarta Timur 2018. Medicordhif, 5(01), 32–38. 

Sandra, K. I. (2013). Manajemen Waktu , Efikasi-Diri Dan Prokrastinasi. 2(3), 

217–222. 

Silfani. (2014). Analisis Faktor Ketidaktepatan Waktu Pengembalian Berkas 

Rekam Medis Rawat Inap Di RS Omni Medical Center Tahun 2014. 

wanda_elsa@ymail.com, aachadi@gmail.com 

Sudra, R. I. (2013). Rekam Medis. Universitas Terbuka. 

Sunarto, A., Rusilowati, U., & Ciptaningsih, E. (2017). PROSIDING SEMINAR 

ILMIAH NASIONAL : “ MEMBANGUN PARADIGMA KEHIDUPAN 

MELALUI MULTIDISIPLIN ILMU ” PASCASARJANA UNIVERSITAS 

PAMULANG JULI 2017 PENGARUH REWARD ( PENGHARGAAN ), 

PUNISHMENT ( HUKUMAN ) DAN KEPUASAN KERJA TERHADAP 

KINDERJA KARYAWAN PADA PT . AS. 2017, 392–411. 

Widiyanti, D. A., Rahab, R., & Siswandari, W. (2019). Finding The Key Words 

Medical Staff’s Compliance On The Completeness And Return Of Speed Of 

Inpatient Medical Record In Cilacap Hospital. International Conference on 

Rural Development and Enterpreneurship 2019 : Enhancing Small, 5(1), 

245–251. https://scholar.google.nl/citations?user=tvQxUtkAAAAJ&hl=en 

Widjaja, L., & Choirunisa. (2018). Pemanfaatan Metode Fishbone Pada Studi 

Kasus Keterlambatan Pengembalian Rm Di Rumah Sakit Muhammadiyah 

Taman Puring. Medicordhif, 5(01), 1–8. 

Winarti., & Supriyanto, S. (2013). Analisis Kelengkapan Pengisian dan 

Pengembalian Rekam Medis Rawat Inap Rumah Sakit. Administrasi 

Kesehatan Indonesia, 1(434), 1–32. 

Yasintasari, C. F., Psikologi, J., Pendidikan, F. I., Surabaya, U. N., Psikologi, J., 

Pendidikan, F. I., & Surabaya, U. N. (2019). HUBUNGAN ANTARA 

KARAKTERISTIK PEKERJAAN DENGAN WORK ENGAGEMENT PADA 



 

KARYAWAN PT . X. 311–319. 


