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RINGKASAN 

 

Kegiatan magang dilaksanakan di PT. QLCOM SOLUSI BISNIS atau dikenal 

sebagai Quantum Leap merupakan salah satu perusahaan pengembangan perangkat 

lunak berbasis web dan aplikasi yang berpusat di Surabaya. Kegiatan ini dilakukan 

selama 5 bulan terhitung dari tanggal 25 Juli 2023 sampai 22 Desember 2023. Dalam 

kegiatan magang ini, penulis memiliki fokus pada bidang UI/UX Design dan ikut serta 

dalam berbagai proyek. Salah satu proyeknya yaitu perancangan desain aplikasi mobile 

mitra untuk perusahaan startup baru bernama Tukang Segala. 

Aplikasi mobile mitra Tukang Segala merupakan platform aplikasi yang 

digunakan untuk mempermudah interaksi antara pengguna (pelanggan) dan penyedia 

jasa (mitra tukang) dengan cara yang lebih efisien. Dengan dibuatnya aplikasi mobile 

mitra Tukang Segala, memudahkan mitra dalam mendapatkan jasa perbaikan sesuai 

dengan keterampilan sertifikasi yang dimiliki. Aplikasi mobile mitra ini dirancang 

selama 14 hari dimulai dari tanggal 29 Agustus 2023 hingga 13 September 2023. 

Selama masa pengerjaan proyek terdapat beberapa perbaikan pada desain yang telah 

dibuat, seperti terdapat kirim ulang kode OTP di halaman lupa password, menampilkan 

notifikasi kombinasi password di field password, menampilkan titik koordinat maps di 

halaman alamat, menampilkan jadwal pelayanan pelanggan di halaman orderan masuk, 

menampilkan time limit di halaman orderan masuk, dan menampilkan alasan menolak 

orderan di halaman orderan masuk. Pada akhir proses perancangan desain, semua saran 

dan kritik berhasil diselesaikan dengan baik sesuai dengan ekspektasi perusahaan. Pada 

akhirnya, desain disetujui oleh Project Manager (PM) dan pihak perusahaan Tukang 

Segala.  


