
BAB 1. PENDAHULUAN 
 

1.1  Latar Belakang 

Pada era globalisasi sekarang ini teknologi dan komunikasi semakin 

berkembang dimana semua orang mengharapkan sesuatu yang serba praktis dan serba 

cepat. Begitu pula dengan teknologi yang sudah berkembang pesat saat ini dengan 

berbagai variasi tampilan dan manfaat yang disajikan secara berbeda. Salah satu 

contoh teknologinya yaitu sistem E-Booking ruangan berbasis web pada Kantor 

Bupati Probolinggo. Sistem E-Booking ruangan merupakan cara yang mudah untuk 

memesan ruangan secara online. Penggunaan E-Booking ruangan dapat mempermudah 

kegiatan operasional pada Kantor Bupati Kabupaten Probolinggo. 

Maraknya penggunaan jasa secara online pada saat ini membuat banyak 

terobosan baru, banyak hal yang biasanya dilakukan secara manual sekarang berubah 

menjadi secara online. Salah satu contohnya yaitu sistem E-Booking ruangan berbasis 

web pada Kantor Bupati Probolinggo. Diskominfo merupakan unsur pelaksana urusan 

pemerintah dibidang komunikasi, informatika, persandian dan statistic, dimana setiap 

hari kerja dan tidak jarang juga di kantor bupati sering mengadakan rapat atau seminar, 

dalam menjalankan kegiatan tersebut dibutuhkan fasilitas yang biasanya menggunakan 

ruangan yang ada di dalam kantor Bupati Kabupaten Probolinggo. Yang dimana masih 

banyak bentrok acara dalam melakukan pemesanan ruangan dikarenakan tidak ada 

jadwal yang dipublis dalam ruangan tersebut. 

Dari permasalahan diatas maka penulis akan merancang sistem Aplikasi E- 

Booking Ruangan berbasis web untuk menangani pemesanan ruangan di Kantor 

Bupati Kabupaten Probolinggo menggunakan visual code studio (VSC) sebagai code 

editor, laravel sebagai bahasa pemrogramannya dalam tugas akhir yang berjudul 

“PEMBUATAN APLIKASI E-BOOKING RUANGAN BERBASIS WEB PADA 

KANTOR BUPATI PROBOLINGGO” 

 


