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BAB 1. PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Jawa Timur adalah salah satu provinsi di Indonesia yang memiliki banyak potensi 

wisata baik alami ataupun buatan yang dapat menarik perhatian para wisatawan, baik 

wisatawan lokal maupun mancanegara. Salah satu kota di Jawa Timur yang memiliki 

banyak potensi wisata yang mempesona adalah Bondowoso. Bondowoso merupakan 

satu-satunya daerah tapal kuda yang tidak memiliki garis pantai dan terkurung dalam 

dataran tinggi. Di dataran tinggi inilah tersimpan banyak keindahan alam, sehingga 

bondowoso dijuluki The Highland Paradise. Salah satu destinasi wisata di 

Bondowoso yang menarik perhatian wisatawan adalah Gunung Ijen, yang terkenal 

dengan keindahan blue fire. Selain Gunung Ijen, terdapat beberapa destinasi wisata 

yang menarik seperti Kawah Wurung, Air Terjun Belerang Kali Pahit, Air Terjun 

Blawan, Gunung Raung, Batu Solor dan masih banyak lagi.  

Perkembangan Pariwisata di Bondowoso ini tidak luput dari peran Dinas 

Pariwisata, Pemuda dan Olahraga (Disparpora) Kabupaten Bondowoso. Dinas 

Pariwisata, Pemuda dan Olahraga Kabupaten Bondowoso memiliki peran penting 

dalam mengembangkan sektor pariwisata yang ada di kota Bondowoso melalui 

pengelolaan dan pengawasan di setiap destinasi wisata. Menurut Siam (2014), 

pemerintah mempunyai peranan dan bertanggung jawab dalam pembuatan kebijakan 

pariwisata, pariwisata tersebut harus berdampak kepada kelestarian alam, keadaan 

sosial budaya dan sumber daya manusia.  

Politeknik Negeri Jember adalah salah satu perguruan tinggi vokasi yang 

membekali mahasiswanya dengan pengetahuan dan keterampilan, dengan persentase 

60% keterampilan dan 40% teori. Politeknik Negeri Jember memberikan program 

PKL (Praktik Kerja Lapang) untuk mahasiswanya sehingga mahasiswa dapat 

meningkatkan pengetahuan dan keterampilan yang sudah didapat di kampus dan 

menerapkannya di dunia kerja dan mendapatkan pengalaman bekerja. 
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Salah satu jurusan yang ada di Politeknik Negeri Jember adalah Bahasa, 

Komunikasi dan Pariwisata. Jurusan Bahasa, Komunikasi dan Pariwisata memiliki 

Program Studi D3 Bahasa Inggris, yang membekali mahasiswanya dengan mata 

kuliah Public Speaking, English for Secretary, English for Tour and Travel, English 

for Business, English for Edutourism, Kesekretarisan dan English for Guiding. 

Penulis memilih Dinas Pariwisata, Pemuda dan Olahraga Kabupaten Bondowoso 

sebagai tempat PKL karena dengan melaksanakan kegiatan PKL di Disparpora 

penulis dapat mengaplikasikan dan mengembangkan pengetahuan serta keterampilan 

sesuai dengan yang sudah dipelajari di kampus. Selain itu alasan penulis memilih 

Disparpora Kabupaten Bondowoso sebagai tempat PKL adalah dikarenakan adanya 

pandemi Covid-19, mahasiswa diharuskan mencari lokasi PKL yang dekat dengan 

tempat tinggal mahasiswa.  

 

1.2 Tujuan dan Manfaat 

Terdapat beberapa tujuan dan manfaat penulis melakukan PKL di Dinas 

Pariwisata, Pemuda dan Olahraga Kabupaten Bondowoso, antara lain: 

1.2.1 Tujuan Umum PKL 

Tujuan Umum diadakannya kegiatan PKL ini adalah menambah pengetahuan, 

keterampilan serta pengalaman yang sesuai dengan apa yang sudah dipelajari oleh 

mahasiswa selama di kampus dan dengan ini diharapkan mahasiswa dapat 

mengembangkan pengetahuan dan keterampilan tertentu yang tidak didapatkan di 

kampus.  

1.2.2 Tujuan Khusus PKL 

Tujuan Khusus dilaksanakannya program PKL ini adalah: 

a. melatih mahasiswa untuk bekerja langsung di lapangan dengan bidang 

keahliannya dan mengikuti perkembangan ipteks, 

b. memberi kesempatan kepada mahasiswa untuk melatih dan memantapkan 

keterampilan, pengetahuan, kepercayaan dan kematangan dirinya, 
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c. meningkatkan kemampuan interpersonal mahasiswa terhadap lingkungan 

kerjanya, dan 

d. melatih mahasiswa untuk berfikir kritis dan menggunakan daya nalarnya dengan 

memberikan komentar logis terhadap kegiatan yang dikerjakan dalam bentuk 

laporan kegiatan.  

1.2.3 Manfaat PKL 

Terdapat beberapa manfaat dari diadakannya program PKL ini: 

a. Untuk penulis 

Penulis dapat melatih sikap disiplin, mendapat pengalaman dan pengetahuan 

tentang bekerja di dunia kerja yang sesungguhnya.  

b. Untuk Prodi Bahasa Inggris, Jurusan Bahasa, Komunikasi dan Pariwisata 

 Dengan diadakannya program PKL ini dapat menjalin kerjasama berkelanjutan 

antara Prodi Bahasa Inggris dan Disparpora Kabupaten Bondowoso 

c. Untuk Disparpora Bondowoso 

Disparpora Bondowoso mendapatkan staf tambahan yang dapat membantu 

pelaksanaan kegiatan dan mendapatkan alternatif solusi-solusi dari beberapa 

permasalahan lapangan. 

 

1.3 Lokasi dan Jadwal Kerja 

1.3.1 Lokasi 

Program PKL ini dilaksanakan di Dinas Pariwisata Pemuda dan Olahraga 

Kabupaten Bondowoso yang berlokasi di Jl. Ahmad Yani No. 33 Badean Kabupaten 

Bondowoso.  

1.3.2 Jadwal Kerja 

Kegiatan PKL ini dilaksanakan selama 3 bulan dimulai dari 10 September 2020 

sampai dengan 10 Desember 2020, dengan durasi 9 jam kerja pada hari Senin sampai 

Kamis yakni pukul 07.00 – 16.00 dan 4 jam kerja pada hari Jumat dengan jam kerja 

07.00 – 11.00. 
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1.4 Metode Pelaksanaan 

Program PKL ini dilaksanakan selama 3 bulan mengikuti jam kerja yang telah 

diberikan oleh instansi terkait. Pada kegiatan PKL ini, mahasiswa ditempatkan pada 4 

seksi, yaitu Seksi Objek Daya Tarik Wisata (ODTW), Seksi Promosi Pariwisata dan 

Pemberdayaan Ekonomi Kreatif, serta Seksi Pembinaan Sumber Daya Manusia, 

Pertunjukan dan Atraksi Seni Budaya (SDM).  

Pertama, penulis ditempatkan di Seksi SDM selama 6 minggu. Kemudian, penulis 

ditempatkan di Seksi Promosi Pariwisata dan Pemberdayaan Ekonomi Kreatif selama 

satu minggu. Pada minggu kedelapan, penulis ditempatkan di Seksi ODTW selama 

satu minggu dan pada minggu kesembilan di Badan Pengurus Harian Geopark selama 

satu minggu. 

Kemudian pada bulan ketiga, penulis ditempatkan pada objek wisata. Pada 

minggu pertama, penulis ditempatkan di Kawah Wurung, minggu kedua di Batu 

Solor dan minggu ketiga di Pemandangan Alam Arak-arak. Kemudian pada minggu 

keempat, penulis kembali ke kantor Disparpora. 
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