RINGKASAN

Kegiatan Pelayanan dan Pendistribusian KTP Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Jember, Diah Restu Pamuji, F31180432, 2021, 18
halaman, Bahasa, Komunikasi dan Pariwisata, Politeknik Negeri Jember, Adriadi
Novawan, S. Pd , M .Ed. (Dosen Pembimbing) dan Amirulloh, S. Sos.
(Pembimbing Lapang).

Politeknik Negeri Jember adalah salah satu perguruan tinggi Yyang
menyiapkan mahasiswa untuk siap bersaing di dunia kerja dengan dibekali
kompetensi yang handal. Pencapaian kompetensi mahasiswa diberikan melalui
kegiatan praktik yang lebih besar dibanding teori dan didukung oleh program
Praktik Kerja Lapang. Dalam kurikulumnya, program Praktik Kerja Lapang
ditempuh oleh mahasiswa semester tua yang hendak lulus. Hal ini bertujuan untuk
memperkenalkan dunia kerja yang sesungguhnya agar mahasiswa dapat
beradaptasi dengan mudah ketika mereka telah lulus dan mendapat pekerjaan
nanti. Praktik kerja lapang dilaksanakan pada semester ke 5 untuk Diploma-I1I
selama 5 bulan untuk menerapkan pengetahuan dan kemampuan yang telah
penulis pelajari dalam perkuliahan dan praktik di kampus. Namun dikarenakan
adanya virus Covid-19 Praktik Kerja Lapang hanya dilaksanakan selama 3 bulan
yaitu mulai dari bulan Oktober sampai Desember tahun 2021. Penulis memilih
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Jember sebagai program
Praktik Kerja Lapang dikarenakan penulis ingin menerapkan ilmu dan

pengetahuan yang sudah didapat selama di kampus.

Selama Praktik Kerja Lapang Penulis melaksanakan beberapa tugas pertama
di bagian Keuangan yaitu mengarsipkan dokumen seperti SPPD, Mengentri data
anak di Bidang Pencatatan Sipil dan yang terakhir bertugas di bagian
pengambilan dan pelayanan pendistribusian KTP dalam pelayanan ini penulis
langsung berkomunikasi dengan masyarakat secara langsung dan membantu
masyarakat dalam pembuatan Administrasi Kependudukan. Dalam melakukan
tugasnya penulis mendapatkan banyak pengalaman dan ilmu yang belum
pernah penulis dapatkan selama berada di perkuliahan. Disini penulis dapat

belajar bagaimana berkomunikasi langsung dengan masyarakat secara benar dan



bertanggung jawab. Sebagai mahasiswa, penulis mendapatkan kesempatan untuk
mengelola data yang bersifat pribadi. Oleh karena itu, program Praktik Kerja
lapang ini sangat membantu penulis dalam menerapkan ilmu yang telah didapat di
kampus dan mengajarkan penulis bagaimana melatih kedisiplinan, bekerja sama,

dan juga tanggung jawab.
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