
DAFTAR PUSTAKA 

Alfiansyah, G., Wijayanti, R. A., Nuraini, N., Swari, S. J., & Wafiroh, S. (2020). 

Determinan Keamanan Dan Kerahasiaan Dokumen Rekam Medis Di Ruang 

Filing Rs X. J-REMI: Jurnal Rekam Medik Dan Informasi Kesehatan, 1(2), 

37-51. 

 

Aryani, A. D. (2018). Pengaruh kepemimpinan, motivasi, kompetensi, lingkungan 

kerja dan komitmen terhadap kinerja pegawai sekretariat daerah kabupaten 

magelang. 1, 2. 

 

April, V. N., Syahputra, 0. M., & Lubis, R. K. (2018). Pengaruh Pemberian lnsentif 

Terhadap Efektivitas Kerja Karyawan Pada Server Pulsa Easytronik SRB 

Ponsel Tanjung Morawa Journal of Management Science. 

 

Astuti, W. S., Sjahruddin, H., & Purnomo, S. (2018). Pengaruh Reward dan 

Punishment terhadap kinerja karyawan. 

 

Azzahro Putri Handayani, N. (2021). Pengaruh Karakteristik Petugas Rekam 

Medis Terhadap Kinerja Petugas Di Rsau Dr. Efram Harsana Lanud 

Iswahjudi Magetan (Doctoral dissertation, STIKES BHAKTI HUSADA 

MULIA). 

 

Bodroastuti, T.R.I (2011). Pengaruh Kemampuan Dan Motivasi Terhadap  Kinerja 

(Studi Pada Guru SMK Palapa Semarang ) The Influence Of Ability  

 And Motivation Toward Performance ( A Study On The Teachers Of SMK  

Palapa Semarang). 1-19.  

 

Budi, Savitri Citra. 2011. Manajemen Unit Kerja Rekam Medis. Yogyakarta: 

Quantum Sinergis Media. 

 

Budiarti,   A.,   &  Iskandar,  S.   (2021). Pengaruh   Kinerja   Petugas   Rekam   

Medis Terhadap  Keakuratan  Pengkodingan   Fraktur  Effect of Performance   

Medical Recording  Offices  on The Accuraty  of Fracture  Coding  Sekolah  

Tinggi Ilmu Kesehatan    Sapta   Bakti   Bengkulu    Jalan   Rafiesia   ,     Ratu   

Agung   ,    Kota Bengkulu.  1-8. 

 

Darmawan, A. S. (2016). Pengaruh Motivasi Kerja Dan Kemampuan Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan (Studi pada Karyawan PT. PLN (Persero) 

Distribusi Jawa Timur Area Malang). Jurnal Administrasi Bisnis S1 

Universitas Brawijaya, 36(1), 153–162. 

 

Daud, A. C., Waluyo, D., & Nanto, H. (2021). Gambaran Kinerja Petugas Rekam 

Medis Di Puskesmas Kabila Tahun 2021. Baktara Journal Of Health 

Information, 1(I). 



Depkes. 2018. Keputusan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Tentang Standar 

Pelayanan Minimal Rumah Sakit. 

 

Dindatia, N., & Junaid, J. (2017). Gambaran Kinerja Petugas Rekam Medik di 

Rumah Sakit Umum Daerah Kota Kendari Tahun 2017 (Doctoral dissertation, 

Haluoleo University). 

 

Fajar, H., Yuniarsih, T., & Ahman, E. (2018). Pengaruh Pemberian Penghargaan 

Dan Hukuman Terhadap Motivasi Kerja Serta lmplikasinya Pada Kinerja 

Karyawan Pt Difa Kreasi Di Cikarang - Bekasi. Jurnal llmu Manajemen Dan 

Bisnis, 9(1 ), 35-43. 

 

Fauziah, S. M., Rumana, N. A., Dewi, D. R., & Indawati, L. (2020). Kinerja 

Petugas Rekam Medis di Rumah Sakit Bhakti Mulia Tahun 2019. Indonesian 

of Health Information Management Journal (INOHIM), 8(2), 53-58. 

 

Ferdianto, A. (2020). Analisa Faktor Ketidaktepatan Penyimpanan Dokumen 

Rekam Medis Pasien Rawat Jalan (Misfile) Di Unit Filing Rsud dr. 

Mohammad Zyn Kabupaten Sampang. JURNAL MEDICAL P-ISSN: 2685-

7960 E-ISSN: 2685-7979, 2(2), 1-10. 

 

Gustini, S. (2019). Pengaruh Insentif Dan Reward Terhadap Kinerja Petugas 

Kebersihan Pada Dinas Lingkungan Hidup Sekayu. Adminika, 5(1), 98-111. 

 

Grossmann,  M.,  (1999). The  Human  Capital  Model  of The    Demand    for    

Health.    Cambridge: National Bureau of Economic Research 

 

Hakam, F.  (2018). Jalan Berdasarkan Standar Operasional Prosedur (SOP) Di 

Puskesmas X. Jurnal Manajemen Informasi dan Administrasi Kesehatan (J-

MIAK) 01 (01), pp. 11 - 15 

 

Hartinah. (2017). Analisis Kinerja Petugas dalam Pengembalian Berkas Rekam 

Medis Rawat Inap di RSUD Waluyo Jati Krakasan Tahun 2017. 

 

Hatta, G. R. (2017). Pedoman Manajemen Informasi Kesehatan di Sarana 

Pelayanan Kesehatan. Jakarta: UIP. 

 

Haqqi, A., Aini, N. N., & Wicaksono, A. P. (2020). Berkas Rekam Medis Rawat 

Inap Di Rs Universitas. J-Remi : Jurnal Rekam Medik Dan Informasi 

Kesehatan. 1(4), 492–501. 

 

Hermiyanty,  Wandira,  B.  and  Dewi,  S.  2017. Hubungan  Kepemimpinan dan  

Lingkungan  Kerja denganKinerja  Pegawai di  Puskesmas  

MabelopuraKecamatan  Palu  Selatan  Kota  Palu.Jurnal Preventif. 

 



Hikmah, F., Wijayantin, R. A., & Rahmadtullah, Y. P. (2019). Penentu Prioritas 

Dan Perbaikan Masalah Keterlambatan Pengembalian Berkas Rekam Medis 

Rawat Inap DI RSD Kalisat. Jurnal Manajemen Informasi Kesehatan 

Indonesia (JMIKI), 7(1), 58. 
 

Helda Budiyanti, & Damayant, N. A. (2015). Penilaian kebutuhan pelatihan pada 

tingkat individu petugas rekam medis. Surabaya : Universitas Airlangga. 

 

Herman, LN, Wijayanti, RA, Deharja, A., & Roziqin, MC (2020). Analisis 

Penyebab Lama Penyediaan Berkas Rekam Medis Rawat Jalan di Puskesmas 

Mangaran. J-REMI: Jurnal Rekam Medik dan Informasi Kesehatan , 2 (1), 

11-20. 

 

Hilmansyah, R. (2021). Analisis Penyebab Tidak Terlaksananya Retensi dan 

Pemusnahan Berkas Rekam Medis di Rumah Sakit Umum Daerah Natuna. 

Jember : Politeknik Negeri Jember. 

 

Kadir, Abdul, M., & Machasin, D. (2014). Pengaruh Ability, Motivasi Dan 

Pengembangan Karir Terhadap Kinerja Karyawan Redaksi Pt Riau Pos 

Intermedia Pekanbaru. 22, 1–17. 

 

Kamil, N., Putra, D. S. H., Erawantini, F., & Muna, N. (2020). Evaluasi Kinerja 

Petugas Distribusi Berkas Rekam Medis Rawat Jalan di RSUD dr. Saiful 

Anwar Malang. J-REMI: Jurnal Rekam Medik Dan Informasi Kesehatan, 2(1), 

155-168. 

 

Kementerian Kesehatan. (2007). Keputusan Menteri Kesehatan Republik Indonesia 

Nomor 377. 

 

______     (2013). Peraturan Menteri Kesehatan RI Tentang Penyelenggaraan 

Pekerjaan Perekam Medis Nomor 55 Tahun 2013. Jakarta : Departemen 

Kesehatan Repulik Indonesia. 

 

Kotimah, D. (2017). Waktu Penyediaan Dokumen Rekam Medis Rawat Jalan Di 

RSUD Wates Tahun 2017. pp 1576-1580  

 

Larasati, M. M., Pandjaitan, N. K., & Kuswanto, S. (2018). Pengaruh dan 

Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Tenaga Kependidikan Kohesivitas di 

Institut. Bogor. Jurnal: Manajemen Dan Organisasi, Pertanian 

 

Maturidi,F. N. (2016). Kecerdasan Emosional Serta Kepribadian Terhadap 

Kinerja Perawat Di Rsud Dr. H. Moh. Anwar Kabupaten Sumenep. 

 

Mayangsari.  (2021). Analisis Kinerja Petugas Filling Dalam Pendistribusian 

Berkas Rekam Medis Rawat Jalan Di RSUD dr ABDOER RAHEM 

SITUBONDO. Politeknik Negeri Jember . 



Menkes RI. (2008). Keputusan Menteri Kesehatan RI Nomor  

129/MENKES/SK/II/2008 tentang Standar Pelayanan Minimal Rumah Sakit. 

 

Mirdanda, A. (2019). Mengelola Aktivitas Pembelajaran Di Sekolah Dasar . 

Provinsi Kalbar. 

Moeheriono. (2012). Pengukuran Kinerja Berbasis Kompetensi. Jakarta: 

RajaGrafindo Persada. 

 

Nissa, N. K. (2020). Analisis Faktor Penyebab Rendahnya Kinerja Petugas Rekam 

Medis Pada Unit Filing Di Rsu Bhakti Husada Krikilan (Doctoral 

dissertation, Politeknik Negeri Jember). 

 

Nuryanti. (2016). Pengaruh Job description Terhadap Produktivitas Kerja Pada 

Perusahaan PT Semen Tonasa IV Kabupaten Pangkep. Prodi Manajemen 

Fakultas Ekonomi. Universitas Bosawa. 

 

Nuraini, N. dkk. (2019). Optimalisasi Manajemen Penanganan Klaim Pending 

Pasien BPJS Rawat Inap  di  Rumah  Sakit  Citra  Husada  Jember. , Kesmas  

Indonesia,  11(1),  pp.  24–35.   

 

Notoatmodjo S. (2012). Promosi Kesehatan dan Perilaku Kesehatan. Jakarta: PT 

Rineka Cipta. 

 

Notoatmodjo,  S. (2010).  Metodologi  Penelitian  Kesehatan. Jakarta : PT Rineka 

Cipta 

 

Oktavia, Nova, Djusmalinar, dan Damayanti. (2017) . Analisis Penyebab 

Terjadinya Missfile Dokumen Rekam Medis Rawat Jalan di Ruang 

Penyimpanan (Filling) RSUD Kota Bengkulu Tahun 2017. Jurnal Manajemen 

Informasi Kesehatan. 

 

Oktavia, N. (2017). Gambaran Faktor–Faktor Keterlambatan Waktu Penyediaan 

Berkas Rekam Medis Poliklinik Jantung Di Rumah Sakit Rafflesia Kota 

Bengkulu Tahun 2017. Jurnal Manajemen Informasi Kesehatan (Health 

Information Management), 2(1), 8-15. 

 

Putra, I. K. A. A., & Arka, S. (2016). Analisis Pengaruh Tingkat Pengangguran 

Terbuka, Kesempatan Kerja, Dan Tingkat Pendidikan Terhadap 

TingkatKerniskinan Pada Kabupaten I Kota Di Provinsi Bali. EP Unud, 7(3), 

416-444. 

 

Putri,  W.,  Aini,  N.  (2019). Faktor  Penyebab  Missfile pada  Berkas  Rekam  

Medis  di  Rumah  Sakit. Jurnal    Manajemen    Informasi    Kesehatan    

Indonesia, vol 7,    No 2. 

 

Kementerian Kesehatan. (2008). Peraturan Menteri Kesehatan No 269 Tahun 



2008. In Journal of Chemical Information and Modeling (Vol. 53, Issue 9, pp. 

1689–1699). https://doi.org/10.1017/CBO9781107415324.004 

 

Pramesti, R. A., Sambul, S. A., & Rumawas, W. (2019). Pengaruh reward dan 

punishment terhadap kinerja karyawan KFC Artha Gading. Jurnal 

Administrasi Bisnis (JAB), 9(1), 57-63. 

 

Rahmawati, M. A., Nuraini, N., & Hasan, D. A. (2020). Analisis Faktor Penyebab 

Keterlambatan Penyediaan Dokumen Rekam Medis Rawat Jalan di RSU Haji 

Surabaya. J-REMI: Jurnal Rekam Medik dan Informasi Kesehatan, 1(4), 511-

518. 

 

Sugiyono. (2018). Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif. Bandung: Alfabeta. 

 

Simanjuntak,   M.,   &  Caisara,   D.   0.  (2018).    Hubungan   Pemberian (Reward)   

Dengan  Kinerja  Petugas  Rekam  Medis  Di  Rsup  H. Penghargaan Adam  

Malik Medan  Tahun  2017.   Jurnal  llmiah  Perekam  Dan  lnformasi 

Kesehatan,  3(1), 431-437 

 

Swidyawati, Y., Rumpiati, R., & Dharmastuti, A. (2017). Manajemen Pengawasan 

(Controlling) Berdasarkan Standard Operating Procedure (Sop) Unit Rekam 

Medispada Tempat Pendaftaran Pasien (Tpp) Di Rsu Muhammadiyah 

Ponorogo. 2-Trik: Tunas-Tunas Riset Kesehatan, 7(3), 223-229. 

 

Rahmawati, MA, Nuraini, N., & Hasan, DA. (2020). Analisis Faktor Penyebab 

Keterlambatan Penyediaan Dokumen Rekam Medis Rawat Jalan Di RSU Haji 

Surabaya. J-REMI : jurnal Rekam Mdik dan Informasi Kesehatan, 1 (4), 511-

518. 

 

Ramana, T. T. (2013). Analisis Kinerja Organisasi Kelurahan Gedawang Kota 

Semarang. 3, 1–15. 

Rizal, S. M., & Radiman, R. (2019). Pengaruh Motivasi, Pengawasan, dan 

Kepemimpinan Terhadap Disiplin Kerja Pegawai. Maneggio: Jurnal Ilmiah 

Magister Manajemen. 

 

Salsabila, S. (2022). Analisis Faktor Penyebab Ketidaklengkapan Pengisian 

Sertifikat Medis Penyebab Kematian Pasca Gelombang I COVID–19 di 

RSUPN Dr. Cipto Mangunkusumo Bulan Juni–Agustus 2021. 

 

Sinuhaji, E. (2014). Pengaruh Kepribadian, Kemampuan Kerja dan Motivasi Kerja 

terhadap Kinerja SOM. Jurnal llman, 1(1), 11-22. 

 

 

 

 

 



Supriadi & Damayanti, D.P. (2019). Tinjauan Waktu Penyediaan Berkas Rekam 

Medis Rawat Jalan Rumah Sakit X di Tangerang Selatan. Jurnal Administrasi 

Bisnis Terapan 2 (1)  

 

Stephen P. Robbins, T. A. J. (2008). Perilaku Organisasi (A. R. Diana Angelica, 

Ria Cahyani (ed.)). Jakarta :Salemba Empat. 

 

Timotius. 2016. Kepemimpinan dan Kepengikutan Teori dan Perkembangannya. 

Bandung: Andi. 

 

Ulfa, H. M. (2019). Hubungan Pendidikan Pelatihan, Keterampilan Dan 

Lingkungan Kerja Dengan Produktivitas Kerja Petugas Rekam Medis Di 

Rumah Sakit Kelas C Tahun 2017. Menara Ilmu, 13(1). 

 

Umama, H. A. (2016). Pengaruh Motivasi Kerja dan Kemampuan Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan. Jurnal Sains Manajemen, 2(2), 69–83. 

http://administrasibisnis.studentjournal.ub.ac.id/index.php/jab/article/viewFil

e/28/30 

 

Valentina (2018) . Tinjauan Lama Waktu Pendistribusian Rekam Medis Pada 

Pasien Rawat Jalan Di Rsu Imelda Pekerja Indonesia Medan Tahun 2016.  

JURNAL ILMIAH PEREKAM DAN INFORMASI KESEHATAN; Vol 2 No 1 

(2017): Jurnal Ilmiah Perekam dan Informasi Kesehatan, 2(1), pp. 248–254 

 

Wati, T. G., & Nuraini, N. (2019). Analisis Kejadian Missfile Berkas Rekam Medis 

Rawat Jalan di Puskesmas Bangsalsari. J-REMI: Jurnal Rekam Medik Dan 

Informasi Kesehatan, 1(1), 23-30. 

 

Wibowo. (2016). Manajemen Kinerja. Jakarta: PT Raja Grrafindo. 

 

Wijayanti, Rossalina Adi, Nuraini, Novita. (2018). Analisis Faktor Motivasi, 

Opportunity, Ability dan Kinerja Petugas Program Kesehatan Ibu Di 

Puskesmas. Jurnal Manajemen Informasi Kesehatan Indonesia (JMIKI), [S.l.], 

v. 6, n. 1, p. 7-13, mar. ISSN 2337-6007. 

 

Wijono, D. (1999). Manajemen Mutu Pelayanan Kesehatan (Vol 1). Airlangga 

University Pers. 

 

Widyowati, A., & Perwira, L. T. (2019). Penyusunan Deskripsi Jabatan Untuk 

Meningkatkan Efektivitas Pengelolaan Sumber Daya Manusia.  

 

Wirawan. (2015). Manajemen Sumber Daya Manusia Indonesia. Jakarta: 

RajaGrafindo Persada. 

 



Wirawan, K. E., Bagia, I. W., & Susila, G. P. A. J. (2019). Pengaruh tingkat 

pendidikan dan pengalaman kerja terhadap kinerja karyawan. Bisma: Jurnal 

Manajemen, 5(1), 60-67. 

 

Wulandari, D., Wicaksono, AP, & Deharja, A. (2020). Analisis Faktor Penyebab 

Keterlambatan Penyediaan Berkas Rekam Medis RJ Di RS dr Soeradji 

Tirtonegoro Klaten. J-Remi : Jurnal Rekam Medik Dan Informasi Kesehatan, 

1 (3), 247 - 25 

 

Werdani, K. E. (2016). Pencapaian Standar Pengolahan Rekam Medis Sebelum 

Dan Sesudah Pelatihan Di Rsud Pacitan. Jurnal Manajemen Informasi 

Kesehatan Indonesia (JMIKI), 4(1). 

 

Zahroh, N. and Muflihatin, I., (2020). Analisis Kinerja Petugas Dalam Melakukan 

Pelayanan Rawat Jalan di Puskesmas Kalisat. J-REMI: Jurnal Rekam Medik 

dan Informasi Kesehatan, 1(4), pp.456-464. 

 

 
 


