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RINGKASAN 

Pelaksanaan Event KWB (Kota Wisata Batu) Super Adventure 5 Oleh Dinas 

Pariwisata Kota Batu. Bela Hapy Mira, F31200768, 2023, 45 halaman, Jurusan 

Bahasa, Komunikasi dan Pariwisata, Politeknik Negeri Jember, Suyik 

Binarkaheni, S.Pd., M.Li (Dosen Pembimbing) dan Deny Eko Prasetyo, S.Sos 

(Pembimbing Lapang). 

 

Politeknik Negeri Jember adalah salah satu perguruan tinggi di Indonesia 

yang memiliki kurikulum ber proporsional 60 % kelas praktikum dan 40 % kelas 

teori. Politeknik Negeri Jember menyelenggarakan program wajib yang harus 

diikuti oleh mahasiswa semester lima. Politeknik Negeri Jember memiliki delapan 

jurusan salah satunya yaitu Jurusan Bahasa, Komunikasi dan Pariwisata, terdiri 

dari dua program studi yaitu D3 Bahasa Inggris dan D4 Destinasi Pariwisata. 

Prodi Bahasa Inggris mewajibkan mahasiswanya menempuh kegiatan magang 

untuk mengasah kemampuan dalam bidang bahasa dan komunikasi, mahasiswa 

diberikan berbagai instansi yang berhubungan dengan Prodi seperti di bidang 

perhotelan, agen travel dan wisata, event organizer, translator, kantor dinas 

pariwisata, serta tempat wisata edukasi. 

Kegiatan Magang berlangsung kurang lebih dalam durasi waktu empat 

sampai enam bulan disesuaikan dengan agenda kegiatan lokasi magang. Kegiatan 

magang ini bertujuan meningkatkan kemampuan mahasiswa untuk dapat 

memenuhi kebutuhan industri yang berkualitas, program ini sangat bermanfaat 

sebagai penunjang bagi mahasiswa untuk mengembangkan ilmu dan keahlian saat 

terjun dalam dunia kerja. Dalam kegiatan magang ini, mahasiswa berkesempatan 

untuk bebas memilih lokasi Magang yang disediakan oleh jurusan. 

Penulis memilih Dinas Pariwisata Kota Batu karena Kota Batu memiliki 

banyak tempat wisata yang beraneka ragam, sehingga dapat menimbulkan daya 

tarik wisatawan, dalam kesempatan tersebut penulis berharap dapat menerapkan 

beberapa ilmu perkuliahan yang sudah diberikan seperti public speaking. Penulis 

ditempatkan di dua bidang yang ada di Dinas Pariwisata Kota Batu yaitu di 

bidang Sekretariat dan bidang Destinasi dan Industri Pariwisata. Di bidang 

Sekretariat, penulis melakukan kegiatan sebagai berikut: merekap data surat 
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masuk dan keluar, klasifikasi data surat, serta melayani tamu di bagian 

administrasi. Untuk bidang Destinasi penulis melakukan kegiatan berupa: 

pendistribusian tiket dokar gratis di Alun-alun Kota Batu, membuat paket wisata 

yang ada di Kota Batu, pendataan acara tahunan desa wisata Kota Batu, 

membantu pengisian aplikasi SIDITA (aplikasi tentang destinasi wisata batu) dan 

aplikasi infowisatabatu, serta menjadi panitia persiapan dalam acara yang 

diselenggarakan Dinas Pariwisata Kota Batu yaitu KWB Super Adventure 5 

sebagai peringatan Hari Jadi Kota Batu. 

Selama melaksanakan kegiatan magang penulis mendapatkan banyak ilmu 

dan pengalaman baru. Namun, penulis mengalami beberapa kendala saat menjadi 

panitia persiapan acara KWB Super Adventure 5 seperti kurangnya ilmu 

pengetahuan tentang bagaimana cara mendesain suatu berkas yang rapi dan 

menarik dan cara beradaptasi dengan lingkungan sekitar. Solusi yang dapat 

dilakukan adalah mencari informasi tentang tata cara mendesain yang baik dan 

belajar tentang ketentuan format penulisan yang akan dituangkan dalam berkas 

atau pamflet yang akan di desain. Terdapat banyak hal yang dapat dipelajari saat 

mengikuti kegiatan tersebut, penulis mendapatkan ilmu baru seperti ilmu desain 

dan menerapkan teori berkomunikasi yang baik dengan orang-orang di sekitar. 

 

 

 

 

 

 

  


