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BAB 1. PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan pesat teknologi informasi saat ini telah membuat teknologi 

informasi menjadi suatu kebutuhan utama yang tidak hanya sekunder. Salah satu 

contohnya adalah internet, yang merupakan media yang efektif dan efisien dalam 

menyampaikan informasi kepada semua orang, di mana pun dan kapan pun. 

Namun, perkembangan teknologi informasi juga memiliki dampak positif dan 

negatif dalam kehidupan manusia. Salah satu dampak positifnya adalah kemudahan 

dalam melakukan pekerjaan di berbagai bidang. Contoh teknologi yang sering 

digunakan saat ini adalah sistem informasi berbasis website. Sistem informasi ini 

merupakan suatu sistem di dalam suatu organisasi yang memenuhi kebutuhan 

pengolahan transaksi harian, mendukung operasi, manajemen, dan kegiatan 

strategis organisasi, serta menyediakan laporan yang diperlukan oleh pihak 

eksternal. 

Lembaga Keuangan Mikro (LKM) adalah lembaga keuangan yang didirikan 

dengan tujuan khusus untuk memberikan layanan pengembangan usaha dan 

pemberdayaan masyarakat, seperti pinjaman atau pembiayaan dalam skala mikro 

kepada anggota dan masyarakat, pengelolaan simpanan, dan konsultasi 

pengembangan usaha tanpa hanya mencari keuntungan semata. LKM dapat 

melakukan kegiatan berdasarkan prinsip konvensional atau syariah, dengan tetap 

mematuhi peraturan dalam sektor jasa keuangan. 

Salah satu Lembaga Keuangan Mikro yakni LKM BKD Berkah berlokasi 

di Kabupaten Jember. Saat ini, pengelolaan dan pencatatan data di LKM BKD 

Berkah masih menggunakan metode konvensional, yaitu dengan mencatat data 

transaksi di jurnal harian dan mengolahnya secara manual sesuai dengan siklus 

akuntansi. Pembuatan laporan keuangan dilakukan menggunakan aplikasi 

Microsoft Word. 

Selama wawancara, terungkap adanya kesalahan dalam pengolahan data 

yang berdampak pada laporan keuangan. Kesalahan dalam proses pengolahan data 

dan pencarian data yang memakan waktu lama menjadi tantangan tersendiri, karena 
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harus memeriksa buku satu per satu. Dampak dari masalah tersebut adalah 

menurunnya kualitas laporan keuangan, yang sangat dibutuhkan oleh pimpinan 

untuk pengambilan keputusan guna kemajuan lembaga ke depannya. Oleh karena 

itu, penulis memilih judul tugas akhir "Rancang Bangun Sistem Informasi Berbasis 

Website pada Lembaga Keuangan Mikro BKD Berkah" sebagai solusi untuk 

mengatasi masalah tersebut. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang yang telah dijabarkan sebelumnya, 

rumusan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:  

1. Bagaimana merancang dan membangun sistem informasi pada Lembaga 

Keuangan Mikro BKD Berkah. 

2. Bagaimana cara meningkatkan efisiensi dan kemudahan karyawan dalam 

pembuatan laporan keuangan dan proses pelaporannya dapat dipertanggung 

jawabkan. 

1.3 Batasan Masalah 

Pembatasan suatu masalah digunakan untuk menghindari adanya 

penyimpangan maupun pelebaran pokok masalah pada penelitian agar penelitian 

lebih terarah dan memudahkan dalam pembahasan sehingga tujuan penelitian akan 

tercapai. Beberapa batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:  

1. Sistem dirancang berbasis website. 

2. Sistem digunakan oleh pengelola dan karyawan Lembaga Keuangan Mikro 

BKD Berkah Kabupaten Jember. 

3. Sistem berfokus pada laporan keuangan setiap bulan Lembaga Keuangan 

Mikro BKD Berkah Kabupaten Jember. 

1.4 Tujuan 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah diuraikan, maka tujuan tugas 

akhir ini adalah: 

1. Merancang dan membangun sistem informasi Lembaga Keuangan Mikro 

BKD Berkah Berbasis Website yang berfokus laporan keuangan. 
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2. Menjadikan laporan keuangan Lembaga Keuangan Mikro BKD Berkah 

Kabupaten Jember dapat dipahami serta dapat dipertanggung jawabkan dan 

efisien dalam disiplin waktu. 

1.5 Manfaat 

Beberapa manfaat dalam penulisan tuga akhir ini adalah sebagai berikut. 

1. Meningkatkan efisiensi pada saat proses pembuatan dan pelaporan laporan 

keuangan bagi karyawan. 

2. Membuka wawasan dan pengetahuan bagi peneliti tentang manfaat sistem 

informasi. 

3. Memudahkan pengelola melakukan pengecekan administrasi dan laporan 

keuangan. 

  


