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RINGKASAN 

 

SISTEM INFORMASI MANAJEMEN PENJUALAN (STUDI KASUS RN 

STORE), Widya Putri Pratama, NIM E31201146, Tahun 2023, Teknologi 

Informasi, Politeknik Negeri Jember, Dwi Putro Sarwo Setyohadi., S.Kom., 

M.Kom (Pembimbing). 

Manajemen penjualan merupakan hal yang sangat penting bagi sebuah toko. 

Dengan adanya manajemen penjualan, seluruh data yang terkait dengan kegiatan 

penjualan menjadi lebih terkontrol karna seluruh data terdokumentasi dengan baik, 

proses transaksi yang berlangsung akan menjadi lebih cepat serta meminimalisir 

kesalahan dalam transaksi. Pada studi kasus toko RN Store, sistem yang digunakan 

masih menggunakan sistem manual. Hal ini dapat dilihat dari beberapa 

permasalahan yang sedang terjadi yaitu stok barang tidak terkontrol, keterlambatan 

pengiriman pesanan karena tidak adanya pencatatan pemesanan yang terstruktur, 

total pemasukan dan pengeluaran tidak dapat diketahui secara pasti, pelayanan 

memakan waktu yang cukup lama, stok barang tidak terkontrol, barang masuk dan 

keluar tidak terdokumentasi dengan baik.  

Penelitian ini bertujuan untuk merancang sistem informasi manajemen 

penjualan yang nantinya akan menyelesaikan masalah yang sedang terjadi pada 

toko RN Store. Sistem manajemen penjualan pada penelitian ini menggunakan 

metode waterfall dan metode pengumpulan data untuk perancangan aplikasi 

menggunakan metode wawancara, observasi, dan studi literatur. Aplikasi yang 

dihasilkan berupa aplikasi berbasis web dengan framework codeigniter serta 

menggunakan mysql sebagai database. Hasil penelitian ini berupa Sistem Informasi 

Manajemen Penjualan (Studi Kasus RN Store). 

 


