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RINGKASAN 

 

Sistem Booking Antrian Kriwoel Barbershop, Erick Asrillah Pratama, Tahun 

2023, Teknologi Informasi, Politeknik Negeri Jember, Didit Rahmat Hartadi, 

S.Kom, MT. (Pembimbing). 

 Dalam era yang semakin maju, teknologi dan kebutuhan akan informasi 

semakin kompleks. Teknologi informasi dapat mengolah data dengan mudah dan 

akurat, sehingga menjadi efektif dalam penghematan waktu dan biaya. Hal ini 

menjadikan teknologi informasi berperan penting dalam aspek kehidupan.  

 Perkembangan sistem informasi saat ini telah membuka peluang seluas-

luasnya bagi para pakar dan pengambil keputusan di berbagai bidang untuk 

menyelesaikan permasalahan mereka menggunakan komputer. 

 Sebelum era komputerisasi, kebanyakan pengguna menyelesaikan 

pekerjaan secara manual. Namun, saat ini pengguna dapat menggunakan 

komputer untuk mengerjakan tugas mereka dengan cepat dan tepat karena di 

dalamnya terdapat berbagai aplikasi yang dapat digunakan. Hal ini memberikan 

kemudahan bagi pengguna untuk menyelesaikan pekerjaan mereka. 

Di bidang style, sistem informasi sangatlah dibutuhkan seperti halnya 

pada Barbershop. Barbershop adalah tempat yang menyediakan layanan potong 

rambut, cukur jenggot, perawatan rambut, dan perawatan wajah untuk pria. 

Tempat ini umumnya ditemukan di pusat kota, di pinggir jalan, atau di mal. Di 

dalam barbershop, terdapat kursi potong rambut dan peralatan seperti gunting, 

pisau cukur, sisir, dan hair dryer. Biasanya, barbershop juga menawarkan produk 

perawatan rambut dan perawatan wajah, seperti minyak rambut, pomade, sabun 

wajah, dan aftershave.  

Dengan adanya sebuah sistem informasi untuk menunjang pihak 

manajemen Kriwoel Barbershop dalam memudahkan pelanggan khususnya 

masalah booking nomor antrian. Untuk itu penulis ingin mencoba merancang 

Sistem Informasi berbasis web yang berfungsi untuk membantu dalam 

meningkatkan keefektifitasan proses booking nomor antrian dan pengolahan data 

pada Kriwoel Barbershop. 


