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Diskominfo Jember merupakan Kementerian Komunikasi dan Informatika yang 

memiliki tugas menyelenggarakan urusan pemerintahan di bidang komunikasi dan 

informatika dalam menyelenggarakan pemerintahan negara, salah satunya yaitu 

melakukan Pelaksaan Konsep Smart City. 

Konsep kota cerdas (smart city) yang menjadi isu besar di kota-kota besar di seluruh 

dunia mendorong peran aktif dan partisipasi masyarakat dalam pengelolaan kota 

menggunakan pendekatan citizen centric sehingga terjadi interaksi yang lebih 

dinamis dan erat antara warga dengan penyedia layanan, dalam hal ini adalah 

pemerintah daerah. Kota cerdas bukan tentang teknologi semata, ada 6 indikator 

yang harus dipenuhi seperti smart governance, smart branding,smart 

economy,smart living,smart society dan smart environment. Konsep ini 

menghendaki adanya penduduk yang aktif, kreatif, humanis, dan melek teknologi. 


