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I. PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Produktivitas merupakan salah satu faktor yang penting dalam 

mempengaruhi kemajuan suatu perusahaan ataupun kemunduran suatu 

perusahaan. Sehingga pada saat produktivitas suatu perusahaan meningkat maka 

akan meningkatkan kesejahteraan dan mutu perusahaan. Oleh sebab itu, 

pengukuran produktivitas sangat penting untuk dilakukan dengan tujuan untuk 

mengetahui tolak ukur produktivitas yang telah dicapai dan merupakan dasar dari 

perencanaan bagi peningkatan produktivitas dimasa yang akan datang (Nurdin dan 

Zabidi, 2005). 

Pelaksanaan evaluasi produktivitas perlu dilakukan agar dapat dijadikan 

sebagai bahan pertimbangan untuk mengetahui faktor-faktor apa yang 

menyebabkan penurunan produktivitas dan usulan apa yang harus dilakukan agar 

produktivitas perusahaan di masa yang akan datang meningkat. Metode 

pengukuran yang dapat digunakan dalam mengukur produktivitas salah satunya 

adalah metode Objective Matrix (OMAX). Metode OMAX adalah analisis 

produtivitas parsial yang dikembangkan untuk memantau produktivitas disetiap 

bagian perusahaan dengan kriteria produktivitas yang sesuai dengan keberadaan 

bagian tersebut (Nasution, 2006). Metode OMAX mengukur produktivitas dengan 

menilai secara objektif, sekaligus mencari faktor-faktor penyebab penurunan 

produktivitas sehingga dapat memberikan gambaran mengenai perkembangan 

produktivitas perusahaan dan memberikan perbaikan yang menuju pada 

peningkatan produktivitas dimasa mendatang. 

PT. Mitratani Dua Tujuh merupakan perusahaan yang bergerak dibidang 

agroindustri atau usaha produksi dengan produksi frozen vegetables yang salah 

satu produknya adalah okra beku. Untuk mendapatkan keuntungan yang maksimal 

PT. Mitratani Dua Tujuh haruslah dapat menghasilkan sebuah produk dengan 

kualitas baik dan dapat memenuhi permintaan pasar. Kualitas pada suatu produk 

tentunya dapat dilihat dari produktivitas yang ada pada suatu produk tertentu. 

Sehingga dengan pencapaian produktivitas produk okra yang baik akan menjaga 
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citra produk dan dalam rangka upaya mempertahankan dan selalu 

mengembangkan daya saing.  

Pengukuran produktivitas pada perusahaan bertujuan untuk mengetahui 

tingkat performansi dari perusahaan itu sendiri. Hasil dari pengukuran 

produktivitas dijadikan tolok ukur untuk mengetahui tingkat produktivitas yang 

selama ini telah dicapai serta merupakan landasan perencanaan masa depan 

perusahaan. Dan dapat diketahui beragam penyebab dari kondisi atau keadaan dari 

tingkat produktivitas tersebut. Oleh karena itu, prioritas dalam penanggulangan 

penyebab rendahnya produktivitas harus dapat diketahui agar penanganannya 

dapat dilakukan secara cepat dan tepat. 

Berdasarkan uraian di atas, dapat disimpulkan bahwa pengukuran 

produktivitas perusahaan khususnya pada usaha agrondustri okra beku memiliki 

arti yang penting dalam mengendalikan produktivitas dan meningkatkan daya 

saing terhadap produk okra tersebut. Hal ini yang menjadi dasar pertimbangan 

dalam menyusun Tugas Akhir yang berjudul UPAYA PENINGKATAN 

PRODUKTIVITAS MELALUI PENDEKATAN METODE OBJECTIVE 

MATRIX PADA USAHA AGORINDUSTRI OKRA BEKU DI PT. 

MITRATANI DUA TUJUH. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang diatas maka rumusan masalah dari 

penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi produktivitas usaha agroindustri 

okra beku di PT. Mitratani Dua Tujuh ? 

b. Bagaimanakah ukuran-ukuran dalam parameter-parameter OMAX untuk 

mengukur produktivitas pada usaha agroindustri okra beku di PT. Mitratani 

Dua Tujuh ? 

c. Bagaimanakah tingkat produktivitas usaha agroindustri okra beku dan 

memperbaiki komponen yang kurang memberikan kontribusi terhadap 

peningkatan produktivitas agroindustri okra beku PT. Mitratani Dua Tujuh ? 
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1.3 Tujuan 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Mengidentifikasi faktor-faktor yang dapat mempengaruhi tingkat penurunan 

produktivitas usaha agroindustri okra beku di PT. Mitratani Dua Tujuh 

b. Membangun instrument pengukur produktivitas berupa model OMAX pada 

usaha agroindustri okra beku di PT. Mitratani Dua Tujuh 

c. Mengukur tingkat produktivitas usaha agroindustri okra beku di PT. Mitratani 

Dua Tujuh pada saai ini dan menentukan upaya peningkatan produktivitas 

berdasarkan penilaian model OMAX 

 

1.4 Manfaat 

Manfaat yang diperoleh dari penelitian yang dilakukan adalah sebagai 

berikut: 

a. Bagi Peneliti 

Dapat memahami dan menambah ilmu pengetahuan serta wawasan 

khususnya dibidang sistem produktivitas. 

b. Bagi Lokasi Penelitian 

Dapat membantu dan menjadikan bahan pertimbangan pihak PT. Mitratani 

Dua Tujuh dalam meningkatkan produktivitasnya dimasa yang akan datang 

sehingga dapat bersaing dengan produk sejenis dipasar. 

 


