
 
 

1 
 

 

BAB 1. PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 Politeknik Negeri Jember adalah salah satu perguruan tinggi negeri yang 

terdapat di Kabupaten Jember. Politeknik Negeri Jember menyelenggarakan 

pendidikan vokasional, yakni pendidikan yang mengarahkan kegiatan belajar 

mengajar pada pembentukan keahlian, keterampilan, dan standar kompetensi yang 

spesifik. Hal ini terbukti dengan sistem pendidikan di Politeknik Negeri Jember 

yang memiliki proposi 60%  praktik dan 40% untuk teori. 

 Politeknik Negeri Jember mempunyai 8 (delapan) jurusan dengan 22 (dua 

puluh dua)  program studi. Adapun jurusan-jurusan yang terdapat di Politeknik 

Negeri Jember adalah sebagai berikut: Bahasa, Komunikasi, dan Pariwisata, 

Teknologi Pertanian, Produksi Pertanian, Teknologi Informasi, Manajemen 

Agribisnis, Kesehatan, Peternakan, dan Teknik. Jurusan Bahasa, Komunikasi, dan 

Pariwisata mempunyai 1 (satu) program studi yaitu DIII Bahasa Inggris yang 

mempunyai waktu tempuh studi selama 3 (tiga) tahun. Ketika semester 5 (lima), 

mahasiswa wajib melaksanakan program praktik kerja lapang (PKL) untuk 

menambah pengetahuan dan wawasan mereka di dunia kerja/instansi. Program 

praktik kerja lapang ini ditempuh selama 6 (enam) bulan yang didalamnya sudah 

termasuk pembekalan maksimal 1 (satu) bulan dan penyusunan laporan maksimal 

1 (satu) bulan. Kegiatan praktik kerja lapang dilaksanakan untuk melatih 

kemampuan mahasiswa melakukan tanggung jawab pekerjaan dan menghadapi 

tantangan yang nyata di lapangan kerja. Mahasiswa melaksanakan program 

praktik kerja lapang untuk mengaplikasikan pengetahuan dan kemampuan  yang 

telah mereka pelajari di Jurusan Bahasa, Komunikasi, dan Pariwisata Politeknik 

Negeri Jember, seperti English for Correspondence, English for Secretary, 

English for Banking, Public Speaking, dan lain-lain. 

 Dalam penyelenggaraan program PKL bagi mahasiswa, Politeknik Negeri 

Jember membangun kerja sama dengan beberapa instansi, lembaga, dan 

perusahaan. Salah satu instansi yang menjalin kerja sama untuk pelaksanaan PKL 
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bagi mahasiswa DIII Bahasa Inggris adalah Dinas Pariwisata Kabupaten 

Situbondo. Dengan adanya kerja sama dengan Politeknik Negeri Jember, penulis 

melaksanakan tugas program praktik kerja lapang di Dinas Pariwisata Kabupaten 

Situbondo, sehingga penulis bisa belajar tentang bagaimana cara melaksanakan 

kegiatan - kegiatan kerja yang ada di Dinas Pariwisata Kabupaten Situbondo. 

 

1.2 Tujuan dan Manfaat 

Pelaksanaan program praktik kerja lapang mempunyai 2 (dua) tujuan yaitu  

tujuan umum dan tujuan khusus sebagai berikut: 

1.2.1 Tujuan Umum PKL 

Tujuan praktik kerja lapang secara umum adalah untuk meningkatkan 

pengetahuan dan keterampilan serta pengalaman kerja bagi mahasiswa mengenai 

kegiatan perusahaan/industri/instansi dan unit bisnis strategis lainnya yang layak 

dijadikan tempat PKL. 

 

1.2.2 Tujuan Khusus PKL 

a) Melatih para mahasiswa mengerjakan pekerjaan lapangan dan sekaligus 

melakukan serangkaian keterampilan yang sesuai dengan bidang 

keahliannya mengikuti perkembangan ipteks. 

b) Menambah kesempatan bagi mahasiswa untuk memantapkan keterampilan 

dan pengetahuannya untuk menambah kepercayaan dan kematangan 

dirinya. 

c) Meningkatkan kemampuan interpersonal mahasiswa terhadap lingkungan 

kerja. 

d) Melatih para mahasiswa berpikir kritis dan menggunakan daya nalarnya 

dengan cara memberi komentar logis terhadap kegiatan yang dikerjakan 

dalam bentuk laporan. 

 

1.2.3 Manfaat 

Beberapa manfaat melakukan program praktik kerja lapang: 

a) Manfaat untuk mahasiswa 
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1) Mahasiswa terlatih untuk mengerjakan pekerjaan lapangan dan 

sekaligus melakukan serangkaian keterampilan yang sesuai dengan 

bidang keahliannya. 

2) Mahasiswa memperoleh kesempatan untuk memantapkan keterampilan 

dan pengetahuannya sehingga kepercayaan dan kematangan dirinya 

akan semakin meningkat. 

 

b) Manfaat  untuk Politeknik Negeri Jember dan Jurusan BKP 

1) Mendapatkan informasi atau gambaran perkembangan ipteks yang 

diterapkan di industri/instansi untuk menjaga mutu dan revelansi 

kurikulum. 

2) Membuka peluang kerja sama yang lebih intensif pada kegiatan 

Tridharma Perguruan Tinggi. 

 

c) Manfaat untuk Dinas Pariwisata Kabupaten Situbondo 

1) Dinas Pariwisata Situbondo bisa mendapatkan  staf  tambahan yang 

dapat membantu dan membuat pekerjaan operasional mereka menjadi 

lebih efisien. 

2) Mendapatkan profil calon pekerja yang siap kerja serta berpengalaman. 

3) Mendapatkan alternatif solusi-solusi dari beberapa permasalahan 

lapangan. 

 

1.3 Lokasi dan Jadwal Kerja 

1.3.1 Lokasi Praktik Kerja Lapang 

Program praktik kerja lapang ini dilakukan di Dinas Pariwisata Kabupaten 

Situbondo. Instansi ini terletak di Jl. P.B. Sudirman, No. 37, Karangasem, 

Patokan, Kecamatan Situbondo, Kabupaten Situbondo, Jawa Timur, nomor 

telepon (0338) 676071 dan nomor faks (0338) 676070. 
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1.3.2 Jangka Waktu Praktik Kerja Lapang 

Penulis melaksanakan program praktik kerja lapang di Dinas Pariwisata 

Kabupaten Situbondo selama sekitar 5 (lima) bulan dimulai dari tanggal 2 

September 2019 sampai 10 Januari 2020. Adapun jadwal kerja di Dinas 

Pariwisata Kabupaten Situbondo adalah 5 (lima) hari kerja efektif, yaitu hari 

Senin-Jumat dengan durasi kerja selama 8 (delapan) jam mulai dari pukul 07.00-

16.00 WIB pada hari Senin-Kamis, dan hari Jum’at jam kerja berbeda durasi jam 

kerja mulai pukul 06.30-11.00 WIB. 

 

1.4 Metode Pelaksanaan  

Sebelum melakukan praktik kerja lapang, ada beberapa tahapan yang harus 

dilewati oleh mahasiswa yang akan melaksanakan praktik kerja lapang. Pertama, 

mahasiswa melakukan pendaftaran lokasi PKL ke koordinator bidang PKL, 

setelah mendaftar kemudian mahasiswa akan mendapatkan informasi tentang 

pembagian kelompok dari koordinasi PKL, kemudian mahasiswa di haruskan 

membuat proposal PKL untuk di kirimkan ke tempat lokasi PKL. Setelah itu 

jurusan memberikan pembekalan paling lama 1 (satu) bulan kepada mahasiswa 

yang akan melakukan praktik kerja lapang. 

Setelah pelaksanaan pembekalan, mahasiswa sudah siap untuk 

pemberangkatan ke lokasi PKL yang sudah ditentukan oleh jurusan dan membawa 

surat pengantar pelaksanaan PKL ke lokasi tempat PKL. Selama 5 bulan 

melakukan praktik kerja lapang, ada kegiatan supervisi yang dilakukan oleh dosen 

pembimbing jurusan (internal) ke lokasi praktik kerja lapang, kemudian ada 

kegiatan konsultasi dan bimbingan untuk menyelesaikan laporan praktik kerja 

lapang yang dilakukan selama 1 (satu) bulan. 

 


