
DAFTAR PUSTAKA 

 

Andriyansyah, R. (2017). Analisis Pelaksanaan Fungsi-Fungsi Manajemen Untuk 
Meningkatkan Aksesibilitas Penyandang Disabilitas Pada Pilkada Serentak 

2015.http://digilib.unila.ac.id/25097/2/SKRIPSI%20TANPA%20BAB%20PEMBA

HASAN.pdf [20 September 2019]. 

Anggraeni, R. 2013. Tinjauan Pengendalian Missfile Dokumen Rekam Medis 

Di   

Filing Rawat Jalan Rumah Sakit Bhayangkara Semarang Tahun 2013. 

Semarang. . Skripsi. Universitas Dian Nuswantoro Semarang:Semarang 

http://eprints.dinus.ac.id/7893/1/jurnal_12979.pdf[5 Mei 2019] 

 

Ardanriyanto, 2015. “Tinjauan Upaya Mengatasi Kejadian Missfile di Peayanan 

Rawat Jalan RSUD. DR.H Soewondo Kendal Tahun 2015”. Semarang: 

Universitas Dian Nuswantor. Semarang. Hal 10. 
 

Asmono, D. M. 2014. Faktor-Faktor Penyebab Dan Dampak Tidak 

Menggunakan Tracer di Bagian Penyimpanan Dokumen Rekam Medis 

Rumah Sakit Mata DR. Yap Yogyakarta. Universitas Gajah Mada 

Budi, Savitri. 2011.Manajemen Unit Kerja Rekam Medis. Yogyakarta: Quantum 

Sinergi Media. 

 

Bustami. 2011. Penjaminan Mutu Pelayanan Kesehatan dan Akseptabilitasnya. 

Jakarta: Erlangga Medical Series. 

 

Depkes, Permenkes RI, No. 269/MenKes/Per/III/2008, Tentang Rekam Medis.  

(Jakarta : Depkes RI. 2008). 

 

---------------, 2014. ”Pusat Kesehatan Masyarakat”. Jakarta. 

 

---------------, 2002. ” Persyaratan Kesehatan Lingkungan Kerja 

Perkantoran Dan Industri”. Jakarta. 

 

-------------- ,2006. Pedoman_Penyelenggaraan_Rekam_Medis_RS_2.pdf. 

Effendi. (2013). Hubungan Layanan Keperawatan Dengan Tingkat Kepuasan 

Pasien Rawat Inap Di Puskesmas Sumbersari Kabupaten Jember. Online, 

(http://www.repository-unej.ac.id/). 

Fakhrurrazi. 2012. Faktor-Faktor Yang Berhubungan Dengan Disiplin Kerja 

Tenaga Kesehatan Puskesmas Mesjid Raya Kecamatan Mesjid Raya 

Kabupaten Aceh Besar Tahun 2012. Aceh 

 

http://digilib.unila.ac.id/25097/2/SKRIPSI%20TANPA%20BAB%20PEMBAHASAN.pdf
http://digilib.unila.ac.id/25097/2/SKRIPSI%20TANPA%20BAB%20PEMBAHASAN.pdf
http://eprints.dinus.ac.id/7893/1/jurnal_12979.pdf%5b5
http://www.repository-unej.ac.id/


 

Gaspersz, V. 2007. Team Oriented Problem Solving. Jakarta: PT. Gramedia 

Pustaka Utama. 

Giyana, F. 2015. Analisis Sistem Pengelolaan Rekam Medis Rawat Inap 

Rumah Sakit Umum Daerah Kota Semarang. Jurnal Kesehatan 

Masyarakat. https://www.neliti.com/publications/18739/analisis-sistem-

pengelolaan-rekam-medis-rawat-inap-rumah-sakit-umum-daerah-kota 

[20 maret 2019]. 

 

George R Terry &, L. W. R. (2005). Dasar-Dasar Manajemen. 

Huffman. (1994). Health Information Manajement Physician Record Company 

ILLinois. 

Karlina, D. 2016. Kejadian Misfile dan Duplikasi Berkas Rekam Medis 

Sebagai    

Pemicu Ketidaksinambungan Data Rekam Medis. Jurnal kesehatan 

Vokasional. https://journal.ugm.ac.id/jkesvo/article/view/27477 [5 mei 

2019]. 

 

Khotimah, Dewi.2017. Waktu Penyediaan Dokumen Rekam Medis Rawat 

Jalan  

Di Rsud Wates Tahun 2017. Yogyakarta. 

http://repository.unjaya.ac.id/2072/2/DEWI%20KOTIMAH_1314019_

pisah.pdf [13 Mei 2019]. 

 

Kurniawati, A. 2015. Analisis Deskriptif Faktor Penyebab Kejadian Missfile Di  

Bagian Filling Rawat Jalan Rsud Dr. M. Ashari Pemalang Tahun 2015. 

Pemalang. http://eprints.dinus.ac.id/17447/1/jurnal_16220.pdf [19 April 

2019] 

 

Laxmi, A. 2010. Tingkat Kejadian Missfile Dan Faktor-Faktor Penyebabnya 

Di 

Bagian Filing Unit Rekam Medis Rumah Sakit Panti Wilasa Dr. Cipto 

Semarang. Semarang. 

http://eprints.dinus.ac.id/7815/1/jurnal_12630.pdf [29 mei 2019] 

 

Loak, Julce Novalin. 2013. Tingkat Kejadian Missfile Dan Faktor - Faktor  

Penyebab di Bagian Filing Rumah Sakit Bhakti Wira Tamtama 

Semarang Tahun 2013. Semarang. 

 

Mardyawati, Eka, dan Akhmadi. 2016. Pelaksanaan Sistem Penyimpanan  

Rekam Medis Family Folder d i Puskesmas Bayan Lombok Utara. Jurnal 

kesehatan Vokasional. https://journal.ugm.ac.id/jkesvo/article/view/27474 

[20 Mei 2019]. 

 

Muammar, I. (2015). Manajemen Komunikasi Dinas Kebudayaan Pariwisata 

Pemuda Dan Olahraga Dalam Pelaksanaan Pekan Budaya Daerah (Birau) 

https://www.neliti.com/publications/18739/analisis-sistem-pengelolaan-rekam-medis-rawat-inap-rumah-sakit-umum-daerah-kota%20%5b20
https://www.neliti.com/publications/18739/analisis-sistem-pengelolaan-rekam-medis-rawat-inap-rumah-sakit-umum-daerah-kota%20%5b20
https://www.neliti.com/publications/18739/analisis-sistem-pengelolaan-rekam-medis-rawat-inap-rumah-sakit-umum-daerah-kota%20%5b20
https://journal.ugm.ac.id/jkesvo/article/view/27477%20%5b5
http://repository.unjaya.ac.id/2072/2/DEWI%20KOTIMAH_1314019_pisah.pdf
http://repository.unjaya.ac.id/2072/2/DEWI%20KOTIMAH_1314019_pisah.pdf
http://eprints.dinus.ac.id/17447/1/jurnal_16220.pdf%20%5b19
http://eprints.dinus.ac.id/7815/1/jurnal_12630.pdf%20%5b29
https://journal.ugm.ac.id/jkesvo/article/view/27474%20%5b20
https://journal.ugm.ac.id/jkesvo/article/view/27474%20%5b20


 

2014 Di Kabupaten Bulungan. 

Mutiara, Aulia Rahma Aris. 2018. Faktor- Faktor Penyebab Terjadinya 

Missfile 

Berkas Rekam Medis di Bagian Filling Puskesmas Mayang. 

Skripsi.Politeknik Negeri Jember: Jember. 

 

Muyasaroh, Dewi. 2016. Fungsi Manajemen Pada Kegiatan Pengelolaan 

Sistem  

Rekam Medis Pasien Di Puskesmas Kedungmundu Semarang. 

Semarang. https://lib.unnes.ac.id/28145/ [20 April 2019]. 

 

Moleong, Lexy.2000.Metode Penelitian Kualitatif. Bandung: Remaja 

Rasadakarya.  

 

Nurhasim. 2013. Tingkat Pengetahuan Tentang Perawatan Gigi Siswa Kelas Iv 

Dan V Sd Negeri Blengorwetan Kecamatan Ambal Kabupaten 

Kebumen 

Tahun Pelajaran 2012/2013. 

https://eprints.uny.ac.id/14626/1/22.%20%20NURHASIM.pdf [25 

September 2019] 

 

Oktavia, Nova, Djusmalinar, dan Damayanti. 2017.Analisis Penyebab 

Terjadinya Missfile Dokumen Rekam Medis Rawat Jalan di Ruang 

Penyimpanan (Filling) RSUD Kota Bengkulu Tahun 2017. Jurnal 

Manajemen Informasi Kesehatan. 

https://jmiki.aptirmik.or.id/index.php/jmiki/article/view/190 [5  maret 

2019]. 

 

Pranata, Rizon. 2014.Pengaruh Motivasi dan Disiplin Kerja Terhadap Kenerja 

Karyawan PT. Adira Dinamika Multi  Finance tbk. Arga Makmur 

BengkuluUtara.https://scholar.google.co.id/scholar?hl=id&as_sdt=0%2

C5&q=Pengaruh+Motivasi+dan+Disiplin+Kerja+Terhadap+Kenerja+K

aryawan+PT.+Adira+Dinamika+Multi++Finance+tbk.+Arga+Makmur

+Bengkulu+Utara.&btnG= [28 Mei 2019]. 

 

Pratiwi, Ine. 2017. Redesain Tracer (Outguide) Pada Penyimpanan Berkas 

Rekam Medis Di Rumah Sakit Panti Nugroho Sleman 

Yogyakarta.https://scholar.google.co.id/scholar?hl=id&as_sdt=0%2C 

&q=REDESAIN+TRACER+%28OUTGUIDE%29+PADA+PENYIMP

ANAN+BERKAS+REKAM+MEDIS+DI+RUMAH+SAKIT+PANTI+

NUGROHO+SLEMAN+YOGYAKARTA&btnG= [5 November 

2019]. 

 

Pujilestari, Anik. 2016. Pelaksanaan Penyimpanan Berkas Rekam Medis 

Berdasarkan Unsur Manajemen 5m Di RSKIA Permata Bunda 

Yogyakarta. Skripsi. Universitas Muhammadiyah Surakarta:Surakarta. 

https://lib.unnes.ac.id/28145/
https://eprints.uny.ac.id/14626/1/22.%20%20NURHASIM.pdf
https://jmiki.aptirmik.or.id/index.php/jmiki/article/view/190
https://scholar.google.co.id/scholar?hl=id&as_sdt=0%2C5&q=Pengaruh+Motivasi+dan+Disiplin+Kerja+Terhadap+Kenerja+Karyawan+PT.+Adira+Dinamika+Multi++Finance+tbk.+Arga+Makmur+Bengkulu+Utara.&btnG=
https://scholar.google.co.id/scholar?hl=id&as_sdt=0%2C5&q=Pengaruh+Motivasi+dan+Disiplin+Kerja+Terhadap+Kenerja+Karyawan+PT.+Adira+Dinamika+Multi++Finance+tbk.+Arga+Makmur+Bengkulu+Utara.&btnG=
https://scholar.google.co.id/scholar?hl=id&as_sdt=0%2C5&q=Pengaruh+Motivasi+dan+Disiplin+Kerja+Terhadap+Kenerja+Karyawan+PT.+Adira+Dinamika+Multi++Finance+tbk.+Arga+Makmur+Bengkulu+Utara.&btnG=
https://scholar.google.co.id/scholar?hl=id&as_sdt=0%2C5&q=Pengaruh+Motivasi+dan+Disiplin+Kerja+Terhadap+Kenerja+Karyawan+PT.+Adira+Dinamika+Multi++Finance+tbk.+Arga+Makmur+Bengkulu+Utara.&btnG=
https://scholar.google.co.id/scholar?hl=id&as_sdt=0%2C%20&q=REDESAIN+TRACER+%28OUTGUIDE%29+PADA+PENYIMPANAN+BERKAS+REKAM+MEDIS+DI+RUMAH+SAKIT+PANTI+NUGROHO+SLEMAN+YOGYAKARTA&btnG=
https://scholar.google.co.id/scholar?hl=id&as_sdt=0%2C%20&q=REDESAIN+TRACER+%28OUTGUIDE%29+PADA+PENYIMPANAN+BERKAS+REKAM+MEDIS+DI+RUMAH+SAKIT+PANTI+NUGROHO+SLEMAN+YOGYAKARTA&btnG=
https://scholar.google.co.id/scholar?hl=id&as_sdt=0%2C%20&q=REDESAIN+TRACER+%28OUTGUIDE%29+PADA+PENYIMPANAN+BERKAS+REKAM+MEDIS+DI+RUMAH+SAKIT+PANTI+NUGROHO+SLEMAN+YOGYAKARTA&btnG=
https://scholar.google.co.id/scholar?hl=id&as_sdt=0%2C%20&q=REDESAIN+TRACER+%28OUTGUIDE%29+PADA+PENYIMPANAN+BERKAS+REKAM+MEDIS+DI+RUMAH+SAKIT+PANTI+NUGROHO+SLEMAN+YOGYAKARTA&btnG=


 

http://eprints.ums.ac.id/46472/28/NASKAH%20PUBLIKASI.pdf [30 

April 2019]. 

 

Romadoni, Sarif. 2014. Efektivitas Penerapan Metode Brainstorming Terhadap 

Peningkatan Minat Dan Prestasi Belajar Ekonomi Siswa Kelas X Smk 

Ypkk 3 Sleman.Universitas Negeri Yogyakarta. 

https://eprints.uny.ac.id/16057/1/SKRIPSI%20FULL_09404241049.pdf[

28 April 2019] 
 

Rustiyanto, Ery. 2009. Etika Profesi : Perekam Medis & Informasi Kesehatan. 

Edisi ke 1. Yogyakarta. Graha Ilmu. 
 

Satrio, Dimas. 2018. Pelaksanaan Kegiatan Penyusutan Arsip Rekam Medis: 

Studi Kasus Pada Rumah Sakit dr. Suryoto. Universitas Islam Negeri Syarif 

Hidayatullah Jakarta. 

http://repository.uinjkt.ac.id/dspace/bitstream/123456789/37801/1/DIMAS

%20SATRIO-FAH.pdf[30 September 2019]. 
 

Subagya, Mohammad Rizky. 2016. Analisis prioritas faktor penyebab kejadian  

missfile dibagian  filling unit rekam medis Rumah Sakit Ibu dan Anak 

Srikandi Ibi Jember. Skripsi.Politeknik Negeri Jember: Jember. 

 

Suaib, Suhaemi. 2016. Pentingnya Motivasi Kerja dalam Meningkatkan 

Peoduktivitas Kerja Pegawai Kantor Urusan Agama di Kecamatan 

Bontomarannu Kabupaten Gowa. Skripsi. Universitas Islam Negeri 

Alauddin Makassar. http://repositori.uin-

alauddin.ac.id/4517/1/M.%20Suhaemi%20Suaib.pdf [31 September 

2019]. 

 

Sugiyono. 2016.Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D.Cetakan ke 

3. Bandung: Alfabeta Bandung. 

 

Uma, G. S. 2016. Evaluasi Pengelolaan Filing Dalam Rangka Meningkatkan 

Mutu Pelayanan Di Rumah Sakit Islam Kendal Tahun 2016. Kendal. 

http://mahasiswa.dinus.ac.id/docs/skripsi/jurnal/18513.pdf [5 mei 2019] 

 

Utami, Dina Rosmalia Listya, Mustafid Dan Rita Rahmawati.2015. Six Sigma 

Untuk Analisis Kepuasan Pelanggan Terhadap Persepsi Kualitas 

Provider Kartu Gsm Prabayar. Semarang. 

https://ejournal3.undip.ac.id/index.php/gaussian/article/view/8100 [21 

April 2019]. 

 

Wijono,Djoko.1999. Manajemen Mutu Pelayanan Kesehatan. Surabaya: 

Airlangga University Press. 

 

Werdani, Kusuma Estu. 2013. Pencapaian Standar Pengolahan Rekam Medis 

http://eprints.ums.ac.id/46472/28/NASKAH%20PUBLIKASI.pdf
https://eprints.uny.ac.id/16057/1/SKRIPSI%20FULL_09404241049.pdf%5b28
https://eprints.uny.ac.id/16057/1/SKRIPSI%20FULL_09404241049.pdf%5b28
http://repository.uinjkt.ac.id/dspace/bitstream/123456789/37801/1/DIMAS%20SATRIO-FAH.pdf%5b30
http://repository.uinjkt.ac.id/dspace/bitstream/123456789/37801/1/DIMAS%20SATRIO-FAH.pdf%5b30
http://repositori.uin-alauddin.ac.id/4517/1/M.%20Suhaemi%20Suaib.pdf
http://repositori.uin-alauddin.ac.id/4517/1/M.%20Suhaemi%20Suaib.pdf
http://mahasiswa.dinus.ac.id/docs/skripsi/jurnal/18513.pdf%20%5b5
https://ejournal3.undip.ac.id/index.php/gaussian/article/view/8100


 

Sebelum Dan Sesudah Pelatihan Di RSUD Pacitan. Surakarta. 

https://jmiki.aptirmik.or.id/index.php/jmiki/article/download/98/8 [15 

mei 2019] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://jmiki.aptirmik.or.id/index.php/jmiki/article/download/98/8%20%5b15

