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Clinical Pathway merupakan bagian terpenting dari penanganan pelayanan
kesehatan di suatu rumah sakit. Penggunaan Clinical Pathway di rumah sakit
untuk meningkatkan mutu pelayanan kesehatan. Rumah Sakit Mitra Medika
Bondowoso belum memiliki Clinical Pathway penyakit Dengue Haemorrhagic
Fever. Dampak tidak adanya Clinical Pathway di rumah sakit diantaranya yaitu
tidak adanya varian yang tetap dalam memberikan pelayanan kepada pasien, tidak
memiliki standar mengenai lama hari perawatan dan pemberian pelayanan
kesehatan yang tidak terstruktur kepada pasien. Tujuan penelitian ini adalah untuk
menganalisa kebutuhan pengguna formulir dan merancang formulir Clinical
Pathway penyakit Dengue Haemorrhagic Fever sesuai dengan keadaan rumah
sakit dengan berpedoman pada SNARS edisi 1 di rumah sakit Mitra Medika
Bondowoso. Jenis dari penelitian ini adalah penelitian kualitatif, dengan teknik
pengumpulan data menggunakan observasi berkas rekam medis pasien Dengue
JHaemorrhagic Fever, brainstorming awal, wawancara, dan brainstorming akhir
kepada 8 informan. Hasil dari penelitian ini antara lain, pembuatan design
formulir yang sesuai dengan kebutuhan pengguna yaitu formulir dengan bahan
kertas ukuran A4, menggunakan merk Paper One, dengan gramatur 100gr.
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ABSTRACT

Clinical pathways are the most important of the implementation of health services
in hospitals. Clinical Pathways Used in hospitals to improve the quality of health
services. Mitra Medika Bondowoso Hospital does not have a Clinical Path of
Dengue Fever. The impact of the absence of Clinical Pathways in hospitals that
are considered to have no permanent variation in providing services to patients,
do not have standards regarding the length of stay and the delivery of
unstructured health services for patients. The purpose of this study was aimed to
analyze the needs of users and the formation of Clinical Pathway Fever follow the state of
the hospital by referring to SNARS first edition at Mitra Medika Bondowoso Hospital.
The type of research is qualitative, with the data collection techniques using observation
of medical records for patients with Dengue Hemorrhagic Fever, initial brainstorming,
interviews, and final brainstorming with 8th informants. The results of this study include
the creation of designs that suit the needs of users, namely A4 paper material, using the
Paper One brand, with a gram of 100gr.
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