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ABSTRACT 

 

 

This study aims to create a decision support system for teacher performance 

appraisal at SMK Negeri 5 Jember. The research was conducted in January 2022 at 

SMK Negeri 5 Jember. The address for SMK Negeri 5 Jember is Jl. Brawijaya No. 

55, Darungan, Jubung, Kec. Sukorambi, Jember Regency. To implement the design 

of a teacher performance appraisal decision support system, the GAP analysis 

method will be used. The Teacher Performance Assessment Decision Support 

System was successfully created and carried out at SMK Negeri 5 Jember with a 

total of 69 teachers. The results showed that of the 69 teachers who had carried out 

the Teacher Performance Assessment and after being processed using the Teacher 

Performance Assessment Application with the GAP analysis method at SMK 

Negeri 5 Jember, the top rank was obtained by getting a score of 4 as many as 12 

teachers. 
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RINGKASAN 

 

 

Sistem Pendukung Keputusan Metode Gap Analysis Untuk Penilaian Kinerja 

Guru SMK Negeri 5 Jember, Hartono, Nim E41212409, Tahun 2022, 125 hlm, 

Teknik Informatika, Politeknik Negeri Jember, Trismayanti Dwi P., S.Kom., M.Cs.,  

 

Penilaian Kerja Guru merupakan sistem penilaian yang dirancang untuk 

mengidentifikasi kemampuan guru dalam melaksanakan tugas utamanya melalui 

pengukuran terhadap penguasaan kompetensi yang ditunjukkan dalam unjuk 

kerjanya. Kompetensi yang dimaksud terdiri dari pedagogik, kepribadian, social 

dan profesionalisme. Penilaian Kinerja Guru dilaksanakan secara manual belum 

terkomputerisasi. 

Penelitian ini bertujuan untuk membuat sistem pendukung keputusan 

penilaian kinerja guru SMK Negeri 5 Jember. Penelitian dilaksanakan pada bulan 

Januari 2022 di SMK Negeri 5 Jember. Alamat SMK Negeri 5 Jember jalan Jl. 

Brawijaya No.55, Darungan, Jubung, Kec. Sukorambi, Kabupaten Jember. Untuk 

mengimplementasikan perancangan sistem pendukung keputusan Penilaian Kinerja 

guru, akan menggunakan metode GAP analysis. 

Sistem Pendukung Keputusan Penilaian Kinerja Guru berhasil di buat dan 

dilakukan di SMK Negeri 5 Jember dengan sejumlah 69 Guru. Hasil penelitian 

menunjukan dari 69 guru yang telah melaksanakan Penilaian Kinerja guru dan 

setelah diolah menggunakan Aplikasi Penilaian Kinerja Guru dengan metode GAP 

analisis di SMK Negeri 5 Jember diperoleh rangking teratas dengan mendapat nilai 

4 sebanyak 12 Guru.  

 


