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BAB 1. PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

 Jawa Timur merupakan salah satu provinsi di Indonesia yang memiliki 

daya tarik wisata yang menakjubkan, sehingga dapat menarik minat wisatawan 

domestik maupun mancanegara untuk berkunjung ke Jawa Timur.Beragam daya 

tarik wisata yang ada di Jawa Timur merupakan kekayaan alam Indonesia yang 

sangat indah dan mempesona. Keindahan alam yang ada di Jawa Timur meliputi 

panorama alam seperti gunung, laut, taman nasional dan lain sebagainya. Di 

samping itu, ada beberapa kebudayaan-kebudayaan asli daerah serta peninggalan 

sejarah masa laluyang masih terjaga dan tidak kalah menakjubkan, antara lain 

Karapan Sapi yang ada di Madura, Festival Gandrung Sewu di Banyuwangi, 

Candi Singosari yang terletak di Kota Batu, Candi Brahu yang terletak di 

Kabupaten Mojokerto, dan masih banyak lagi.  

  Pentingnya peran pemerintah dalam hal ini Dinas Kebudayaan dan 

Pariwisata Provisi Jawa Timur dalam mengembangkan seluruh potensi alam 

maupun daya tarik wisata yang ada di Jawa Timur perlu diberikan 

apresiasi.Seperti yang di katakan oleh Gubernur Jawa Timur Khofifah Indar 

Parawansa,Pariwisata menjadi salah satu dari lima sektor prioritas pembangunan 

Jawa Timur selain infrastruktur, maritim, energi, dan pangan, ungkap Khofifah 

saat membuka Seminar dan Pameran SMK Pariwisata Dalam Rangka Mendukung 

Era Millenial 4.0 (Millenial Tourism Expo) di Dyandra Convention Center 

Surabaya.Selaras dengan hal itu, Kepala Dinas Kebudayaan Dan Pariwisata 

Provinsi Jawa Timur, Sinato menjelaskan bahwa rata-rata pertumbuhan wisman 

(wisatawan mancanegara) dalam empat tahun terakhir, sebesar8,24 persen. 

Sementara wisnus (wisatawan nusantara), tumbuh 8,21 persen.Hal ini 

menunjukkan bahwa pariwisata yang ada di Jawa Timur berpotensi menjadi salah 

satu andalan bagi wisatawan domestik maupun mancanegara untuk berkunjung 

dan berwisata di Jawa Timur.Keberhasilan dunia pariwisata Jawa Timur tidak 

lepas dari dukungan berbagai pihak termasuk dari dunia pendidikan. Salah satu 
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institusi yang juga memberi ruang bagi dunia pariwisata adalah Politeknik Negeri 

Jember.  

  Politeknik Negeri Jember merupakan perguruan tinggi yang 

memfokuskan diri terhadap pendidikan vokasional di bidang agribisnis/ 

agroindustri, setingkat D-III dan D-IV. Namun demikian, Politeknik Negeri 

Jember juga membuka jurusan di luar pertanian, yakni Teknologi Informasi, 

Teknik (Otomotif dan Energi Terbarukan), Peternakan, Bahasa Komunikasi & 

Pariwisata, serta jurusan Kesehatan. Tentunya mahasiswa Politeknik Negeri 

Jember mendapatkan berbagai kompetensi serta pengalaman belajar sesuai dengan 

disiplin ilmu merekamasing-masing. Seperti Jurusan Bahasa, Komunikasi dan 

Pariwisata, Program Studi Bahasa Inggris dimana mahasiswanya dibekali dengan 

kompetensi maupun pengetahuan tentang bahasa inggris terapan, berkomunikasi 

dengan baik, dan juga pengetahuan tentang kepariwisataan secara umum. 

  Oleh karena itu, penulis memilih untuk melakukan praktik kerja lapang di 

Dinas Pariwisata dan Kebudayaan Provinsi Jawa Timur, karenadirasa terdapat 

korelasi tentang pengetahuan maupun kompetensi yang di dapat selama 

perkuliahan. Tujuan dari penulis untuk melakukan praktik kerja lapang di Dinas 

Kebudayaan dan Pariwisata Provinsi Jawa Timur yaitusupaya dapat 

mengimplementasikan kompetensi yang telah didapat dari beberapa matakuliah 

seperti English for Tour and Travel, English for Edutourism, English for Business, 

English for Secretary, Kesekretariatan dan English for Hotel and Restaurant. 

 

1.2 Tujuan 

      Ada beberapa tujuan dan manfaat penulis dalam melaksanakan praktik kerja 

lapang di Dinas Kebudayaandan Pariwisata Provinsi Jawa Timur : 

a. Untuk mengimplementasikan kemampuan penulis yang telah di dapat 

selama kuliah di jurusan Bahasa, Komunikasi dan Pariwisata. 

b. Mengetahui keadaan sesungguhnya di dunia kerja. 

c. Mendapatkan ilmu dan pengalaman kerja selama di tempat praktek kerja 

lapang. 
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d. Mendapatkan pengetahuan dan ilmu tentang kedinasan khususnya Dinas 

Kebudayaan dan Pariwisata. 

e. Melatih kesiapan mental dalam rangka menyambut dunia kerja, dimana 

dituntut untuk bertanggung jawab, disiplin, dan selalu berinovasi supaya 

menjadi tenaga kerja yang inovatif dan berkompeten di tempat kerja yang 

sesungguhnya. 

 

1.3 Manfaat 

      Ada beberapa manfaat yang diperoleh selama melakukan praktik kerja lapang 

di Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Provinsi Jawa Timur : 

a. Untuk penulis 

      Dengan melakukan praktik kerja lapang ini, penulis berharap mendapatkan 

pengalaman kerjayang sesungguhnya, dimana dituntut untuk selalu berinovasi, 

disiplin dan bertanggung jawab. 

b. Untuk mahasiswa jurusan Bahasa, Komunikasi dan Pariwisata 

      Dengan melakukan praktik kerja lapang ini diharapkan dapat menjadi 

referensi untuk mahasiswa jurusan Bahasa, Komunikasi dan Pariwisata yang ingin 

melakukan praktik kerja lapang di tempat yang sama. 

c. Untuk jurusan Bahasa, Komunikasi dan Pariwisata 

      Dengan melakukan praktik kerja lapang ini diharapkan hubungan kerjasama 

antara Politeknik Negeri Jember dan Dinas Kebudayan dan Pariwisata terjalin 

dengan baik dan harmonis. 

 

1.4 Lokasi dan Waktu Pelaksanaan Praktik Kerja Lapang 

1.4.1 Lokasi Pelaksanaan Praktik Kerja Lapang  

 Praktik kerja lapang ini dilaksanakan di Dinas Kebudayaan dan Pariwisata 

Provinsi Jawa Timur yang berlokasi di Jalan Wisata Menanggal No. 1 Surabaya. 

Kode Pos 60234 Telepon (031) 85311814, Fax (031) 8531822. 

1.4.2 Waktu Pelaksanaan  

      Penulis melaksanakan praktik kerja lapang ini selama 750 jam kerja atau 

selama 5 bulan. Dimulai pada tanggal 02 September 2019 hingga 31 Januari 2019. 
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