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RINGKASAN 

 

Analisis Faktor Penyebab Utama Kerusakan Berkas Rekam Medis Pada Ruang 

Filing Di RSUP Dr. Soeradji Tirtonegoro Klaten  

Rifka Faizatus Tsaniyah, NIM G41180721, Tahun 2022, Kesehatan, Politeknik 

Negeri Jember, Feby Erawantini, S.KM.,M.PH (dosen pembimbing) 

  

 Rekam medis merupakan sarana yang sangat penting dalam sebuah pelayanan 

kesehatan karena rekam medis berfungsi sebagai sumber informasi dan acuan baik 

mengenai data sosial, data medis, hingga segala tindakan pengobatan yang diberikan 

kepada pasien. Oleh karena itu, berkas rekam medis wajib disimpan dan dijaga 

kerahasiaannya oleh dokter atau dokter gigi dan pimpinan sarana pelayanan 

kesehatan.  

 Berdasarkan hasil PKL yang dilakukan pada tanggal 10 Januari - 25 Maret 

2022 di RSUP Dr. Soeradji Tirtonegoro Klaten, diketahui terdapat beberapa faktor 

yang menyebabkan rusaknya dokumen rekam medis di ruang filing. Dapat 

disimpulkan bahwa kerusakan rekam medis disebabkan oleh beberapa faktor 

berdasarkan unsur 5M, yaitu : Unsur Man : Pengetahuan petugas : Tergolong standar, 

dikarenakan seluruh petugas filing mempunyai lulusan pendidikan minimal D3 

Rekam Medis. Kedisiplinan petugas : Masih tergolong kurang, karena tidak semua 

petugas di filing melaksanakan penggantian map berkas yang rusak secara langsung 

akan tetapi mengganti jika terdapat kelonggaran waktu. Kegiatan pelatihan petugas : 

Belum pernah diadakannya kegiatan pelatihan terkait pemeliharaan rekam medis. 

Unsur Machine : Penyimpanan dokumen di roll o’pack yang sudah terlalu 

menyempit. Unsur Method : Belum tersedianya SOP pemeliharaan rekam medis dan 

kegiatan penyusutan. Unsur Material : Keadaan map sudah cukup melindungi namun 

sempitnya rak  penyimpanan dikarenakan sudah penuh. Unsur Money : Tidak ada 

permasalahan karena untuk anggaran dana untuk rekam medis yang berupa map di 

RSUP dr Soeradji Tirtonegoro Klaten sudah mencukupi.  
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