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Pandemi covid-19 membawa efek kepada semua kegiatan bisnis, termasuk
kedai kopi yang kerap menjadi tempat kongko generasi millennial dan lainnya.
Berkaitan dengan adanya aturan yang ketat mengenai kerumunan orang, membuat
banyak tempat usaha tidak boleh menyediakan tempat berkumpul. Begitu juga
dengan kedai kopi,dan imbasnya bisa diketahui bersama, pendapatan atau
penjualan kedai kopi menurun drastis.

Pada usaha kopi yang dijalankan oleh beberapa owner Rehat Kopi
Glagahwero, Kalisat, Jember memulai usaha dengan keinginan untuk
meringankan perekonomian yang terjadi dalam keluarga karena terdampak dari
pandemi covid-19. Dengan didukung oleh teknologi yang berkembang pesat dan
semakin canggih seiring dengan perkembangan zaman sehingga terjadi
penambahan fungsi teknologi yang semakin memanjakan kehidupan manusia.

Pemakaian media penjualan berupa aplikasi android dalam proses jual beli
dapat menarik minat dan keinginan customer untuk membeli produk yang ada
pada aplikasi dikarekanakan didalam aplikasi android terdapat tampilan yang
nyaman untuk di lihat dan menggunakan desain yang mudah dalam
penggunaannya. Tentunya diharapkan dapat menambah jumlah customer dan
sebagai media promosi untuk (Rehat Kopi).

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan di atas, maka dalam rangka
merancang media belanja online berupa aplikasi android serta mengetahui
seberapa besar manfaat dan sebagai media promosi yang berupa aplikasi android
itu sendiri dalam peningkatan pelanggan dan diharapkan untuk memperluas
jangkauan penjualan kopi khas Rehat Kopi khususnya dengan judul; “Aplikasi
Pemesanan Dan Penjualan Kopi (Rehat Kopi) Berbasis Android”.
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