
ix 

 

RINGKASAN 

Rancang Bangun Aplikasi Monitoring Kebijakan (Studi Kasus PT Indonesia 

Comnets Plus), Imam Khairul Zaini, Tahun 2022, 94 hlm., Teknologi Informasi, 

Politeknik Negeri Jember, Husin, S.Kom, M.MT (Pembimbing). 

PT Indonesia Comnets Plus (ICON+) merupakan perusahaan yang berfokus pada 

penyediaan jaringan, jasa, dan content telekomunikasi, khusus untuk mendukung 

teknologi dan sistem informasi PT PLN (Persero) dan publik. Perusahaan ICON+ 

merupakan salah satu dari banyak perusahaan yang masih menggunakan sistem 

konvensional dalam melakukan kegiatan monitoring pelaksanaan kebijakan 

diperusahaannya. Penggunaan sistem konvensional membutuhkan waktu dan 

tenaga yang lebih, kekurangan lainnya yaitu biaya yang dikeluarkan lebih banyak 

seperti untuk pembelian kertas sebagai media kerja. Selain media yang digunakan, 

pencarian data arsip membutuhkan lebih banyak waktu, bahkan proses approval 

juga kurang efisien karena harus bertemu langsung dengan pemangku jabatan dan 

manager. Dengan adanya permasalahan tersebut maka diperlukan sebuah sistem 

digitalisasi dalam bentuk aplikasi. Adanya aplikasi memungkinkan setiap pekerja 

untuk dapat melakukan kegiatan secara online kapanpun dan dimanapun. Pencarian 

data juga dipermudah dengan memanfaatkan kode unik disetiap data. Manfaat 

lainnya mengurangi biaya dalam penggunaan media kertas. Pada proses approval 

oleh pemangku jabatan juga semakin mudah karena dapat diajukan langsung secara 

online. Didalam aplikasi tersebut juga terdapat chart review dan report sebagai 

acuan agar lebih dapat berjalan lebih baik kedepannya.  


