BAB 1 PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

UMKM atau Usaha Mikro Kecil dan Menengah adalah suatu bentuk usaha
yang dijalankan secara mandiri perorangan atau individu, badan usaha ukuran kecil
dan rumahan. Semakin banyaknya UMKM di Indonesia, lapangan pekerjaan baru
juga akan bertambah banyak. Bank Indonesia dan Lembaga Pengembangan
Perbankan Indonesia (2015) menyatakan, “Usaha Mikro, Kecil dan Menengah
(UMKM) memiliki peranan penting dalam perekonomian di Indonesia. UMKM
memiliki proporsi sebesar 99,99% dari total keseluruhan pelaku usaha di Indonesia
atau sebanyak 56,54 juta unit.”. Dinas Koperasi dan Usaha Mikro Kabupaten
Lumajang (2018) menyatakan, “Pada tahun 2018 terhitung sebanyak 196.446
UMKM yang tersebar di 21 kecamatan se Kabupaten Lumajang.”. Banyak
masyarakat pelaku UMKM yang menggantungkan hidupnya pada usaha mereka,
terutama mereka yang termasuk ke dalam masyarakat dengan kelas ekonomi
menengah ke bawah.

UKM Lumajang adalah instansi survei yang berniat untuk menaungi
UMKM vyang terdapat di Kabupaten Lumajang. UMKM yang sudah berada dalam
naungan UKM Lumajang rata rata adalah UMKM yang membutuhkan bantuan
karena kondisi ekonomi mereka, ditambah baru-baru ini muncul wabah Covid 19.
UKM Lumajang pernah membuat suatu survei untuk mendata UMKM yang
tersebar di Kabupaten Lumajang guna menyalurkan bantuan langsung tunai dari
seorang donatur. Tidak ada syarat khusus untuk mengisi survei dari UKM
Lumajang, pelaku UMKM hanya perlu mengupload Surat Keterangan Usaha dan
informasi terkait usaha yang dimiliki. Akan tetapi, survei tersebut tidak
tersampaikan secara merata karena survei tersebut hanya disampaikan melalui
sosial media. Dampak dari tidak meratanya atau sulitnya mendapat informasi
mengenai survei ini juga dirasakan oleh penulis. Penulis baru mendapatkan
informasi mengenai survei yang dilakukan UKM Lumajang saat hari terakhir

pengisisian survei tersebut.



Maka dari itu diperlukan suatu sistem yang dapat menyelesaikan
permasalahan yang sudah disebutkan, sehingga dibuatlah aplikasi sebaran lokasi
UMKM berbasis web menggunakan bahasa pemrograman PHP dan framework
Laravel, yang berfungsi untuk mengumpulkan data mengenai UMKM dan
memberikan kemudahan kepada para pengusaha UMKM untuk mendapatkan

informasi mengenai UMKM.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan masalah yang telah diuraikan pada latar belakang, maka
didapatkan rumusan masalah sebagai berikut:
1. Bagaimana cara mengoleksi data survei dengan menggunakan sistem digital
dalam sebuah aplikasi sebaran lokasi UMKM?

2. Bagaimana performa aplikasi sebaran lokasi UMKM berbasis web?

1.3 Tujuan
Berdasarkan rumusan masalah, tujuan dari penelitian ini adalah:
1. Mengetahui cara mengoleksi data survei dengan menggunakan sistem digital
dalam sebuah aplikasi sebaran lokasi UMKM

2. Mengetahui performa aplikasi sebaran lokasi UMKM berbasis web

1.4 Manfaat
Adapun manfaat yang diharapkan dari pembuatan dari pembuatan laporan
ini adalah sebagai berikut:

1. Aplikasi ini digunakan oleh pengusaha untuk mempermudah dalam
mendapatkan informasi mengenai survei-survei yang dilakukan oleh pihak
pemerintah dan informasi mengenai program pemerintah untuk UMKM

2. Aplikasi ini digunakan oleh pihak pemerintah untuk mempermudah dalam
melakukan survei UMKM, survei pemutakhiran data UMKM, dan
menyampaikan program dari pemerintah untuk para pelaku UMKM

3. Aplikasi ini dapat memberikan berbagai informasi mengenai UMKM mulai

dari profil suatu UMKM sampai program pemerintah untuk UMKM
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