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Puskesmas Silo 1 adalah unit pelaksana teknis dinas kabupaten atau kota yang
bertanggungjawab menyelenggarakan pembangunan suatu wilayah kerja. Adanya
puskesmas dalam setiap kecamatan diharapkan dapat melayani masyarakat
dengan sebaik mungkin dan semaksimal mungkin.

Sebagai unit pelaksana pelayanan masyarakat, Puskesmas Silo 1 harus
memaksimalkan kualitas pelayanan.  Lembaga Pemerintah yang bergerak  di
bidang jasa seperti Puskesmas Silo 1 perlu memperhatikan pasiennya. Layanan
yang meliputi fasilitas, pelayanan, dan penerapan teknologi informasi yang baik

guna meningkatkan kepuasan pasien Puskesmas Silo 1.
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