BAB 1. PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Politeknik Negeri Jember merupakan salah satu perguruan tinggi yang
menyelenggarakan pendidikan vokasional, yaitu suatu program pendidikan yang
mengarahkan proses belajar mengajar pada tingkat keahlian dan mampu
melaksanakan serta mengembangkan standar-standar keahlian secara spesifik yang
dibutuhkan sektor industri. Sistem pendidikan yang diberikan berbasis pada
peningkatan keterampilan sumber daya manusia dengan menggunakan ilmu
pengetahuan dan keterampilan dasar yang kuat, sehingga lulusannya mampu
mengembangkan diri untuk menghadapi perubahan lingkungan. Disamping itu
lulusan dari Politeknik Negeri Jember diharapkan dapat berkompetensi di dunia
industri dan mampu berwirausaha secara mandiri.

Sejalan dengan tuntutan peningkatan kompetensi sumber daya manusia yang
handal, maka Polije dituntut untuk merealisasikan pendidikan akademik yang
berkualitas dan relevan dengan kebutuhan industri. Salah satu kegiatan pendidikan
akademik dimaksud adalah Praktek Kerja Lapang (PKL). Kegiatan ini merupakan
prasyarat mutlak kelulusan yang diikuti oleh mahasiswa Polije yang dipersiapkan
untuk mendapatkan pengalaman dan keterampilan khusus di dunia industri sesuai
untuk bidang keahlian bidang keahliannya. Selama PKL mahasiswa dapat
mengaplikasikan ilmu-ilmu yang diperoleh di perkuliahan untuk menyelesaikan
serangkaian tugas sesuai dengan lokasi PKL. Mahasiswa wajib hadir dilokasi
kegiatan setiap hari kerja serta mentaati peraturan-peraturan yang berlaku.

Pada program Praktek Kerja Lapang yang dilaksanakan pada Tanggal 20
September 2021 sampai dengan 07 Januari 2022, mahasiswa dituntut untuk terjun
langsung merasakan pengalaman bekerja pada salah satu perusahaan di Malang
yaitu CV. Global Solusindo. CV. Global Solusindo sendiri merupakan badan
penyelenggara dibidang jasa konsultasi dan riset IT, Pengolahan Data, Software &

Hardware (Electronics) Developer.



Pada kegiatan Praktek Kerja Lapang (PKL) selama 4 bulan di CV. Global
Solusindo, penulis ditempatkan pada divisi Digital Marketing. Divisi digital
marketing memiliki tugas untuk merencanakan, membuat serta membagikan brosur
tentang produk perusahaan di social media. Selain digital marketing, dalam
rangkaian Praktek Kerja Lapang (PKL) ditugaskan umembuat aplikasi reminder
daily yaitu suatu apikasi yang berfungsi untuk mempermudah pekerjaan admin
dalam mencatat costumer yang mendaftar dan mencatat tanggal penagihan

customer.

1.2 Tujuan dan Manfaat

Tujuan dan manfaat laporan praktek kerja lapang merupakan rumusan kalimat
yang menunjukan adanya hasil, sesuatu yang akan diperoleh atau dituju selama
kegiatan PKL.
1.2.1 Tujuan Umum PKL

Tujuan Praktik Kerja Lapang (PKL) secara umum adalah meningkatkan

pengetahuan dan keterampilan serta pengalaman kerja bagi mahasiswa mengenai
kegiatan perusahaan/industri/instansi dan/atau unit bisnis strategis lainnya yang
layak dijadikan tempat PKL. Selain itu, tujuan PKL adalah melatih mahasiswa agar
lebih kritis terhadap perbedaan atau kesenjangan (gap) yang mereka jumpai di
lapangan dengan yang diperoleh di bangku kuliah. Dengan demikian mahasiswa
diharapkan mampu untuk mengembangkan keterampilan tertentu yang tidak
diperoleh di kampus.

1.2.2 Tujuan Khusus PKL
Tujuan khusus kegiatan Praktek Kerja Lapang (PKL) ini adalah :
a. Melatih para mahasiswa mengerjakan pekerjaan lapangan dan sekaligus
melakukan serangkaian keterampilan yang sesuai dengan bidang keahliannya.
b. Menambah kesempatan bagi mahasiswa memantapkan keterampilan dan

pengetahuannya untuk menambah kepercayaan dan kematangan.



Melatih para mahasiswa untuk berfikir kritis dan menggunakan daya nalarnya
dengan cara memberikan komentar login terhadap kegiatan yang dikerjakan
dalam bentuk laporan kegiatan yang sudah dibukukan.

Meningkatkan pemahaman mahasiswa terhadap sikap tenaga kerja didalam

melaksanakan dan mengembangkan teknik-teknik tersebut.

1.2.3 Manfaat PKL

Manfaat Praktik Kerja Lapang (PKL) adalah sebagai berikut:
Memperdalam dan meningkatkan keterampilan dan kreativitas diri dalam
lingkungan yang sesuai dengan disiplin ilmu yang dimiliki.

Dapat menyiapkan langkah-langkah yang diperlukan untuk menyesuaikan diri
dalam lingkungan kerjanya di masa mendatang.

Menambah wawasan, pengetahuan dan pengalaman selaku generasi yang di
didik untuk siap terjun langsung di masyarakat khususnya di lingkungan

kerjanya.

1.3 Lokasi dan Jadwal Kerja

Lokasi kegiatan Praktek Kerja Lapang pada kantor CV. Global Solusindo

JI. Candi Panggung No. 45C, Kota Malang. Praktek Kerja Lapang (PKL) ini
dilaksanakan pada tanggal 20 September 2021 sampai 07 Januari 2022. PKL

dilakukan pada hari kerja kantor, yaitu setiap hari Senin sampai hari Jumat mulai
pukul 08.00 WIB — 16.00 WIB dan hari Sabtu mulai pukul 08.00 WIB — 13.00 WIB.
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Gambar 1. 1 Denah Lokasi CV. Global Solusindo, Kota Malang

sumber : https://www.google.com/maps (2021)




1.4 Metode Pelaksanaan
Metode yang digunakan dalam pelaksanaan Praktik Kerja Lapang (PKL)
yang digunakan sebagai berikut:

a. Metode Diskusi dilakukan antara mahasiswa PKL dengan pembimbing lapang
mengenai strategi dan taktik pemasaran serta pembuatan aplikasi reminder daily
yang akan dibuat

b. Melakukan praktik kerja yaitu mengerjakan tugas-tugas yang telah direncanakan
dan didiskusikan sebelumnya sesuai dengan tugas masing masing mahasiswa
serta mengaplikasikan materi yang telah diperoleh dari kampus maupun dari
proses diskusi yang sebulumnya telah dilakukan.

c. Metode dokumentasi kegiatan sehari-hari di tempat praktik kerja lapang,
menggunakan buku BKPM dari Politeknik Negeri Jember

d. Proses pengerjaan Laporan Praktik Kerja Lapang



