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Praktik Kerja Lapang (PKL) merupakan sarana untuk mengembangkan diri 

terhadap kemampuan softskill dan hardskill yang telah diperoleh selama 

pembelajaran saat kuliah dan kemudian diimplementasikan di suatu perusahaan atau 

instansi. Pada laporan PKL ini akan menjabarkan kegiatan selama PKL berlangsung, 

kemudian output beserta solusi yang di hadapi oleh Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Jember. Pelaksanaan PKL di Diskominfo Jember mempunyai 

tujuan utama yaitu, melaksanakan tugas pokok untuk membantu dalam hal 

mengembangkan perangkat lunak dan mempelajari hal-hal baru yang dapat 

meningkatkan produktivitas dalam bekerja. 

Dalam kegiatan Praktik Kerja Lapang (PKL) ini, penulis dan tim 

mengembangkan Sistem Informasi Pintu Diskominfo Jember atau Pusat Informasi 

Terpadu Dinas Komunikasi dan Informatika Jember. Pintu Diskominfo Jember 

merupakan sistem informasi berbasis website yang berfungsi sebagai media 

appoinment antara user yaitu dinas-dinas di Jember dengan karyawan di Dinas 

Komunikasi dan Informatika (Diskominfo) Kabupaten Jember. Selain itu, website 

Pintu Kominfo jember juga memiliki fitur arsip surat sehingga Organisasi Perangkat 

Daerah (OPD) di Jember dapat mengirim surat secara online kepada Diskominfo 

Jember tanpa harus datang ke kantor. Pada hak akses admin, dapat dilakukan 

pengecekan sekaligus verifikasi karyawan apakah dapat dilakukan appointment dan 

dapat mengirimkan surat kepada OPD. Sedangkan pada hak akses user, untuk 

melakukan pengajuan appointment dan melihat karyawan yang sedang berada di 

kantor Diskominfo Jember, serta dapat mengirim surat tanpa harus datang ke kantor. 


