
  

BAB I. PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang 

Penyelenggaraan makanan institusi merupakan penyelenggaraan makanan yang 

bertujuan untuk menghasilkan makanan dalam jumlah yang besar. Penyelenggaraan 

makanan pada institusi pelayanan kesehatan salah satunya dilakukan di rumah sakit. 

Penyelenggaraan makanan rumah sakit adalah penyelenggaraan makanan yang paling 

kompleks karena melibatkan banyak jumlah tenaga kerja untuk menghasilkan 

makanan bagi para pasien dengan jumlah dan jenis menu yang bervariasi. Hal ini 

bertujuan untuk menyediakan makanan yang tepat bagi pasien guna menunjang proses 

kesembuhan (Bakri dkk., 2018). 

Penyelenggaraan makanan di rumah sakit sangat memperhatikan standar kualitas 

berdasarkan standar operasional prosedur (SOP) yang telah ditentukan. Tahapan yang 

harus dilakukan untuk menghasilkan makanan yaitu mulai dari proses pengadaan 

bahan makanan, penerimaan, penyimpanan, penyaluran, pengolahan, dan distribusi 

makanan. Sebagai suatu sistem, semua tahapan penyelenggaraan makanan rumah sakit 

harus dilakukan dengan teliti guna menghasilkan makanan yang berkualitas bagi 

konsumen yaitu pasien (Bakri dkk., 2018). 

Salah satu rumah sakit yang menyelenggarakan makanan sesuai dengan standar 

operasional prosedur adalah Rumah Sakit Daerah Kalisat Jember. RSD Kalisat 

merupakan rumah sakit tipe C berdasarkan Keputusan Menteri Kesehatan Nomor 

HK.02.03/I/0131/2014. RSD Kalisat memiliki instalasi gizi yang berperan untuk 

menghasilkan makanan yang sesuai dengan jenis pasien. Selain itu, instalasi gizi ini 

juga memberikan layanan konsultasi gizi, pelayanan rawat jalan, dan pelayanan rawat 

inap sebagai unit penyelenggaraan makanan rumah sakit (RSD Kalisat, 2018). 

Berdasarkan latar belakang tersebut, penulis ingin mempelajari dan mengetahui 

mengenai sistem penyelenggaraan makanan yang ada di Rumah Sakit Daerah Kalisat 

 
 

1.2 Tujuan Praktik Kerja Lapangan 

 
1.2.1 Tujuan Umum 

 
Untuk mengetahui sistem penyelenggaraan makanan yang ada di Rumah Sakit 

Daerah Kalisat Jember. 



  

1.2.2 Tujuan Khusus 

 
1 Mengidentifikasi kegiatan pengadaan bahan makanan (pemesanan, 

pembelian, penerimaan, penyimpanan, dan penyaluran bahan makanan). 

2 Mengidentifikasi kegiatan produksi makanan mulai dari persiapan, 

pengolahan sampai evaluasi hasil pengolahan. 

3 Mengidentifikasi sumber daya manusia (ketenagaan) yang ada pada 

penyelenggaraan makanan (jumlah, jenis, tupoksi, dan kualifikasi) metode 

WISN. 

4 Mengidentifikasi lay out dapur RSD Kalisat. 

5 Mengidentifikasi dan mengevaluasi biaya makanan. 

6 Menyusun menu 3 hari sesuai standar (standar porsi, standar bumbu, dan 

standar kualitas). 

7 Menghitung kebutuhan bahan makanan sesuai menu 3 hari yang telah 

disusun. 

8 Melaksanakan uji daya terima dan menganalisis data hasil uji. 

9 Melakukan pengembangan resep menu makanan lunak 

10 Melakukan analisis HACCP resep (Pada modifikasi menu makanan lunak) 

11 Memberikan pendidikan, pelatihan, dan intervensi lain pada promosi 

kesehatan atau pencegahan bagi penjamah makanan. 

 

 
1.3 Manfaat Praktik Kerja Lapangan 

 
1.3.1 Bagi Mahasiswa 

1 Menambah pengetahuan mahasiswa mengenai sistem penyelenggaraan 

makanan yang ada di RSD Kalisat Jember. 

2 Meningkatkan kedisiplinan dalam mengerjakan tugas sekaligus keterampilan 

sesuai bidang keahlian. 

1.3.2 Bagi Program Studi Gizi Klinik 

 
1 Menjalin kerja sama yang baik dengan RSD Kalisat Jember 

2 Mengetahui kemampuan mahasiswa untuk dapat menerapkan ilmu selama 

perkuliahan ke dunia kerja. 



 

 

1.3.3 Bagi Lokasi PKL 

1 Menjalin kerja sama yang baik dengan Politeknik Negeri Jember 

khususnya Program Studi Gizi Klinik. 

2 Memudahkan perekrutan calon tenaga kerja dari mahasiswa yang baru 

lulus. 

 
 

1.4 Lokasi dan Jadwal Kegiatan Praktik Kerja Lapangan 

1.4.1 Lokasi Kegiatan 

Praktik Kerja Lapangan Manajemen Sistem Penyelenggaraan 

Makanan dilaksanakan di Rumah Sakit Daerah Kalisat Jember secara online. 

1.4.2 Jadwal Kegiatan 

Praktik Kerja Lapangan Manajemen Sistem Penyelenggaraan 

Makanan dilaksanakan pada bulan Oktober sampai November 2021. 

 
1.5 Metode Pelaksanaan 

Pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan ini dilakukan secara online yaitu 

melalui diskusi menggunakan whatsapp group. 

 


