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RINGKASAN 

Sistem Informasi Klinik Mitra Keluarga Sejahtera Bagian Rawat Jalan dan 

Rawat Inap di Sukowono Berbasis Web, Ariwibowo Makruf, Nim E31160901, 

Tahun 2020, 117 hlm, Teknologi Informasi, Politeknik Negeri Jember, Hermawan 

Arief Putranto, ST, MT (Dosen Pembimbing) 

 

Sistem informasi (SI) merupakan alat yang menyajikan informasi sehingga 

bermanfaat bagi penerimanya. Tujuannya untuk memberikan informasi kepada 

pengguna dalam melakukan perencanaan, operasional sebuah instansi dalam 

proses mengendalikan pengambilan keputusan. Sistem informasi (SI) dapat juga 

dijadikan sebagai penyelesaian masalah dalam pengelolaan data pada instansi 

yang membutuhkannya. Pada kasus ini sistem informasi (SI) akan membahas 

permasalahan yang terjadi pada Klinik Mitra Keluarga Sejahtera. Permasalahan 

yang terjadi pada klinik tersebut yaitu pada pendataan pasien. Pasien yang berobat 

pada klinik tersebut setiap hari semakin meningkat, oleh karena itu muncul 

masalah ketika pegawai mencari data pasien yang telah terdaftar. Seringkali 

petugas mencari data pasien tetapi tidak ditemukan dan terkadang juga data pasien 

tersebut mengalami pengulangan data.  

Solusi dari masalah yang ada adalah merancang dan membuat sistem 

informasi yang dapat membantu instansi dan petugas untuk dapat mempercepat 

kinerja mereka. Metode yang digunakan untuk merancang sistem informasi ini 

yaitu metode waterfall. 

  

 

 

 

 

 


