
61 
 

 
 

DAFTAR PUSTAKA 

Abdullah, M. M. (2014) Manajemen dan Evaluasi Kinerja Karyawan. Yogyakarta: 

Aswaja Pressindo. 

Anita, B., Febriawati, H. and Yandrizal (2019) Puskesmas Dan Jaminan Kesehatan 

Nasional. Yogyakarta: CV Budi Utama. 

Annisa, R. (2017) ‘Faktor Organisasi yang Mempengaruhi Kinerja’, Jurnal Ilmiah 

Manajemen, I(2), p. 21. 

Arianti, S. D. et al. (2020) ‘Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Duplikasi 

Penomoran Berkas Rekam Medis Di Siloam Hospitals Surabaya’, Jurnal 

Manajemen Kesehatan Yayasan RS.Dr. Soetomo, 6(2), p. 179. 

At-Taubany, T. I. B. (2017) Desain Pengembangan Kurikulum 2013 Di Madrasah. 

Jakarta: Kencana. 

Bahraini, N. S. (2017) ‘Analisis Pengelolaan Dokumen Rekam Medis dari 

Prespektif Kinerja Petugas di Puskesmas Nangkaan Bondowoso’. 

Bareta, D. W. P. (2018) ‘Analisis Perilaku Petugas Pendaftaran yang Menyebabkan 

Duplikasi dengan Teori ABC (Antecedent, Behavior, Concequences) di 

Puskesmas Gladak Pakem’, Angewandte Chemie International Edition, 

6(11), 951–952. 

Budi, S. C. (2011) Manajemen Unit Kerja Rekam Medis. Yogyakarta: Quantum 

Sinergis Media. 

Budiyanti, H. and Damayanti, N. A. (2015) ‘Penilaian Kebutuhan Pelatihan Pada 

Tingkat Individu Petugas Rekam Medis’, Jurnal Administrasi Kesehatan 

Indonesia, 3(1), pp. 10–17. 

Daniati, S. E., Arlian, A. and Afendi, S. (2021) ‘Persepsi Petugas Loket Pendaftaran 

Terhadap Peran dan Fungsi Rekam Medis di Puskesmas Sail tahun 2020’, 

2(1), pp. 43–51. 

Depkes RI (2006) Pedoman Penyelenggaraan Rekam Medis Rumah Sakit. Jakarta: 

Depkes RI. 

Gibson, J. L., Ivancevich, J. M. and Donnelly, J. H. (1985) Organisasi Jilid 1. 5th 

edn. Edited by A. Dharma. Jakarta: Penerbit Erlangga. 

Gibson, J. L., Ivancevich, J. M. and Donnelly, J. H. (1992) Organisasi Jilid 2. 5th 

edn. Edited by A. Dharma. Jakarta: Penerbit Erlangga. 

Gultom, S. P. and Pakpahan, E. W. (2019) ‘Faktor - Faktor yang Memengaruhi 

Duplikasi Penomoran Rekam Medis di Rumah Sakit Umum Madani Medan’, 

Jurnal Ilmiah Perekam Dan Informasi Kesehatan, 4(2). 

Hartono, J. (2018) Metoda Pengumpulan dan Teknik Analisis Data. Yogyakarta: 



62 
 

 
 

Andi. 

Hasibuan, A. S. (2016) ‘Faktor - Faktor yang Menyebabkan Terjadinya Duplikasi 

Penomoran Berkas Rekam Medis Rumah Sakit Umum Imelda Pekerja 

Indonesia Medan Tahun 2016’, Ilmiah Perekam dan Informasi Kesehatan 

Imelda, 1(2). 

Haviva, D. N., Rumpiati and Nurjayanti, D. (2018) ‘Penggunaan Kartu Identitas 

Berobat (KIB) Dalam Penyediaan Berkas Rekam Medis Pasien Rawat Jalan 

di UPT Puskesmas Siman Kabupaten Ponorogo’, Global Health Science, 

3(3), pp. 245–251. 

Herijulianti, E., Indriani, T. S. and Artini, S. (2002) Pendidikan Kesehatan Gigi. 

Jakarta: EGC. 

Indradi, R. (2017) Rekam Medis. Tangerang Selatan: Universitas Terbuka. 

Ismainar, H. (2018) Manajemen Unit Kerja: Untuk Perekam Medis dan Informatika 

Kesehatan Ilmu Kesehatan Masyarakat Keperawatan dan Kebidanan. 

Yogyakarta: Deepublish. 

Kartini, S. A. (2020) ‘Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Duplikasi Penomoran 

Berkas Rekam Medis Di Rumah Sakit Advent Medan’, Jurnal Ilmiah 

Perekam Dan Informasi Kesehatan Imelda, 5. 

Latief, A. et al. (2019) ‘Pengaruh Manajemen Pengetahuan, Keterampilan dan 

Sikap terhadap Kinerja Karyawan’, Jupiis: Jurnal Pendidikan Ilmu-Ilmu 

Sosial, 11(2), p. 173. 

Lihawa, C., Noermijati and Rasyid,  harun Al (2016) ‘Pengaruh Motivasi Kerja 

terhadap Kinerja Dokter dalam Kelengkapan Pengisian Rekam Medis dengan 

di Moderasi Karakteristik Individu (Studi di Rumah Sakit Islam Unisma 

Malang)’, Jurnal Aplikasi Manajemen, 14. 

Maliang, M. I., Imran, A. and Alim, A. (2019) ‘Sistem Pengelolaan Rekam Medis’, 

Jurnal Kesehatan, 2(4), pp. 315–328. 

Marfungah, S. (2013) Hubungan Antara Lama Kerja Dengan Kinerja Bidan Dalam 

Pelayanan Antenatal Care (Anc) Di Wilayah Surakarta. digilib.uns.ac.id. 

Mathar, I. (2018) Manajemen Informasi Kesehatan: Pengelolaan Dokumen Rekam 

Medis. Yogyakar: Deepublish. 

Matondang, Z. (2018) ‘Evaluasi Kebijakan dan Pengambilan Keputusan Dalam 

Manajemen’. 

Maulana, F. H., Hamid, D. and Mayoan, Y. (2019) ‘Pengaruh Motivasi Intrinsik, 

Motivasi Ekstrinsik dan Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan 

pada Bank BTN Kantor Cabang Malang’, 22(1), pp. 1–8. 

Muldiana, I. (2016) ‘Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Duplikasi 

Penomoran Rekam Medis Di Rumah Sakit Atma Jaya 2016’, Indonesian of 



63 
 

 
 

Health Information Management, 4(2). 

Notoatmodjo, S. (2007) Promosi Kesehatan dan Ilmu Perilaku. Jakarta: Rineka 

Cipta. 

Permenkes RI No. 269 (2008) ‘Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia 

Nomor 269/MENKES/PER/III/2008 Tentang Rekam Medis’. 

Permenkes RI No. 43 (2019) ‘Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia 

Nomor 43 Tahun 2019 Tentang Pusat Kesehatan Masyarakat’. 

Permenkes RI No 55 (2013) ‘Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia 

Nomor 55 Tahun 2013 Tentang Penyelenggaraan Pekerjaan Perekam Medis’. 

Pitriyani, Halim, A. and Hasibuan, D. (2019) ‘Pengaruh Pengalaman Kerja, Latar 

Belakang Pendidikan Dan Kompensasi Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. 

Pegadaian Persero Cabang Rantauprapat’, JEBMA: Jurnal Ekonomi Bisnis 

Manajemen Akuntansi, Universitas Labuhanbatu, 1(1), pp. 56–63. 

PP No 31 (2006) ‘Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 31 Tahun 2006 

Tentang Sistem Pelatihan Kerja Nasional’. 

Purnomo, H. (2011) ‘Pengaruh Faktor Individual Wisatawan dan Kinerja Bauran 

Pemasaran terhadap Nilai Jasa Pariwisata Alam’, Jmht, XVII(April), pp. 10–

16. 

Putri, S. A., Sudalhar and Pratama, T. W. Y. (2020) ‘Analisa Kartu Identitas 

Berobat (KIB) di Bagian Pendaftaran UPTD Puskesmas Bojonegoro’, Jurnal 

Hospital Science, 4(1), pp. 110–113. 

Ramadani, N. (2017) ‘Analisis Faktor-Faktor Penyebab Duplikasi Nomor Rekam 

Medis Di Rumah Sakit Umum Daerah Tais’, Jurnal Manajemen Informasi 

Kesehatan (Health Information Management), 3(1), pp. 16–24. 

Ratnasari, S. L. et al. (2020) ‘Analisis Manajemen Perubahan, Kepemimpinan 

Transformasional, Struktur Organisasi, Budaya Organisasi Dan Disiplin 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan’, Jurnal Benefita, 5(2), pp. 225–237. 

Ringu, Y. T. (2017) ‘Analisis Faktor Yang Berhubungan Dengan Response Time 

Perawat di IGD RSU Tipe C di Kupang Berdasarkan Teori Kinerja Gibson’, 

87(1,2), pp. 149–200. 

Rismawati and Mattalata (2018) Evaluasi Kinerja : Penilaian Kinerja Atas Dasar 

Prestasi Kerja Berorientasi Kedepan. Edited by I. Marzuki. Makassar: 

CELEBES MEDIA PERKASA. 

Riyanto, V. (2017) ‘Tinjauan Pelaksanaan Unit Numbering System di RSUD Dr. 

Tjitrowardojo Purworejo’. 

Rizka, N., Yusuf, R. and Majid, M. S. A. (2015) ‘Pengaruh Struktur Organisasi dan 

Analisis Jabatan Terhadap Motivasi Kerja dan Dampaknya pada Kinerja 

Sekretariat Majelis Permusyawaran Ulama (MPU) Aceh’, Jurnal Manajemen 



64 
 

 
 

Pascasarjana Universitas Syiah Kuala, 4(3), pp. 1–9. 

Robbins, S. P. (2008) Perilaku Organisasi (alih bahasa Drs. Benjamin Molan), 

Edisi Bahasa Indonesia. Klaten: PT Intan Sejati. 

Rokaiyah, S. and Setijaningsih, R. A. (2015) ‘Tinjauan Pelaksanaan Sistem 

Penomoran Di Tempat Pendaftaran Pasien Rumah Sakit Permata Bunda 

Purwodadi Tahun 2015’, Jurnal Kesehatan, 53(9), pp. 1–9. 

Sabran and Deharja, A. (2021) Buku Ajar Praktik Klinis Rekam Medis (Pengantar 

Awal Turun Lapang). Kediri: Pelita Medika. 

Setiawan, E. A. et al. (2020) ‘Analisis Faktor Penyebab Terjadinya Duplikasi 

Nomor Rekam Medis Rawat Jalan di Puskesmas Kencong Kabupaten 

Jember’, Jurnal Rekam Medik Dan Informasi Kesehatan, 1(3). 

Silowati, L. N. (2012) ‘Hubungan Tingkat Pengetahuan Tentang Merokok dengan 

Frekuensi Merokok pada Remaja Awal di Desa Gayam Kecamatan Sukoharjo 

Kabupaten Sukoharjo’. 

Sitanggang, T. (2019) Aspek Hukum Kepemilikan Rekam Medis terhadap 

Perlindungan Hak Pasien. 1st edn. Edited by Feriyansyah. Yayasan Kita 

Menulis. 

Siyoto, S. and Sodik, A. (2015) Dasar Metodologi Penelitian. Edited by Ayup. 

Yogyakarta: Literasi Media Publishing. 

Subagia, M. R. (2017) ‘Analisis Prioritas Faktor Penyebab Kejadian Misfile di 

Bagian Filling Unit Rekam Medis Rumah Sakit Ibu dan Anak Srikandi IBI 

Jember’. 

Sugiyono (2017) Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D. Bandung: 

Penerbit Alfabeta. 

Tandy, D. Y. (2018) ‘Analisis Kepatuhan Pengisian Berkas Rekam Medis di 

Rumah Sakit Daerah (RSD) Kalisat Jember Tahun 2017’, pp. 68–74. 

Ulfa, H. M. et al. (2020) ‘Penerapan Rekam Medis di Puskesmas Senapelan Kota 

Pekanbaru’, 1(2), pp. 83–86. 

Umar, H. (2005) Evaluasi Kinerja Perusahaan. Jakarta: PT Gramedia Pustaka 

Utama. 

Werdani, K. E. (2013) Perbandingan Pengetahuan Petugas Dan Pencapaian 

Standar Pengolahan Rekam Medis Sebelum Dan Sesudah Pelatihan Di Rsud 

Kabupaten Pacitan. digilib.uns.ac.id. 

Wijaya, A. (2015) ‘Pengaruh Kemampuan Dan Motivasi Terhadap Kinerja 

Karyawan’, Jurnal Ekonomi, (1983), pp. 1–17. 

Wijaya, L. and Dewi, D. R. (2017) Manajemen Informasi Kesehatan II : Sistem dan 

Sub sistem Pelayanan RMIK. Jakarta: Pusat Pendidikan Sumber Daya 



65 
 

 
 

Manusia Kesehatan. 

Yuliani, N. and Habibah, U. (2013) ‘Analisis Kebutuhan Tenaga Kerja Rekam 

Medis Bagian Pendaftaran Pasien Rawat Jalan Di UPT Puskesmas Pucang 

Sawit Surakarta’, Jurnal Ilmiah Rekam Medis dan Informatika Kesehatan, 

3(2), pp. 12–24. 

Zulkarnaen, R. (2017) ‘Analisis Faktor Perilaku Caring Perawat Pelaksana di 

Rumah Sakit Haji Surabaya Berbasis Teori Kinerja Gibson’. 


