BAB 1. PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Politeknik Negeri Jember adalah salah satu perguruan tinggi negeri yang
terdapat di Kabupaten Jember Provinsi Jawa Timur, Indonesia. Politeknik Negeri
Jember sendiri mempunyai sistem pendidikan vokasional, menurut Sudira (2012)
Pendidikan vokasi adalah proses pengenalan subyek-subyek praktis
keduniakerjaan melalui kegiatan kunjungan industri, pemberian bimbingan
kejuruan dan pemberian pengajaran dan pelatihan terapan kepada masyarakat
yang membutuhkan pekerjaan. Seperti contohnya adalah diadakannya Praktik
Kerja Lapang atau PKL. Praktik Kerja Lapang ini sendiri bertujuan untuk melatih
mahasiswa Politeknik Negeri Jember agar terlatih dan terbiasa di dunia kerja
sebelum memasuki dunia kerja yang sesungguhnya. Politeknik Negeri Jember
memiliki 8 Jurusan dan 22 Prodi dan semua mahasiwa nya diwajibkan untuk
mengikuti pelaksanaan Praktik Kerja Lapang atau PKL, yang ditempuh pada
semester lima untuk mahasiswa D3 dan semester tujuh untuk mahasiswa D4.

Pelaksanaan pemagangan merupakan kewajiban bagi mahasiswa D3 Prodi
Bahasa Inggris Jurusan Bahasa Komunikasi dan Pariwisata Politeknik Negeri
Jember dengan bobot 20 sks yang harus dilaksanakan oleh mahasiswa di semester
lima. Praktik Kerja Lapang atau PKL dilaksanakan untuk lebih mengenal dan
menambah wawasan dan ruang lingkup pekerjaan sesuai jurusan yang ditempuh
oleh mahasiswa.

Pada kesempatan Praktik Kerja Lapang ini, penulis memilih Dinas
Pariwisata Kota Yogyakarta sebagai lokasi pemagangan. Dalam pemilihan lokasi
pemagangan, berdasarkan pemikiran penulis, saat pemagangan dilakukan, akan
ada banyak acara yang akan dilakukan oleh Dinas Pariwisata Kota Yogyakarta
sehingga penulis bisa berkontribusi dalam banyak kegiatan selama permagangan
berlangsung. Laporan ini dibuat untuk melaporkan semua kegiatan Praktik Kerja
Lapang atau PKL di Dinas Pariwisata Kota Yogyakarta selama kegiatan PKL
berlangsung.



1.2 Tujuan
Ada 2 tujuan dalam melakukan program Praktik Kerja Lapang ini, yaitu
tujuan umum dan khusus.
1.2.1 Tujuan Umum PKL
Tujuan umum Praktik Kerja Lapang ini adalah untuk meningkatkan
pengetahuan, keterampilan, serta pengalaman kerja bagi mahasiswa mengenai
kegiatan perusahaan/instansi/industri. Diharapkan juga dengan adanya PKL ini
dapat membantu mahasiswa untuk lebih kritis dalam melihat perbedaan yang

mereka jumpai dalam tempat PKL dan bangku perkuliahan.

1.2.2 Tujuan Khusus PKL

a. Melatih para mahasiswa agar dapat mengerjakan pekerjaan lapang supaya
setelah terjun ke dalam dunia kerja yang sesungguhnya mahasiswa sudah
memiliki keterampilan yang lebih dalam menguasai bidang yang sesuai
dengan jurusan masing-masing,

b. Menambah kesempatan mahasiswa memantapkan keterampilan dan
pengetahuannya dan untuk menambah kepercayaan dirinya,

C. Meningkatkan kemampuan mahasiswa terhadap bidang pekerjaan yang
sesuai dengan mata kuliah yang ditempuh,

d. Melatih para mahasiswa untuk bernalar dan berkomentar secara logis
terhadap kegiatan yang mereka kerjakan di lapangan dalam bentuk

laporan.

1.3 Manfaat
Manfaat dalam melakukan program Praktik Kerja Lapang antara lain:
1.3.1 Bagi Penulis
Dengan adanya Praktik Kerja Lapang ini, mahasiswa mempunyai
kesempatan untuk mempraktekkan apa saja yang selama ini sudah didapat di
bangku perkuliahan dan menerapkannya dalam dunia nyata, serta menambah

wawasan yang belum didapatkan dari bangku perkuliahan yang bisa penulis



dapatkan selama PKL berlangsung dan dapat penulis gunakan ketika penulis
sudah memasuki dunia kerja yang sesungguhnya.
1.3.2 Bagi Mahasiswa Program Studi Bahasa Inggris

Laporan PKL ini bisa dijadikan referensi bagi mahasiswa Program Studi

Bahasa Inggris yang ingin melakukan program PKL di tempat yang sama.

1.3.3 Bagi Politeknik Negeri Jember
Kegiatan PKL ini membangun kerja sama antara Politeknik Negeri Jember
dan Dinas Pariwisata Kota Yogyakarta. Selain itu, program ini bisa menjadi

peluang kerja bagi mahasiswa lulusan Program Studi Bahasa Inggris.

1.3.4 Bagi Dinas Pariwisata Kota Yogyakarta
Mahasiswa yang melakukan PKL ini dapat membantu staff Dinas
Pariwisata Kota Yogyakarta dalam melakukan pekerjaan mereka serta membantu

staff Dinas Pariwisata Kota mendapatkan profil calon pekerja yang siap kerja.

1.4 Lokasi dan Waktu Pelaksanaan Praktek Kerja Lapang
1.41 Lokasi Praktik Kerja Lapang

Program Praktik Kerja Lapang ini berlokasi di JI. Suroto No. 11, Yogyakarta.
Berikut informasi mengenai Dinas Pariwisata Kota Yogyakarta.

a. telfon/fax : (0274) — 588025

b. sms : 08122780001

c. email : pariwisata@jogjakota.go.id
d. kritik dan saran : upik@jogjakota.go.id

1.4.2 Waktu Pelaksanaan Praktik Kerja Lapang
Program Praktik Kerja Lapan ini dimulai pada 10 September 2019 hingga
14 Februari 2020.
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1.5  Metode Pelaksanaan

Pelaksanaan Praktik Kerja Lapang mengikuti ketentuan hari kerja di Dinas
Pariwisata Kota Yogyakarta. Pada hari Senin — Kamis, jam kerja dimulai dari
pukul 07.30 hingga pukul 15.30, dan pada hari Jum’at dimulai pukul 07.30 hingga
pukul 15.00. apel pagi dilaksanakan setiap hari pada pukul 07.30.



